USPEC

RESOLUCION NUMERO 000038 DEL 28/1/2025 8:28:33
“Por la cual se justifica la modalidad de Contratacion Directa”

En uso de sus facultades legales y en especial las conferidas en la Ley 80 de

1993, ley 1150 de 2007, el Decreto 4150 de 2011, Decreto 1082 de 2015, el

Decreto 1734 del 20 de octubre de 2023 emanado del Ministro de Justicia y
el Derecho vy,

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica prevé en el articulo 2° que son fines del Estado:
"Servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion;
facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la nacion...”

Que de conformidad con el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia,
la funcién administrativa estd al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién,
la delegacion y la desconcentracion de funciones.

Que, con la contratacion, de manera general, busca los fines estatales dispuestos
en el articulo 39 de la Ley 80 de 1993, modificado por la Ley 1150 de 2007,
segun el cual los servidores publicos tendran en consideracién que al celebrar
contratos y con la ejecucion de los mismos, buscan el cumplimiento de la
continua y eficiente prestacidon de los servicios publicos y la efectividad de los
derechos e intereses de los administrados que colaboran con ella en la
consecucién de dichos fines.

Mediante Decreto 4150 de 2011 se cred la Unidad de Servicios Penitenciarios y
Carcelarios — USPEC como un establecimiento publico del Orden Nacional
adscrito al Ministerio de Justicia y del Derecho, con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propio, cuyo objeto es gestionar y operar
el suministro de bienes y la prestacion de los servicios, la infraestructura y
brindar el apoyo logistico y administrativo requeridos para el adecuado
funcionamiento de los servicios penitenciarios y carcelarios a cargo del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario-INPEC.

Que la Subdireccion Administrativa, de acuerdo al articulo 25 del Decreto
4150 del 3 de noviembre de 2011, tiene entre sus funciones la de elaborar los
estudios de conveniencia y oportunidad para atender los requerimientos de
bienes y servicios de funcionamiento para la gestién de la Unidad.

Que la Oficina de Tecnologia, de acuerdo al articulo 16 del Decreto 4150 del
3 de noviembre de 2011, tiene entre sus funciones la de “(...) elaborar estudios
para la seleccion, adquisicion e implementacion de bienes y servicios en materia
de tecnologia que permitan apoyar y potencializar el desarrollo y la ejecucion de
los procesos Institucionales (...)".

Que, de acuerdo con lo anterior, la USPEC requiere contratar un software que
permita administrar de forma sistematizada, oportuna y veraz el proceso de
liqguidacién de ndmina, aplicable al régimen salarial y prestacional establecido
para las entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional de las cuales hace
parte esta entidad. El objetivo principal que debe cumplir esta herramienta
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tecnoldgica es realizar la liquidacion de ndmina del personal de planta, de
acuerdo con las novedades que se generen, ajustado a la normatividad vigente
aplicable al régimen laboral de la entidad, en un periodo de tiempo que para
efectos de la USPEC es mensual.

Que en consecuencia, se requiere de un trabajo conjunto entre la Subdirecciéon
Administrativa y la Oficina de Tecnologia de la Unidad de Servicios
Penitenciarios y Carcelarios - USPEC para la contratacidon del software, por lo
gque se solicitd los requerimientos técnicos a la Oficina de Tecnologia, insumo
incluido en el presente documento.

Comportamiento del aplicativo

El sistema de informacidn que utiliza la USPEC para realizar el proceso de
administracion de némina, es el software HUMANO de propiedad de la Sociedad
SOPORTE LOGICO SAS, dentro del cual se manejan los conceptos utilizados
para efectos de liquidacién de salarios y demas emolumentos relacionados y
aplicables al régimen de personal de la Entidad, realizando la liquidacién de
nomina y aportes a seguridad social y parafiscales de manera mensual de
acuerdo con las novedades que se presenten y ajustado a la normatividad legal
vigente.

Este sistema se implementé en la Unidad por ser el utilizado en el INPEC, con
la informacion laboral histérica de los funcionarios que laboraban en dicha
entidad y que fueron incorporados en la planta de personal de la USPEC.

Los modulos del sistema utilizados para la liquidacién de la némina son los
siguientes:

Administracion y seguridad
Planta y Personal
Compensacion y laborales
Salud y Seguridad
Estructura Organizacional

nhwheE

Las funciones adicionales a implementar son las siguientes:

Salud y Seguridad (manejo de incapacidades y recobros)
Estructura Organizacional (implementar el médulo completo)
Esquema Contratistas

Viaticos

Tramites en linea

o Manejo de incapacidades

o Recobros

o Libranzas

o Vacaciones

Que el presente analisis justifica la continuidad del software actual de liquidacién
de nomina, proporcionado por un proveedor exclusivo, considerando los
siguientes factores técnicos:
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1. Estabilidad de la solucion:

e Historial comprobado: El software ha operado en la empresa durante
trece (13) afos, demostrando estabilidad y confiabilidad en el
procesamiento de la ndmina.

e Adaptacion a las necesidades: El software se ha adaptado a las
necesidades especificas de la entidad, incluyendo los rubros de
liguidacién de ndmina utilizados por Entidades del Estado, encontrandose
avalado por el Ministerio Hacienda.

o Integracion con otros sistemas: El software permite la int,egracién al
Sistema de Informacion Financiera del Estado SIIF NACION, lo que
facilita la gestion de la informacidn y reduce la duplicidad de datos.

e Soporte técnico confiable: El proveedor ofrece un soporte técnico
eficiente y oportuno, lo que minimiza el riesgo de incidencias de
seguridad y reduccion del tiempo de atencién a las mismas.

2. Migracion de datos:

e Complejidad y riesgo: La migracion de datos a un nuevo sistema
implica un proceso complejo y costoso, con riesgos de pérdida de
informacidn o inconsistencias.

e Costos asociados: La migracidn requiere inversion en tiempo, recursos
humanos y herramientas especializadas para asegurar la integridad de
los datos.

e Impacto en Ila operacion: La migracibn puede generar
interrupciones en la operacidn normal de la empresa durante el
proceso de transicion.

e Adaptaciéon a un nuevo sistema: La adaptacidon a un nuevo sistema
implica una curva de aprendizaje para los usuarios, lo que puede afectar
la productividad.

3. Antigliedad del sistema en la empresa:

e Conocimiento del sistema: Los usuarios poseen un amplio
conocimiento del software actual, lo que facilita su uso y reduce errores.

e Documentacion completa: Se cuenta con documentacion completa y
actualizada del sistema, lo que facilita la resolucién de dudas y la
capacitacién de nuevos usuarios.

e Procesos optimizados: Los procesos de la empresa se han optimizado
en torno al software actual, lo que garantiza eficiencia en la gestién de
la ndmina.

Que conforme a lo anterior y en atenciéon a lo sefialado por la Direccion
Administrativa y Financiera y la Oficina de Tecnologia, siendo estas Dependencias,
las encargadas de administrar el software y conforme a los planteamientos
sefialados, estiman conveniente celebrar un contrato de Prestacion de Servicios
con la Sociedad SOPORTE LOGICO S.A.S., identificada con Nit. 800.187.672-
4, representada legalmente por DIEGO ARMANDO SANTACRUZ BENAVIDES,
identificado con Cédula de Ciudadania No. 13.072.755, por lo tanto, se recibid
propuesta comercial de fecha 10 de enero de 2024 por parte de esta empresa, la
cual fue verificada por la Direccidon Administrativa y Financiera - Oficina de
Tecnologia, determinando que cumple con las caracteristicas técnicas, juridicas y
econdmicas requeridas para satisfacer las necesidades de la entidad.
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Que ademas de existir la justificacion de orden legal para realizar la contratacion,
del analisis de la necesidad, el objeto del contrato y las obligaciones derivadas
del mismo, se hace necesario suscribir un contrato de prestacion de servicios con
la Sociedad SOPORTE LOGICO S.A.S., cuyo objeto permita a la USPEC obtener
el servicio del Software Humano para la liquidacion, gestion y pago de la némina
de los funcionarios de la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios - USPEC.

Que sumado a la justificacién técnica, econdmica y juridica realizada por la
Direccion Administrativa y Financiera y la Oficina de Tecnologia a través de la
cual indica que el software o soporte ldgico titulado "HUMANO: SISTEMA DE
INFORMACION PARA LA GESTION DEL RECURSO HUMANO” adquirido por la
Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios - USPEC, es de propiedad de la
sociedad SOPORTE LOGICO S.A.S., quien, es el titular de los "Derechos de
Autor” sobre el software denominado HUMANO®, tal como consta en el
Certificado de Registro de Soporte Légico expedido el dia 22 de noviembre de
1999 por el Jefe de la Oficina de Registro de la Direccion Nacional de Derechos
en el Libro 13, Tomo 5, Partida 429 y la certificacion expedida por los sefiores
German Orlando Ramos Calderdn y Lucas Oswaldo Arteaga Ojeda, por medio de
la cual autorizan EXCLUSIVAMENTE a Soporte Logico SAS identificada con
NIT. 800.187.672-4, para adelantar contratos de instalacion, actualizacion vy
asesoria sobre el software HUMANO®.

Que en tal sentido, se considera que el procedimiento de contratacién adecuado
para la adquisicién del servicio de soporte, actualizacién y mantenimiento del
software Humano®, es el de la Contratacién Directa cuya causal se encuentra
enmarcada en la no existencia de pluralidad de oferentes en el mercado, siendo
este el Proveedor Exclusivo del SOFTWARE HUMANO®, de conformidad con lo
normado en el articulo 2, numeral 4, litera g de la Ley 1150 de 2011,
reglamentado por el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, que
disponen:

Ley 1150 de 2011:

ARTICULO 20. DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. La escogencia del
contratista se efectuara con arreglo a las modalidades de seleccion de
licitacidon publica, seleccion abreviada, concurso de méritos y contratacion
directa, con base en las siguientes reglas:

(...)

4. Contratacion directa. La modalidad de seleccion de contratacion
directa, solamente procedera en los siguientes casos:

(...)

g) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado;
Decreto 1082 de 2015:

Articulo 2.2.1.2.1.4.8. Contratacion directa cuando no exista
pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad de
oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el
bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o
de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio
nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que
soporta la contratacion.
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Que en virtud a lo anterior, la Direccién Administrativa y Financiera y la Oficina
de Tecnologia, siendo estas las encargadas en el marco de sus competencias de
elaborar estudios para la seleccién y adquisicidon de los bienes y servicios para el
funcionamiento de la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios - USPEC,
estimaron conveniente celebrar un Contrato de Prestacidn de Servicios con la
Sociedad SOPORTE LOGICO S.A.S., identificada con Nit. 800.187.672-4,
representada legalmente por DIEGO ARMANDO SANTACRUZ BENAVIDES,
identificado con Cédula de Ciudadania No. 13.072.755, por lo tanto, realizaron
la verificacion de la propuesta comercial presentada, asi como los soportes
allegados y determinaron que cumple con las caracteristicas técnicas, juridicas y
econdmicas requeridas para satisfacer la necesidad de la entidad.

Que corresponde a la Direccion de Gestién Contractual de la USPEC, de
conformidad con sus competencias funcionales contempladas en el articulo 23 del
Decreto 4150 de 2011, “4. Elaborar los actos administrativos y contratos
requeridos dentro de la gestién contractual (...)".

Que mediante el estudio previo suscrito por el Director de Gestiéon Contractual,
de conformidad con la solicitud consignada en el Componente realizado por el
area técnica mediante memorando No. I-2025-000272 elaborado, aprobado y
suscrito por la Direccion Administrativa y Financiera y la Oficina de Tecnologia,
donde se describe la necesidad de la Entidad, la naturaleza juridica del contrato,
y los pormenores técnicos, financieros y juridicos del objeto a contratar, se validé
la idoneidad y experiencia de la empresa proveedora y se analizé la procedencia
de la suscripcién del contrato del contrato de prestacidn de servicios con el
siguiente objeto: “Renovacion suscripcion Software Humano - Nomina
USPEC”, por valor de CIENTO DIECINUEVE MILLONES CIENTO CUARENTA
Y UN MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS ($119.141.283,00)
M/CTE servicio excluido de IVA.

Que para respaldar la contratacién la Entidad cuenta con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 3125 de fecha 09 de enero de 2025, emitido por
la Coordinadora del Grupo de Presupuesto de la USPEC, por un valor de CIENTO
VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE (120.000.000), con el rubro
presupuestal A-02-02-02-008-004 servicios de telecomunicaciones, transmision
y suministro de informacion.

Que el presente proceso contractual se encuentra plenamente justificado en los
estudios y documentos previos, los cuales seran publicados y podran ser
consultados en el en el Sistema Electrénico para la Contratacién Publica - SECOP
II, al cual se puede acceder a través de la direccién electrénica
www.colombiacompra.gov.co

Que teniendo en cuenta lo anterior, el Comité de Contratacién en sesién virtual
y presencial del 27 de enero de 2025, aprobd la recomendacion de la Direccién
Administrativa y Financiera y la Oficina de Tecnologia, en consonancia con el
Manual de Contratacion de la USPEC.

Que el Ordenador del Gasto consideré atender la recomendacién del Comité de
Contratacién, de conformidad con el estudio técnico, juridico, administrativo y
financiero realizado por la Direccidon Administrativa y Financiera y la Oficina de
Tecnologia y en virtud a ello, suscribir el Contrato de Prestacion de Servicios con
la Sociedad SOPORTE LOGICO S.A.S, identificada con NIT. 800.187.672-4,
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representada legalmente por DIEGO ARMANDO SANTACRUZ BENAVIDES,
identificado con Cédula de Ciudadania No. 13.072.755, por valor de CIENTO
DIECINUEVE MILLONES CIENTO CUARENTA Y UN MIL DOSCIENTOS
OCHENTA Y TRES PESOS ($119.141.283,00) M/CTE servicio excluido de IVA
y con un plazo de ejecucidon hasta el 31 de diciembre de 2025, de conformidad
con la parte motiva del presente acto administrativo.

Que en mérito de lo expuesto:
RESUELVE

ARTICULO 1: DECLARAR PROCEDENTE Y JUSTIFICADO el uso de la
modalidad de seleccidon por Contratacion Directa a través de un Contrato de
Prestacion de Servicios, entre, la UNIDAD DE SERVICIOS PENITENCIARIOS
Y CARCELARIOS - USPEC y la Sociedad SOPORTE LOGICO S.A.S., para la
contratacion del siguiente objeto: "RENOVACION SUSCRIPCION SOFTWARE
HUMANO - NOMINA USPEC”, por ser titular de los derechos de propiedad
industrial o de los derechos de autor, teniendo en cuenta lo establecido en el
literal g del numeral 4 del articulo 2 la Ley 1150 de 2007 y los articulos
2.2.1.2.1.4.1y 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 del 2015, lo enunciado en la parte
considerativa de la presente Resolucidén y lo establecido en los estudios previos
qgue hacen parte integral del presente acto administrativo.

ARTICULO 2: JUSTIFICAR la suscripcidn de un Contrato Prestacién de Servicios
por medio de la modalidad de Contratacién Directa entre, la UNIDAD DE
SERVICIOS PENITENCIARIOS Y CARCELARIOS - USPEC y la Sociedad
SOPORTE LOGICO S.A.S., identificada con Nit. 800.187.672-4, representada
legalmente por DIEGO ARMANDO SANTACRUZ BENAVIDES, identificado con
Cédula de Ciudadania No. 13.072.755, quien se encuentra facultado para
suscribir el Contrato, de acuerdo con lo sefialado en los estudios previos y en la
propuesta comercial presentada por la citada empresa, asi, como las razones
expuestas en la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO 3: Determinar que, en cumplimiento de lo sefialado en articulo 2 de
la Ley 1150 de 2007, concordante con el articulo 73 del Decreto 1510 de 2013,
el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, la contrataciéon objeto del
presente acto administrativo, tiene las siguientes caracteristicas:

a. Determinacion del Objeto:

“RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DEL SOFTWARE HUMANO -
NOMINA USPEC”.
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b. Plazo de Ejecucion:

El plazo de ejecucidon del contrato serd hasta el 31 diciembre de 2025, contados
a partir de la suscripcién del acta de inicio previa aprobacién de las garantias
contractuales y expedicion del registro presupuestal.

C. Presupuesto Oficial:

El valor estimado para la presente contratacion sera por la suma de CIENTO
DIECINUEVE MILLONES CIENTO CUARENTA Y UN MIL DOSCIENTOS
OCHENTA Y TRES PESOS ($119.141.283,00) M/CTE servicio excluido de IVA.

Este valor incluye los demas impuestos, tasas y contribuciones necesarios para
la presentacion de la oferta y la suscripcién, legalizacion, ejecucién y liquidacion
del Contrato, (Servicio excluido de IVA).

d. Certificado de Disponibilidad Presupuestal:

La presente contratacion, cuenta con el respaldo del Certificado de Disponibilidad
Presupuestal No. 3125 de fecha 09 de enero de 2025, emitido por la
Coordinadora del Grupo de Presupuesto de la USPEC, por un valor de CIENTO
VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE (120.000.000), con el rubro
presupuestal A-02-02-02-008-004 servicios de telecomunicaciones, transmision
y suministro de informacion.

e. Lugar donde se pueden consultar los Estudios y
Documentos Previos:

Los estudios y documentos previos, asi como cualquiera de sus anexos esta a
disposicién del publico en general en el Sistema Electrénico de Contratacion
Publica - SECOP II - http:// https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii/
busqueda de procesos.

ARTICULO 4. Contra la presente resolucion no procede recurso alguno por la via
gubernativa, conforme a lo sefialado en el paragrafo primero del articulo 77 de
la ley 80 de 1993.

ARTICULO 5: Comuniquese electrénicamente en el Portal Unico de Contratacién
PUblica - SECOP 1I, a la Sociedad SOPORTE LOGICO S.A.S., identificada con
NIT No. 800.187.672-4, representada legalmente por DIEGO ARMANDO
SANTACRUZ BENAVIDES, identificado con Cédula de Ciudadania No.
13.072.755, el presente acto administrativo, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011.
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ARTICULO 6: De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del

Decreto 1082 de 2015, la USPEC publicara el presente acto administrativo en el
Portal Unico de Contratacion Plblica - SECOP 1I, www.colombiacompra.gov.co

ARTICULO 7. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.
PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C. a los 28/1/2025 8:28:33

m:ﬁ%/}&

LUDWING JOEL VALERO SAENZ
Director General
UNIDAD DE SERVICIOS PENITENCIARIOS Y CARCELARIOS - USPEC

FIRMA

Elaboré: Diana Alvarez Blanco - Profesional E - DIGECO

Revisé: Albely Tovar Gonzélez - Coordinadora Grupo Precontractual - DIGECO

Aprobd: Fidel Ignacio Espitia Ordofiez - Director de Gestidén Contractual

Control de Legalidad: Carmen Rosa Castafieda Quitian - Coordinadora Grupo de Accciones de Tutela, Conceptos, Control de
Legalidad y Derechos de Peticién
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