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1. JUSTIFICACIÓN Y ANTECEDENTES 

El presente seguimiento a la implementación de los acuerdos de gestión en la Unidad 

de Servicios Penitenciarios y Carcelrios – USPEC resulta necesaria y pertinente en 
virtud de las obligaciones legales, reglamentarias y metodológicas que rigen la 

gerencia pública en Colombia. La Ley 909 de 2004, en su Título VIII, establece que 
los empleos de naturaleza gerencial deben actuar bajo criterios de objetividad, 
transparencia, profesionalidad y responsabilidad por la gestión, siendo los acuerdos 

de gestión el instrumento obligatorio para evaluar su desempeño y garantizar el 
alineamiento entre las metas institucionales, la planeación estratégica y los 

resultados esperados.  
 
De igual manera, el Decreto 1083 de 2015, que compila la normativa del sector 

Función Pública, refuerza el mandato de evaluar a los directivos con criterios de 
mérito, eficiencia, eficacia y cumplimiento de metas; y el Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión – MIPG exige que las entidades fortalezcan la gestión del talento 
humano, el direccionamiento estratégico, la evaluación de resultados y el control 
interno mediante prácticas de liderazgo, integridad y rendición de cuentas orientadas 

al valor público.  
 

En este marco, la Guía 2024 “Nuevo modelo de gerencia pública y de acuerdos de 
gestión: hacia la gerencia pública 4.0” emitida por el Departamento Administrativo 
de la Función Pública introduce lineamientos actualizados que definen el rol, las 

competencias, los pilares, los ejes y los criterios de evaluación del gerente público, 
así como la estructura, el contenido y los mecanismos de seguimiento de los acuerdos 

de gestión. Dichos lineamientos son la guía para las entidades de la rama ejecutiva, 
en especial para aquellas que cuentan con empleos de naturaleza gerencial, como es 

el caso de la USPEC.  
 
En este marco, la Guía 2024 “Nuevo modelo de gerencia pública y de acuerdos de 

gestión: hacia la gerencia pública 4.0”, emitida por el Departamento Administrativo 
de la Función Pública, establece lineamientos técnicos y orientadores que desarrollan 

el rol, las competencias, los pilares, los ejes y los criterios de evaluación del gerente 
público, así como la estructura, contenido y mecanismos de seguimiento de los 
acuerdos de gestión. En donde su adopción e implementación se materializa a través 

de los actos administrativos internos de cada entidad, en armonía con la Ley 909 de 
2004 y el Decreto 1083 de 2015; en el caso de la USPEC, mediante la Resolución 

001102 de 2024, lo que le otorga carácter vinculante en el ámbito institucional. 
 
En consecuencia, la Oficina de Control Interno, de conformidad con lo dispuesto en 

la Ley 87 de 1993, el MECI y las responsabilidades asignadas como tercera línea de 
defensa, verificó de manera objetiva, independiente y basada en evidencia, el nivel 

de implementación de los acuerdos de gestión y la existencia de mecanismos de 
seguimiento, medición y retroalimentación por parte de la alta dirección. 
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2. CONTEXTO NORMATIVO. 

 

El marco jurídico que regula la evaluación de los gerentes públicos en la entidad se 
fundamenta en un conjunto de normas de orden nacional e institucional que buscan 
garantizar la eficiencia en la función administrativa: 

 
 Nivel Legal: La Ley 909 de 2004 define los empleos de naturaleza gerencial como 

aquellos que conllevan el ejercicio de responsabilidad directiva en la Rama 

Ejecutiva de los órdenes nacional y territorial. Específicamente, su artículo 50 

establece que, una vez nombrado el gerente público, se deben concertar los 

objetivos a cumplir mediante el instrumento denominado "Acuerdos de Gestión". 

 Nivel Reglamentario: El Decreto 1083 de 2015 reglamenta que la evaluación de 

la gestión gerencial debe fundamentarse en los planes, proyectos y programas de 

la entidad, utilizando indicadores y medios de verificación técnicos. 

 Adopción Institucional: La Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios 
(USPEC) formalizó la transición hacia el nuevo paradigma administrativo mediante 

la Resolución 001102 de 2024. Esta norma constituye el referente vinculante para 
implementar el Nuevo modelo de gerencia pública y de acuerdos de gestión: hacia 
la gerencia pública 4.0, el cual evalúa competencias cognitivas, digitales y sociales 

en el marco de la Cuarta Revolución Industrial. 
 

 Gestión Operativa: El procedimiento Acuerdo de Gestión Código TH-PR-006 

(Versión 04), vigente desde diciembre de 2025, establece la hoja de ruta técnica 

para las etapas de concertación, formalización, seguimiento y evaluación final. 

 

 
3. METODOLOGÍA APLICADA EN EL SEGUIMIENTO. 

Para garantizar la objetividad e independencia del ejercicio, la Oficina de Control 
Interno empleó un enfoque de Auditoría de Cumplimiento y Gestión, aplicando las 

siguientes técnicas: 
 

 Solicitud de Información: Mediante comunicación oficial enviada por correo 

electrónico el 24 de marzo de 2026, se requirió a la Subdirección Administrativa 

reportar la gestión adelantada en relación con la suscripción y evaluación de los 

acuerdos de gestión para las vigencias 2025 y 2026. 

 Análisis y Revisión Documental: Se procedió con la verificación exhaustiva de 

los soportes allegados, contrastando la población de gerentes públicos obligada 

frente a los acuerdos físicos suscritos en el formato TH-FO-044. 

 Evaluación de Trazabilidad: Se analizaron los soportes aportados por el Grupo 

de Gestión del Talento Humano a la luz de las disposiciones reglamentarias 

vigentes, con el fin de determinar la conformidad en cuanto a plazos, pilares 

evaluativos y metodologías de valoración. 
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 Consolidación de Resultados: Con base en el acervo probatorio recolectado y 

analizado, se procedió a la generación de hallazgos, conclusiones y 

recomendaciones orientadas a la mejora continua del proceso, los cuales se 

detallan en el presente informe. 

 

 
4. GERENTES PÚBLICOS EN LA UNIDAD DE SERVICIOS PENITENCIARIOS Y 

CARCELARIOS - USPEC 

Para la vigencia 2025 (tabla 1) se reportaron los siguientes gerentes públicos, 

algunos de ellos desvinculados de la entidad a la fecha de ejecución del presente 
informe; para la vigencia 2026 (tabla 2), se reportan los gerentes públicos con los 
que se cuenta a la fecha en la entidad, en este apartado es de resaltar que en ninguna 

de las vigencias (tabla 1 y 2) se encuentran incluidos gerentes públicos que se 
encuentren en calidad de encargo, es decir, que no ocupan el cargo en propiedad, 

toda vez que, en el procedimiento Acuerdo de Gestión Código TH-PR-006 así se 
encuentra establecido. Frente a esto es importante resaltar lo siguiente: 
 

Para la vigencia 2025 (Tabla 1), se relacionaron los gerentes públicos sujetos al 
proceso, identificando que algunos de ellos se encuentran desvinculados de la entidad 

a la fecha de expedición del presente informe. Respecto a la vigencia 2026 (Tabla 2), 
se reportan los directivos que conforman la planta actual de la Unidad. 
 

Es imperativo resaltar que, en ninguna de las vigencias analizadas, se incluyeron 
funcionarios que desempeñen cargos gerenciales bajo la modalidad de encargo. Esta 

exclusión es coherente con lo establecido en el procedimiento institucional Acuerdo 
de Gestión Código TH-PR-006, el cual dispone que el sistema de evaluación de la 
gestión aplica exclusivamente a los servidores que ocupan el empleo en propiedad, 

sin embargo, una vez realizada la verificación normativa se pudo establecer lo 
siguiente: 

 
Según Concepto 157981 de 2022 del Departamento Administrativo de la Función 
Pública se establece: 

“… ¿Se debe suscribir Acuerdos de Gestión con un funcionario de carrera 
administrativa que se encuentra en encargo en un empleo de libre 
nombramiento y remoción? 

R/ De acuerdo con la normatividad enunciada, si un empleado de carrera 

administrativa que se encuentra en situación de encargo en un empleo de libre 
nombramiento y remoción de Gerencia Pública si debe suscribir acuerdo de 

gestión con su superior jerárquico, siempre que, en caso de vacancia 
temporal, esta supere los cuatro (4) meses que establece el artículo 2.2.13.1.9 
del Decreto 1083 de 2015 y si es vacancia definitiva la misma sea prorrogada 

por los 3 meses que indica la norma.” (Negrita y subrayado fuera de texto) 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866#1083
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Es de resaltar que la Ley 909 de 2004, establece  

 
ARTÍCULO 24. Encargo. (…) Los cargos de libre nombramiento y remoción, en caso 

de vacancia temporal o definitiva, podrán ser provistos a través del encargo de 
empleados de carrera o de libre nombramiento y remoción, que cumplan los 

requisitos y el perfil para su desempeño. 
En caso de vacancia definitiva el encargo será hasta por el término de tres (3) meses, 
prorrogable por tres (3) meses más, vencidos los cuales el empleo deberá ser 

provisto en forma definitiva. (…)” 

De igual forma el Decreto 1083 de 2015 establece  

“ARTÍCULO 2.2.10.10. (…) PARÁGRAFO. El desempeño laboral de los empleados 
de libre nombramiento y remoción de Gerencia Pública se efectuará de acuerdo con 

el sistema de evaluación de gestión prevista en el presente Título.  

ARTÍCULO 2.2.13.1.9 Términos de concertación y formalización del Acuerdo de 
gestión. En un plazo no mayor de cuatro (4) meses, contados a partir de la fecha de 

la posesión en su cargo, el gerente público y su superior jerárquico concertarán y 
formalizarán el Acuerdo de Gestión”. 

Ahora bien, para el caso que nos ocupa, a la fecha y para el presente seguimiento, 
se evidencian cargos que se encuentran en encargo, como la Dirección Administrativa 

y Financiera y la Subdirección Administrativa, que no cuentan con concertación de 
acuerdos. 

Un caso particular se presenta con la Dirección General, quien ocupa en titularidad el 

cargo de Director de Gestión Contractual; ya que, como principio general, ningún 
funcionario puede ser juez y parte, es decir, no puede concertar y evaluar sus propios 

compromisos. Este proceso lo deberá surtir el superior jerárquico (Ministerio de 
Justicia y del Derecho), ya sea el Ministro, Viceministro o su delegado. 

Así las cosas, se insta a la Dirección Administrativa - Grupo de Talento Humano, a 
que sea revisada y analizada la afirmación que se encuentra en el procedimiento 

Acuerdo de Gestión Código TH-PR-006 (punto 5) en referencia a los gerentes públicos 
que no deben concertar acuerdos de gestión; toda vez que la normatividad es clara 

al afirmar que en los encargos por vacancia temporal que superen los 4 meses 
establecidos por la norma, o si es vacancia definitiva y la misma se halla prorrogada 
por 3 meses más, se deberán concertar los compromisos con dichos gerentes 

públicos. 

A continuación (Tabla 1 y 2), se exponen los cargos que fueron considerados para 
las vigencias 2025 y 2026 como gerentes públicos en la USPEC, de acuerdo con la 

respuesta a la solicitud de información remitida por la OCI mediante correo 
electrónico del día 24 de marzo de 2026, en la que se solicitó, entre otros, la 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14861#909
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incorporación de aquellos cargos de gerentes públicos que para la vigencia 2025 

fueron desvinculados de la Unidad.  

Tabla 1. Listado Gerentes Públicos para la vigencia 2025 

 
Fuente. Grupo Talento Humano. 

 

 

Tabla 2. Listado Gerentes Públicos para la vigencia 2026  

 
Fuente. Grupo Talento Humano 

 

Cargo Nombre Directivo
Fecha 

Vinculación

Fecha suscripción 

acuerdos de gestión

Fecha calificación 

acuerdos de gestión

Fecha de retiro 

/ Si aplica

JEFE DE OFICINA IMELDA MUÑOZ MANCIPE 01-02-2021 jul-25
Aún no cuenta con 

calificación 
No aplica

DIRECTOR RAFAEL ALBERTO GARCÍA GARCÍA 05-06-2023 jul-25
Aún no cuenta con 

calificación 
No aplica

SUBDIRECTOR 

TÉCNICO U 

OPERATIVO 

KARINA JOHANA ROMERO SUAREZ 02-01-2024
No cuenta con 

conterctación

Aún no cuenta con 

calificación 
No aplica

SUBDIRECTOR 

TÉCNICO U 

OPERATIVO

JUAN JOSÉ CASASFRANCO MEDELLÍN 15-09-2023 jul-25
Aún no cuenta con 

calificación 
No aplica

DIRECTOR RAFAEL ALFONSO SANGUINO CANEVA 01-08-2025
No cuenta con 

conterctación

Aún no cuenta con 

calificación 
No aplica

SUBDIRECTOR 

TÉCNICO U 

OPERATIVO

TANIA MARIA BUITRAGO GONZÁLEZ 05-06-2023
No cuenta con 

conterctación

Aún no cuenta con 

calificación 
07-05-2025

DIRECTOR 

ADMINISTRATIVO Y 

FINANCIERO

JUAN CARLOS BARRAGAN SUAREZ 15-03-2024
No cuenta con 

conterctación

Aún no cuenta con 

calificación 
12-05-2025

SUBDIRECTOR 

TÉCNICO U 

OPERATIVO 

KAROL VANESSA ORTIGOZA VARGAS 01-02-2024
No cuenta con 

conterctación

Aún no cuenta con 

calificación 
07-05-2025

SUBDIRECTOR 

TÉCNICO U 

OPERATIVO

NASLLY ESPERANZA FONSECA 

GRANADA
02-08-2021 jul-25

Aún no cuenta con 

calificación 
No aplica

SUBDIRECTOR 

TÉCNICO U 

OPERATIVO 

ISABEL CRISTINA DÍAZ ALZATE 04-06-2024 jul-25
Aún no cuenta con 

calificación 
No aplica

DIRECTOR FIDEL IGNACIO ESPITIA ORDOÑEZ 06-02-2024
No cuenta con 

conterctación

Aún no cuenta con 

calificación 
No aplica

Cargo Nombre Directivo
Fecha 

Vinculación

Fecha suscripción 

acuerdos de gestión

Fecha calificación 

acuerdos de gestión

Fecha de retiro / Si 

aplica

JEFE DE OFICINA CÓDIGO 0137 GRADO IMELDA MUÑOZ MANCIPE 01-02-2021 feb-26 Aún no aplica No aplica

DIRECTOR RAFAEL ALBERTO GARCÍA GARCÍA 05-06-2023
Aún no cuenta con 

concertación
Aún no aplica No aplica

SUBDIRECTOR TÉCNICO U OPERATIVO KARINA JOHANA ROMERO SUAREZ 02-01-2024
Aún no cuenta con 

concertación
Aún no aplica No aplica

SUBDIRECTOR TÉCNICO U OPERATIVO JUAN JOSÉ CASASFRANCO MEDELLÍN 15-09-2023
Aún no cuenta con 

concertación
Aún no aplica No aplica

DIRECTOR RAFAEL ALFONSO SANGUINO CANEVA 01-08-2025
Aún no cuenta con 

concertación
Aún no aplica No aplica

SUBDIRECTOR TÉCNICO U OPERATIVO NASLLY ESPERANZA FONSECA GRANADA 02-08-2021
Aún no cuenta con 

concertación
Aún no aplica No aplica

SUBDIRECTOR TÉCNICO U OPERATIVO ISABEL CRISTINA DÍAZ ALZATE 04-06-2024
Aún no cuenta con 

concertación
Aún no aplica No aplica
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De lo anterior, es de resaltar que para ninguna de las vigencias (2025, 2026) se pudo 

evidenciar que fuera incluido dentro de los acuerdos de gestión el cargo perteneciente 
a la Dirección Contractual, Dirección Administrativa y Financiera o Subdirección 

Administrativa, toda vez que estos, a la fecha, se encuentran en calidad de encargos. 
Ahora bien, teniendo en cuenta que la Guía “Nuevo modelo de gerencia pública y de 

acuerdos de gestión: hacia la gerencia pública  4.0” fue publicada en enero de 2024 
, la Resolución USPEC 001102, por medio de la cual se implementa dicha guía, es del 
27 de diciembre de 2024 (un año después) y el procedimiento Acuerdo de Gestión 

Código TH-PR-006 es del 04 de diciembre de 2025 (dos años posteriores al 
lanzamiento de la guía y un año posterior a la adopción de la resolución); se resalta 

que existen por lo menos tres cargos de libre nombramiento y remoción con 
vinculación entre los meses de junio de 2023 a febrero de 2024 y desvinculados en 
mayo de 2025 (Tania Buitrago y Karol Ortigoza desvinculadas el 07-05-2025 y Juan 

Barragan desvinculado 12-05-2025), los cuales no fueron reportados dentro de las 
evidencias solicitadas para el presente seguimiento. Por lo anterior, se infiere que no 

se dio el debido proceso de concertación, seguimiento y evaluación para dichos 
cargos. 
 

 
5. ANÁLISIS DE RESULTADOS  

 
5.1. Resultados para la vigencia 2025 

HALLAZGO 
 

Incumplimiento sistemático de términos legales para la concertación, seguimiento y 
evaluación de Acuerdos de Gestión. 
 

CONDICIÓN 
 

La evaluación de la vigencia 2025 permitió identificar un contraste entre la correcta 
adopción técnica del modelo y la inobservancia de los cronogramas legales. El análisis 
se desglosa en los siguientes hitos operativos: 

 
 Suscripción y Concertación Extemporánea: Se verificó la existencia de 

acuerdos de gestión suscritos para cinco (5) gerentes públicos: Imelda Muñoz, 

Isabel Cristina Díaz, Juan José Casasfranco, Naslly Fonseca y Rafael García. Sin 

embargo, la evidencia reveló que fueron firmados entre el 10 y el 18 de julio de 

2025. Este hecho representa un incumplimiento al parágrafo primero del artículo 

5 de la Resolución 001102 de 2024, que exige que la concertación se formalice a 

más tardar el 28 de febrero de cada año.  

Adicionalmente, no fue posible evidenciar la existencia de acuerdos de gestión para 

cuatro (4) gerentes públicos: Karina Romero, Tania Buitrago y Karol Ortigoza 
desvinculadas el 07-05-2025, Juan Barragan desvinculado 12-05-2025. 
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Ahora bien, para el caso del gerente publico Rafael Sanguino, quien ingreso el 01 de 
agosto de 2025, si bien el Decreto 1083 de 2015 en su artículo 2.2.13.1.9, referido 

a los términos de concertación y formalización del Acuerdo de gestión, refiere que: 
“En un plazo no mayor de cuatro (4) meses, contados a partir la fecha de la 

posesión en su cargo, el gerente público y su superior jerárquico concertarán y 
formalizarán el Acuerdo de Gestión, tiempo durante el cual desarrollará los 
aprendizajes y acercamientos necesarios para llegar a un acuerdo objetivo”, a la 

fecha (marzo 2026) aún no cuenta con acuerdos de gestión, lo que implica que han 
transcurrido seis (6) meses sin que se concerté ningún compromiso por parte del 

gerente (Director) y la administración (Dirección General). 
 
 Ejecución de Seguimientos Semestrales: En relación al seguimiento, se 

aportó un registro de asistencia denominado “seguimiento Acuerdos de Gestión” 

desarrollada los días 6 y 9 de junio de 2025 con la participación de un (1) gerente 

público (Imelda Muñoz), la evidencia no se considera suficiente y efectiva para la 

finalidad, toda vez que lo aportado no especifica las actividades realizadas, las 

evidencias aportadas en el seguimiento, la validación de las mismas y el 

diligenciamiento del formato Hoja de seguimiento y retroalimentación de 

compromisos gerenciales código TH-FO-044, por lo que se considera que no da 

cumplimiento a la fase de Seguimiento y Retroalimentación definida en el artículo 

5 y 6 de la normativa interna. 

 
 Estado de la Evaluación Final: Se pudo constatar ausencia total de 

evaluaciones finales calificadas y firmadas para el periodo 2025. Se evidenciaron 

cinco (5) comunicaciones oficiales enviadas por Talento Humano en enero y 

febrero de 2026, instando a los superiores jerárquicos a formalizar la evaluación 

del periodo julio-diciembre y el consolidado anual, sin que estas fueran efectivas 

en la consolidación de los resultados. La omisión de estos soportes impide verificar 

el cumplimiento de los cuatro pilares del modelo y el resultado de la valoración de 

competencias.  

 
 

5.2. Resultados de la vigencia 2026 

El análisis de la vigencia 2026 revela una situación crítica de rezago administrativo 
que afecta la planeación estratégica de la alta dirección: 
 

 Bajo Nivel de Formalización: De la planta global de gerentes públicos sujetos 

a evaluación, únicamente se cuenta con el soporte físico de la concertación de la 

Jefe de Oficina, Imelda Muñoz Mancipe, suscrito el 25 de febrero de 2026. Este 

acuerdo es el único que, a la fecha, se ajusta estrictamente al plazo legal 

establecido en el procedimiento Acuerdo de Gestión Código TH-PR-006. 
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 Vacío en la Planeación Gerencial: El 80% de los cargos de naturaleza 

gerencial, incluyendo Directores Operativos y Subdirectores Técnicos, figuran en 

los reportes institucionales con el estado "No cuenta con concertación" para el año 

2026. Esta omisión conlleva a que la alta dirección de la USPEC se encuentre 

ejecutando planes de acción sin indicadores de gestión debidamente pactados y 

formalizados con sus superiores jerárquicos. 

 
 Incumplimiento Normativo Vigente: El artículo 5 de la Resolución 001102 de 

2024 es perentorio al señalar que el plazo de concertación no debe ser superior 

al 28 de febrero para coincidir con la planeación institucional. La ausencia de estos 

documentos finalizando el primer trimestre del año desnaturaliza el Acuerdo de 

Gestión como herramienta de control y seguimiento preventivo. 

 

5.3. Análisis de los Acuerdos Suscritos según la Metodología establecida 

en la Guía Nuevo modelo de gerencia pública y de acuerdos de gestión: 
hacia la gerencia pública  4.0 

 
Tras examinar los pocos acuerdos formalizados (específicamente los de Imelda 
Muñoz y los realizados extemporáneamente en 2025), la OCI concluye que el diseño 

técnico del instrumento TH-FO-044 (concertación) se ajusta a la Guía 2024 del DAFP. 
 

Productividad Social (70%): Se estructura con un 60% para metas del Plan de 
Acción y un 10% obligatorio para un Proyecto de Innovación Pública, tal como lo 
exige el nuevo modelo. 

 
Ejes Transversales (30%): Los acuerdos integran metas específicas para la 

Construcción de Integridad (10%), Gestión Cultural (10%) y Desarrollo de Personas 
y Equipos (10%). Ahora bien, se resalta que este fue el único instrumento que pudo 
ser verificado ya que para las etapas de seguimiento, evaluación, retroalimentación, 

valoración de competencias y evaluación final no se aportaron evidencias de su 
cumplimiento 
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 Resolución USPEC 001102 de 2024 Artículo 5 

 

CAUSA. 
 
Debilidades en la gestión y control del proceso de evaluación de los acuerdos de 

gestión, asociadas a la ausencia de mecanismos efectivos de seguimiento y control 
sobre el cumplimiento de los plazos y responsabilidades establecidos, así como a la 

falta de articulación y monitoreo oportuno por parte de los actores involucrados en 
el proceso (superiores jerárquicos y área de Talento Humano), lo que limita la 
ejecución oportuna de las actividades de concertación, seguimiento y evaluación. 

 
 

CONSECUENCIA 
 
La ausencia de evaluaciones u oportunidad en las mismas limita la disponibilidad de 

información objetiva sobre el desempeño de los gerentes públicos, afectando la toma 
de decisiones relacionadas con la permanencia, continuidad y gestión de resultados 

del talento directivo. Asimismo, debilita los mecanismos de seguimiento y control de 
la gestión institucional y podría dar lugar a eventuales actuaciones por parte de las 
instancias competentes, en el marco de sus funciones. 

 
 

6. CONCLUSIONES 

 
 Se constata que la USPEC ha cumplido con la fase de adecuación documental al 

Modelo de Gerencia Pública 4.0 a través de la expedición de la Resolución 001102 

de 2024 y la actualización del procedimiento TH-PR-006. No obstante, existe un 

rezago temporal considerable entre la emisión de los lineamientos nacionales y su 

implementación efectiva en la Unidad. 

 Se evidencia un incumplimiento sistemático de los términos perentorios para la 

concertación de acuerdos en la vigencia 2025. La formalización de compromisos 

en el mes de julio contraviene lo dispuesto en el Decreto 1083 de 2015 y la 

normativa interna, que fijan como fecha límite el mes de febrero, lo que resta 

eficacia al acuerdo como instrumento de planeación. 

 El procedimiento interno actual (TH-PR-006) presenta una contradicción con la 

norma superior al excluir a los gerentes en calidad de encargo de la concertación 

de acuerdos. Esta omisión impide el seguimiento de objetivos misionales en 

dependencias críticas como la Dirección Administrativa y Financiera y la 

Subdirección Administrativa. 

 Las gestiones adelantadas por el Grupo de Talento Humano para recolectar 

evidencias de seguimiento y evaluación final de 2025 han sido insuficientes. La 

ausencia de soportes documentales calificados y firmados imposibilita la 
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verificación del cumplimiento de metas institucionales y la valoración de 

competencias. 

 

 

7. RECOMENDACIONES 

 
 Instar a la Subdirección Administrativa y al Grupo de Talento Humano a modificar 

el procedimiento TH-PR-006, alineándolo con la normativa nacional que exige la 

concertación de acuerdos para encargos que superen los términos legales de 

vacancia, garantizando que ninguna dependencia de nivel directivo quede exenta 

de concertación y evaluación. 

 Realizar una mesa técnica de trabajo liderada por Talento Humano para la 

reconstrucción y validación de evidencias con los gerentes públicos que 

suscribieron acuerdos en 2025, de modo que se puedan formalizar las 

evaluaciones finales pendientes antes de concluir el presente ciclo de auditoría. 

 Se recomienda implementar un sistema de alertas tempranas que garantice que, 

para la vigencia 2026, la totalidad de los acuerdos de gestión se encuentren 

debidamente concertados y cargados en las historias laborales antes de finalizar 

el primer trimestre del año. 

 Se recomienda a la Dirección General gestionar de manera perentoria ante el 

Ministerio de Justicia y del Derecho la designación del evaluador (Ministro, 

Viceministro o delegado) para el cargo de Director de Gestión Contractual, con el 

fin de formalizar los acuerdos de las vigencias 2025 y 2026 bajo los principios de 

legalidad y transparencia. 

 Programar jornadas de capacitación obligatoria dirigidas específicamente a los 

Superiores Jerárquicos, enfatizando su responsabilidad legal en las fases de 

seguimiento semestral y retroalimentación, para evitar que estos procesos se 

limiten a simples registros de asistencia. 
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