PS-F-024 V1, junio 2018
FORMATO DE PRESENTACION DE RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO DE APELACION ANTE EL
PRESTADOR

ESTE FORMATO SOLO SE RADICA ANTE EMPRESAS, NO ANTE LA SUPERSERVICIOS

Ciudad , DD /MM IAA

Sefores (nombre de la empresa):
Ciudad:

Asunto: Recurso de reposicion y en subsidio apelacibn en contra de la decisibn (nimero de
radicado) presentada ante (nombre de empresa) el
DD /MM [AA

Numero de identificacidon ante el prestador: (Incluir nimero de cuenta interna, péliza o NIC —EI nimero con el que se identifica el predio
ante el prestador - ver factura)

Respetado prestador:

De acuerdo con la Ley 142/1994, interpongo recurso de reposicién y subsidiariamente el de apelacion para que se
modifique o revoque la decisién empresarial N° de fecha DD___ /IMM___/AA___.
Por las siguientes razones:

Motivos de inconformidad: (Escriba las razones por las que esta en desacuerdo con la respuesta que ya le dieron)

Peticiones: Indique que quiere que haga la empresa. Por ejemplo, que se modifique la decisién tomada y que la empresa cambie su decisién
(cambie el valor de la factura, que se reconecte el servicio, etc.)

Pruebas: (Anote los nimeros de los documentos, facturas, actas de revisién y/o comunicaciones que usted piense que apoyen su peticion)
Como soporte de mi peticibn se debe tomar toda la informacién que disponga la empresa en sus archivos y las que
enlisto a continuacién (anexar).

SIGA A LA SIGUIENTE PAGINA PARA FIRMAR.
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Por otro lado, autorizo con mi firma expresamente, de manera voluntaria e inequivoca a la prestadora de servicios
publicos ante quien se radica esta peticion; y a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para realizar las
siguientes actuaciones:

1.

2.

Realizar toda citacion, comunicacion, notificacion por aviso, notificacion electrénica, respuesta, requerimiento o
actuacion que se genere de mi solicitud a través del correo electrénico
, tal como lo dispone el Capitulo IV “Utilizacion de medios

electronicos en el procedimiento administrativo”, articulo 56 Notificacion electrénica y Capitulo V “Publicaciones, citaciones,
comunicaciones y notificaciones”, articulo 67 Notificacion personal del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

El uso de mis datos personales de acuerdo con lo establecido por la Ley 1581 de 2012.

Informo que SI 6 NO he presentado peticién, recurso o solicitud, ante la Superservicios en nombre propio o por
interpuesta persona,; relacionada con los mismos hechos aqui narrados. En caso de que aplique, el nimero del radicado

y la fecha de radicacion es la siguiente:

Nombre completo:

C.C:

Celular/teléfono:

Direccidn del predio:

Direccion de notificacion:

Firma:

Nombre del servidor publico que atendi6 el tramite:




