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Para incentivar a los ciudadanos a participar de la rendición de cuentas La Unidad De Servicios Penitenciarios y 
Carcelarios formuló y habilitó un instrumento (formulario) para que las personas pudieran dar a conocer los temas de 
interés y el medio de comunicación a ser tenido en cuenta durante el desarrollo de la jornada. La USPEC envío por 
diferentes canales el link de acceso al formulario, la tabulación y la consolidación de la información se relaciona a 
continuación. 
 
A través de la siguiente pieza comunicativa, el equipo para la Rendición de Cuentas 2024 compartió a los grupos de 
interés y grupos de valor el link por medio del cual tendrían acceso al formulario de identificación de temas de interés. 
 

 
 
El formulario fue diligenciado por 91 personas, cada una de ellas aportó información de interés que permitió  identificar 
la entidad el grupo de valor o de interés al que pertenece, los datos recopilados cumplieron la autorización para la 
recolección y tratamiento de los datos personales con el fin de:  
 

• Adelantar los trámites y servicios que tiene a cargo en ejercicio de sus funciones. 
 

• Dar a conocer los servicios ofrecidos por la USPEC, (ii) invitar a eventos de participación ciudadana 
 

• Evaluar la calidad de nuestros servicios. Sus datos serán tratados de conformidad con lo dispuesto en las 
normas vigentes sobre protección de datos personales (Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, 
compilado en el capítulo 25 del Decreto 1074 de 2015) y la Política de Tratamiento y Protección de Datos 
Personales de la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios - USPEC. 
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Los resultados obtenidos a través del formulario fueron las siguientes: 
 
A la pregunta “¿A qué entidad u organismo pertenece?” se identificó que en gran medida las personas que 
diligenciaron el instrumento pertenecen a la USPEC, seguido del Ministerio de Justicia y el Derecho, INPEC y 
Ciudadanía en General. 
 
Grafica 1. Entidad u organismo pertenece 
 

 
Referente al a la consulta de “¿A través de qué medio le gustaría que se desarrolle el ejercicio de participación 
ciudadana - Rendición de Cuentas 2024, ¿de la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios - USPEC?”, se 
evidencia que a la mayoría de personar preferirían una jornada virtual de Rendición de Cuentas 2024. 
 
Grafica 2. Preferencia sobre la realización de la jornada 
 
 

 
Grafica 1. Entidad u organismo pertenece 
 
Finalmente, en el marco de la consulta “¿Qué temas le gustaría que se hiciera énfasis en la Rendición de Cuentas de 
la Vigencia 2024?”, se puede apreciar que principalmente se desea tener énfasis de información que proporcione 
daros en términos de Avance en los proyectos de Infraestructura, prestación de servicios de alimentación y salud.  
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Grafica 3. Tenas de interés 
 

 
 
 
La USPEC, hizo partícipe a sus grupos de valor y la ciudadanía en general sobre los temas de interés que considera 
se debería hacer énfasis en el desarrollo de la audiencia de Rendición de Cuentas 2024. Por lo anterior, este proceso 
se tuvo en cuenta para la participación de la ciudadanía y en la elaboración y diseño de la estrategia de rendición de 
cuentas, así como los insumos para la generación de la información correspondiente en los respectivos informes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


