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01 JULIO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019 



SERVICIO DE ATENCIÓN AL CIUDADANO 

 
                                                                                   
 

                                                          
 

Monitoreo al acceso de la información 

Total de solicitudes recibidas de 1 julio a septiembre 30  

2019 

410 

Total de traslados por competencia de 1 julio a septiembre 

30 2019 

 

11 

Tipo de solicitud Promedio en Días Hábiles 

Promedio total 14 

Solicitud de información 13 

Denuncia 15 

Petición 15 

Queja 15 

Reclamos 14 


