SPC

Unidad de Servicios |:
Penitenciarios y Carcelarios

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2013

1. METAS DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO A CARGO DE LA ENTIDAD
1.1. OBJETO DE LA ENTIDAD

La Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios — SPC, fue creada mediante el
Decreto 4150 de 2011 e inici6 sus operaciones el 3 de agosto de 2012; su objeto
consiste en gestionar y operar el suministro de bienes y la prestacion de los servicios, la
infraestructura y brindar el apoyo logistico y administrativo requeridos para el adecuado
funcionamiento de los servicios penitenciarios y carcelarios a cargo del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario -INPEC.

1.2. CUMPLIMIENTO AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

De acuerdo con lo enunciado en el Plan Nacional de Desarrollo y en especial a la Politica
“Mas Seguridad” a cargo del sector Justicia y a los programas registrados en el Sistema
de Seguimiento a las Metas de Gobiermno — SISMEG del Departamento Nacional de
Planeacion, la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios — SPC, ha ejecutado
durante la vigencia 2013 los siguientes Proyectos de Inversion:

1) Mantenimiento, mejoramiento y conservacion de la infraestructura fisica del sistema
penitenciario y carcelario nacional.

Objetivo: Contar con la disponibilidad de una infraestructura adecuada y funcional,
con sus servicios asociados, que satisfaga los requerimientos de sismo resistencia y
de espacios para el recurso humano y el archivo de la entidad, para el cumplimiento
adecuado de su mision institucional.

Meta: Realizar la contratacién para el mantenimiento correctivo y preventivo de
ciento treinta y ocho (138) establecimientos del orden nacional, 5 obras de ellas
seran terminadas en la vigencia 2013 y las restantes, en Julio de 2014.

Logros:

v Se adecuaron 26 areas de sanidad en los siguientes establecimientos de
reclusion, a nivel nacional, asi: EPMSC Cunduy —~ Florencia, ERON Heliconias
— Florencia, EPMSC Sogamoso, EPMSC Moniquird, EPMSC Chiquinquira,
EPAMSCAS Combita, RM Bogota, EC Bogots “La Modelo”, EPAMS-CAS-ERE-
JP Bogota “La Picota”, EPMSC Espinal, Complejo Carcelario y Penitenciario de
Ibagué Picalefia — COIBA, RM Armenia, EPMSC Armenia, RM Pereira,
EPMSC-ERE Pereira, EPAMS Dorada, EPAMS-CAS-ERE Popayan, RM
Popayan, EPMSC Silvia, EPMSC Santander de Quilichao, EPMSC Buga,
EPMSC-ERE Cali, EPMSC Sevilla, EPMSC Tulua, EPMSC Tumaco y EPMSC
Ipiales.

Calle 97 A No. 9 A - 34 Bogota, Colombia =
Teléfono: (57) (1) 4864130 St o paay l
WWW.SPC.JoV.CO e’

MinJusticia

PROSPERIDAD
PARA TODOS

Dininas 1 da R



SPC

Unidod de Servicios

Penitenciarios y Carcelarios

v' Se contrataron las siguientes obras de mantenimiento y adecuacién de la
infraestructura de diferentes establecimientos de reclusion, asi:
PRESUPUESTO | NUMERO
DESCRIPCION CONTRATADO, | CONTRATO OBJETO DEL CONTRATO

MANTENIMIENTO,

MEJORAMIENTO Y CONTRATO PARA LA REVISION Y ADECUACION DEL

CONSERVACION DE LA TRANSFORMADOR, MANTENIMIENTO DE LA

INFRAESTRUCTURA 38.525.168 01513 |ACOMETIDA PRINCIPAL DE LA SUBESTACION Y LOS

FiSICA DEL SISTEMA 969 TRABAJOS ELECTRICOS REQUERIDOS, PARA EL

PENITENCIARIO Y ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO

CARCELARIO DE IBAGUE. TERMINADA

NACIONAL

MANTENIMIENTO,

"c"g‘,ig'ég\“;'}\%'gﬁ DE LA CONTRATO PARA EL ARREGLO DE UNA BOMBA DE

INFRAESTRUGTURA AGUA, EL CUAL HACE PARTE DEL SUMINISTRO E

FISICA DEL SISTEMA| 4804.720 028/2013 |INSTALACION DEL TANQUE HIDRONEUMATICO EN

PENITENCIARIO Y EL CENTRO DE RECLUSION DE MUJERES PEREIRA.
TERMINADA

CARCELARIO

NACIONAL

mgfgsm’:gﬂg v CONTRATO.050/13 PARA REALIZAR REPARACION 1

CONSERVACION DE LA ELECTROBOMBA DE 40HP, 2 ELECTROBOMBAS DE

INFRAESTRUCTURA 60 HP,1 ELECTROBOMBA 15 HP Y1 ELECTROBOMBA

FISICA DEL SISTEMA| 40-964.314 050/13 |DE 6.6HP Y ACTIVIDADES NECESARIAS DE

PENITENCIARIO Y REESTABLECER EL SUMINISTRO DE AGUA EN EL
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO LA POLA -

CARCELARIO GUADUAS. TERMINADA

NACIONAL ’ :

mefgsm’:ﬂ;g v CONTRATO DE OBRA PARA CONTRATAR LA

CONSERVACION DE LA ADECUACION MANTENIMIENTO Y MEJORAMIENTO
DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA REDES

INFRAESTRUCTURA

FISICA DEL SISTEMA| 765-000.000 057/13 | HIDRAULICAS SANITARIAS ELECTRICAS AREA DE

PENITENCIARIO Y SANIDAD Y DEL RANCHO DEL COMPLEJO DE

CARCELARIO IBAGUE COIBA. SE ESPERA RECIBIR 31 DE
DICIEMBRE

NACIONAL

MANTENIMIENTO, CONTRATO DE  INTERVENTORIA  TECNICA

MEJORAMIENTO Y ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA PARA LA

CONSERVACION DE LA ADECUACION MANTENIMIENTO Y MEJORAMIENTO

INFRAESTRUCTURA 82.919.252 050113 |DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA REDES

FISICA DEL SISTEMA il HIDRAULICAS SANITARIAS ELECTRICAS AREA DE

PENITENCIARIO Y SANIDAD Y DEL RANCHO DEL COMPLEJO DE

CARCELARIO IBAGUE COIBA. SE ESPERA RECIBIR 31 DE

NACIONAL. DICIEMBRE

meygs:'mg‘:oo v COMPRA E INSTALACION DE 03 MOTOBOMBAS ALTA

CONSERVACION DE LA PRESION DE 7.5 HP TRIFASICAS, TANQUE

INFRAESTRUGTURA HIDROFILO CON VARIADOR UN TABLERO DE

FISICA DEL SISTEMA | 20-072.403 055/13 |CONTROL ELECTRICO Y TUBERIAS DE

PENITENCIARIO Y INTERCONEXION PARA EL ESTABLECIMIENTO

CARCELARIO PENITENCIARIO DE MEDIANA SEGURIDAD Y

NACIONAL CARCELARIO CALARCA. TERMINADA
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MANTENIMIENTO,
MEJORAMIENTO Y
CONSERVACION DE LA
INFRAESTRUCTURA

CONTRATO DE OBRA PARA LA ADECUACION
MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE LAS
ACOMETIDAS REDES HIDRAULICAS Y SANITARIAS

FISICA DEL SISTEMA |498-895.428 1 058/13 PARA ESTABLECIMENTO PENITENCIARIO DE
PENITENCIARIO Y MEDIANA SEGURIDAD Y CARCELARIO DE CALL. SE
CARCELARIO ESPERA RECIBIR 31 DE DICIEMBRE
NACIONAL
mefgsxﬁg?g v INTERVENTORIA TECNICA ADMINISTRATIVA Y
CONSERVACION DE LA FINANCIERA  PARA LA ADECUACION,
NPRAESTROTUaE MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE LAS
PISIGA. DL Siarua |89.046.256 | 061/13 ACOMETIDAS, REDES HIDRAULICAS Y SANITARIAS
PENVTENGIARIO * PARA EL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE
EARCE n& MEDIANA SEGURIDAD Y CARCELARIO DE CALIL SE
AR ESPERA RECIBIR 31 DE DICIEMBRE
MANTENIMIENTO,
ggﬁggﬁ{,‘ﬂ'fgﬁ DE LX CONTRATO DE OBRAPARA LA ADECUACION Y
MANTENIMIENTO DE REDES Y BATERIAS
INFRAESTRUCTURA
PISIGA. DL SroTEma | 1:182.500.000 | 06213 SANITARIAS Y DEL CUARTO DE REPARTICION DE
P ENTTENGRARIO " ALIMENTOS EN ESTABLECIMIENTO CARCELARIO DE
PARGE s BOGOTA "LA MODELO". SE ESPERA RECIBIR 2014
NACIONAL
meygsxwf$;g y INTERVENTORIA 060 DE 2013 INTERVENTORIA
CONSERVAGION DE LA TECNICA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA PARA LA
INPRAESTRUGTURE ADECUACION Y MANTENIMIENTO DE REDES Y
PISICA DEL. SiaTema |108.285.274  [080113 BATERIAS SANITARIAS Y DEL CUARTO DE
REPARTICION DE ALIMENTOS EN
PENITENCIARIO Y .
ARG AR ESTABLECIMIENTO CARCELARIO DE BOGOTA "LA
ARCELAF MODELO". SE ESPERA RECIBIR 2014
MANTENIMIENTO, CONTRATO DE OBRA PARA LA ADECGUACION,
MEJORAMIENTO Y MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO
CONSERVACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA ADECUACION REDES,
INFRAESTRUCTURA |0 00 o | o BATERIAS  SANITARIAS  PABELLONES Y
FISICA DEL SISTEMA |725.000. ALOJAMIENTO DE GUARDIA ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO Y PENITENCIARIO DE MEDIANA SEGURIDAD Y
CARCELARIO CARCELARIO DE BELLAVISTA — MEDELLIN. SE
NACIONAL ESPERA RECIBIR 2014
MANTENIMIENTO, INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA Y
MEJORAMIENTO Y FINANCIERA PARA ADECUACION, MEJORAMIENTO Y
CONSERVACION DE LA MANTENIMIENTO  INFRAESTRUCTURA  FISICA
INFRAESTRUCTURA | (1 0o oo | oo o ADECUACION REDES, BATERIAS SANITARIAS
FISICA DEL sisTEma |111:513 PABELLONES Y ALOJAMIENTO DE GUARDIA
PENITENCIARIO Y ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA
CARCELARIO SEGURIDAD Y CARCELARIO DE BELLAVISTA
NACIONAL MEDELLIN. SE ESPERA RECIBIR 2014
MANTENIMIENTO,
g'gﬂg:ﬁ"‘;'ﬂ'gﬁ DE LX CONTRATO DE OBRA PARA LA ADECUACION
P RAESTRUCTURE: MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE LA
FISICA. DEL . SIoTEMA |583.561.666  [069/13 INFRAESTRUCTURA ELECTRICA DEL
PENTTENGIARIO > ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO LA POLA DE
EARGEN n& GUADUAS. SE ESPERA RECIBIR 2014
NACIONAL

Calle 97 A No.9 A - 34 Bogota, Colombia

Teléfono: (57) (1) 4864130
WWW.SDC.Qov.co

MinJusticia

Pinina: ? da 2R

PROSPERIDAD
!PARA TODOS



SPC

Unidod de Servicios

Penitenciarios y Carcelarios

MANTENIMIENTO,
MEJORAMIENTO Y
CONSERVACION DE LA

CONTRATO DE OBRA 070 ADECUACION,
MEJORAMIETO Y MANTENIMIENTO DE LA

INFRAESTRUCTURA |00 140 0e+ | 070113 INFRAESTRUCTURA ELECTRICA DEL
FISICA DEL SISTEMA |249-146. ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA
PENITENCIARIO Y SEGURIDAD Y CARCELARIO DE CARTAGENA -
CARCELARIO BOLIVAR. TERMINADA
NACIONAL
mgfgsm':g:‘;g y ADECUACION, MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO
CONSERVACION DE Ly DE LAS ACOMETIDAS, REDES HIDRAULICAS Y
NERAESTRUGTIRE SANITARIAS, Y ADECUACION Y MANTENIMIENTO
SIon DRLCTURE 1 |2717.720610 |07413 DEL AREA DE SANIDAD PARA EL ESTABLECIMIENTO
PR TENGIARIO > PENITENCIARIO DE ALTA Y MEDIANA SEGURIDAD
ARCEl e CARCELARIA ALTA SEGURIDAD — EPAMS — CAS —
A VALLEDUPAR (CESAR). SE ESPERA RECIBIR 2014
INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA
meygsfmg";g v FINACIERA PARA LA ADECUACION, MEJORAMIENTO
B ONSERVAGION DE LA Y MANTENIMIENTO DE LAS ACOMETIDAS, REDES
NERAESTRICTUSE HIDRAULICAS Y SANITARIAS Y ADECUACION y
PISIoA DL ien s |244.355.880 | 085113 MANTENIMIENTO DEL AREA DE SANIDAD PARA EL
PENTENGIARIO * ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE ALTA Y
EARCEL e MEDIANA  SEGURIDAD  CARCELARIA  ALTA
G RCELAF SEGURIDAD - EPAMS - CAS - VALLEDUPAR
(CESAR) . SE ESPERA RECIBIR 2014
MANTENIMIENTO,
ggﬁggﬁw\%’fgg DE LX ADECUACION Y MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO
R AT RGN DE DE LA INFRAESTRUCTURA ELECTRICA DEL
SicA Dor s SlarEma | 163416634 (071113 ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA
P ENTENGERIO " SEGURIDAD Y CARCELARIO DE  RIOHACHA -
GUAJIRA. TERMINADA
CARCELARIO
NACIONAL
mefgsm’::;wg v OBRAS DE MANTENIMIENTO  CORRECGTIVO
ONSERYACION DE Ly REQUERIDOS PARA LOS EQUIPOS Y SISTEMAS QUE
N AESTRGOTURE COMPONEN LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE
PSIon DRl Sien 1 [844.875.500  [07313 AGUAS RESIDUALES PTAR Y PLANTA DE
P EMTENGIARIO * TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE PTAP, EN EL
P NITENCIAR ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO LA POLA DE
ARCELAF GUADUAS. SE ESPERA RECIBIR 2014
CONTRATAR LA INTERVENTORIA _ TECNICA.
m",‘g::m;:‘;g v ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA PARA EL
N ER T bE Ly MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE LAS REDES
O RAZSIRGION DF HIDRAULICAS Y SANITARIAS Y TERMINACION DE
Pioion o Siar A | 77.843.400 | 089113 LAS AREAS DE SANIDAD, PARA EL
PENTENGIARIO v ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA
CARCEL e SEGURIDAD Y CARCELARIO DE PEREIRA Y
LA RECLUSION DE MUJERES DE PEREIRA -
RISARALDA. SE ESPERA RECIBIR 31 DE DICIEMBRE
MANTENIMIENTO, CONTRATAR LAS OBRAS PARA EL MEJORAMIENTO
MEJORAMIENTO Y Y MANTENIMIENTO DE LAS REDES HIDRAULICAS Y
CONSERVACION DE LA SANITARIAS Y TERMINACION DE LAS AREAS DE
INFRAESTRUCTURA  |ooo 0o o (oo s SANIDAD, PARA  EL  ESTABLECIMIENTO
FISICA DEL SISTEMA |503.248. PENITENCIARIO DE MEDIANA SEGURIDAD Y
PENITENCIARIO Y CARCELARIO DE PEREIRA Y RECLUSION DE
CARCELARIO MUJERES DE PEREIRA - RISARALDA. SE ESPERA
NACIONAL RECIBIR 31 DE DICIEMBRE
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MANTENIMIENTO,
MEJORAMIENTO Y
CONSERVACION DE LA

ADECUACION Y MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO

DE LA  INFRAESTRUCTURA  ELECTRICA
::':;EESEEECTS‘:SR%MA 850.534.054 | 087/13 ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA
SEGURIDAD Y CARCELARIO DE VALLEDUPAR 1ra
PENITENCIARIO Y GENERACION. TERMINADA
CARCELARIO :
NACIONAL
mg'}gﬂ%gwg v INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA
oSy e e FINACIERA PARA LA ADECUACION, MEJORAMIENTO
e T Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
FISICA DEL SierEma |85173.760 08413 ELECTRICA DEL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO
PENTTENGIRIO * DE MEDIANA SEGURIDAD Y CARCELARIO DE
ARIE! ICIAR VALLEDUPAR  1ra. GENERACION  (CESAR).
TERMINADA
NACIONAL
meyg:xm;wg v ADECUACION Y MANTENIMIENTO DE BATERIAS
CONSERUACION BE LN SANITARIAS EN PATIOS Y PABELLONES,
NERAESTRUG PE ADECUACION Y MANTENIMIENTO DE REDES
PISICA DEL  SierEma | 1:447.377.045 | 07013 SANITARIAS Y MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS
PENTENGIARIO " DE BOMBEO Y PLANTAS ELECTRICAS EN EL EPAMS-
CAS-ERE-JP-BOGOTA "LA PICOTA". SE ESPERA
CARCELARIO RECIBIR 2014
NACIONAL
MANTENIMIENTO, INTERVENTORIA _TECNICA, ADMINISTRATIVA y
MEJORAMIENTO Y FINANCERA PARA LA  ADECUACION Y
CONSERVACION DE LA MANTENIMIENTO DE BATERIAS SANITARIAS EN
INFRAESTRUCTURA  [o4 0o oo | o0 o PATIOS Y PABELLONES, ADECUACION Y
FISICA DEL SISTEMA |91:893. MANTENIMIENTO DE REDES SANITARIAS Y
PENITENCIARIO Y MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS DE BOMBEO Y
CARCELARIO PLANTAS ELECTRICAS EN EL EPAMS-CAS-ERE-JP-
NACIONAL BOGOTA "LA PICOTA". SE ESPERA RECIBIR 2014
MANTENIMIENTO,
MEJORAMIENTO Y
CONSERVACION DE LA CONTRATAR MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA | o0 oo oo |00 o LAS REDES HIDRAULICAS Y SANITARIAS PARA EL
FISICA DEL SISTEMA |382-556. COMPLEJO COMJAM - JAMUNDI (VALLE). SE
PENITENCIARIO Y ESPERA RECIBIR 31 DE DICIEMBRE
CARCELARIO
NACIONAL
MANTENIMIENTO,
MEJORAMIENTO Y CONTRATO DE  INTERVENTORIA  TECNICA,
CONSERVACION DE LA ADMINISTRATIVA FINANCIERA PARA EL
INFRAESTRUCTURA [0 coc o [ oo o MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE LAS REDES
FISICA DEL SISTEMA |76926- HIDRAULICAS Y SANITARIAS PARA EL COMPLEJO
PENITENCIARIO Y COMJAM - JAMUNDI (VALLE). SE ESPERA RECIBIR
CARCELARIO 31 DE DICIEMBRE
NACIONAL
MANTENIMIENTO,
MEJORAMIENTO Y CONTRATAR LAS ADECUACIONES GENERALES,
CONSERVACION DE LA MANTENIMEINTO Y MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA [ 400 aze ocn [ooc o INFRAESTRUCUTRA FISICA Y BATERIAS SANITARIAS
FISICA DEL SISTEMA |418.376. EN EL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE
PENITENCIARIO Y MEDIANA SEGURIDAD Y CARCELARIO DE QUIBDO e
CARCELARIO ITSMINA. TERMINADA
NACIONAL

Calle 97 A No.9 A - 34 Bogota, Colombia

Teléfono: (57) (1) 4864130
WWW.SDC.JOV.CO

Minlusticia

PROSPERIDAD
eyl UPARA TODOS

Dinina- & da 1R




SPC

Unidod de Servicios

Penitenciarios y Carcelarios

MANTENIMIENTO,
MEJORAMIENTO Y
CONSERVACION DE LA
INFRAESTRUCTURA

CONTRATAR LAS ADECUACIONES GENERALES,
MANTENIMEINTO Y MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA FISICA Y BATERIAS SANITARIAS

1.751.170.497 | 077113 EN EL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE
;'Es,:,f{‘ENgﬁ'klos'STE% MEDIANA SEGURIDAD Y CARCELARIO DE
P NTENCIAR BUCARAMANGA Y COMPLEJO METROPOLITANO DE
Ny CUCUTA. SE ESPERA RECIBIR 2014
MANTENIMIENTO, INTERVENTORIA _TECNICA, ADMINISTRATIVA y
MEJORAMIENTO Y FINACIERA PARA LAS ADECUACIONES GENERALES,
CONSERVACION DE LA MANTENIMEINTO Y MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA |20 oce o0 [goe o INFRAESTRUCUTRA FISICA Y BATERIAS SANITARIAS
FISICA DEL SISTEMA |177-758. EN EL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE
PENITENCIARIO Y MEDIANA SEGURIDAD Y CARCELARIO DE
CARCELARIO BUCARAMANGA Y COMPLEJO METROPOLITANO DE
NACIONAL CUCUTA. SE ESPERA RECIBIR 2014
MANTENIMIENTO,
MEJORAMIENTO Y CONTRATAR EL SUMINISTRO E INSTALACION DE
CONSERVACION DE LA BOMBA SUMERGIBLE DE 30 HP 220V PARA LA
INFRAESTRUCTURA | 1o coooe | 4171a PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL
FISICA DEL SISTEMA |43-592 "PTAR" DEL COMPLEJO PENITENCIARIO DE
PENITENCIARIO Y JAMUNDI — VALLE. SE ESPERA RECIBIR 31 DE
CARCELARIO DICIEMBRE
NACIONAL
MANTENIMIENTO,
g"g;’g';g""ﬂ'gﬁ DE LX CONTRATAR EL ALQUILER E INSTALACION DE UN
AR SIRCION DE EQUIPO DE BOMBEO PROVISIONAL PARA EL POZO
Poion DRLCTURA s | 15872280  [11813 No. 1 DE ABASTECIMIENTO DE LA PLANTA DE
PETENGIRIG > TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE "PTAP" DEL
PANTENR COMPLEJO LA POLA DE GUADUAS. TERMINADA
NACIONAL
MANTENIMIENTO,
ggﬁggg{‘f}@"gﬂ DE ,_X CONTRATAR LA ADECUACION DE LA ACOMETIDA
T RICTURE ELECTRICA DE RED  PRINCIPAL PARA EL
PSIoh DEL . Slafema |58.557.058 | 12613 ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA
Rl e * SEGURIDAD Y CARCELARIO DE SINCELEJO - SUCRE.

TERMINADA

CARCELARIO
NACIONAL
MANTENIMIENTO,
gg;ﬂg’;ﬁ{‘fﬂfgﬁ DE Lr CONTRATAR LA RECUPERACION Y EL
R ASVACION DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO REQUERIDOS PARA
oICA DEL. Slotema [224851828 (13313 LOS EQUIPOS Y SISTEMAS QUE COMPONEN LOS
PENTENGIARIO * POZOS PROFUNDOS, EN EL ESTABLECIMIENTO
PENITENCIAR PENITENCIARIO LA POLA DE GUADUAS. TERMINADA
NACIONAL
MANTENIMIENTO,
MEJORAMIENTO Y CONTRATAR LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION DE LA PUESTA EN MARCHA AL SISTEMA DE CALDERAS EN
INFRAESTRUCTURA g/ a0 o0 | 5000ss LOS ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS DE
FISICA DEL SISTEMA | 84-387- COMEB "LA PICOTA", COMPLEJO METROPOLITANO
PENITENCIARIO Y DE CUCUTA, EPMSC PITALITO, EPAMSCAS
CARCELARIO COMBITA. SE ESPERA RECIBIR 2014
NACIONAL
?::2;:::7- 27)N(¢1,i 3824133 Bogoté, Golombia M PROSPERIDAD
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MANTENIMIENTO,

MEJORAMIENTO Y CONTRATAR LA COMPRA, INSTALACION Y PUESTA
CONSERVACION DE LA EN MARCHA DEL EQUIPO DE BOMBEO UBICADO EN
INFRAESTRUCTURA 10.080.400 216/13 EL POZO PROFUNDO DEL ESTABLECIMIENTO
FISICA DEL SISTEMA| o™ PENITENCIARIO DE MEDIANA SEGURIDAD Y
PENITENCIARIO Y CARCELARIO DE SANTA ROSA DE VITERBO.
CARCELARIO TERMNADA

NACIONAL

MANTENIMIENTO,
MEJORAMIENTO Y
CONSERVACION DE LA
INFRAESTRUCTURA
FiSICA DEL SISTEMA
PENITENCIARIO Y
CARCELARIO
NACIONAL

VALOR
COMPROMETIDO

CONTRATAR LA REPARACION EN LA RED INTERNA
DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO DEL
20.000.000 ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA
SEGURIDAD Y CARCELARIO DE GARZON -~ HUILA.
SE ESPERA RECIBIR 2014

21.153.051.851

2) Adecuacion de areas de policia judicial 13 establecimientos de reclusion.

Objetivo: Garantizar el 6ptimo servicio de las areas de policia judicial, al dotarlas de
elementos indispensables para el cumplimiento de labores cotidianas y modificaciéon
a la infraestructura de tal forma que permita cumplir los requerimientos presentados
en los ERON.

Meta: Adquisicion de equipos para oficina, equipos criminalistica, elementos y
Escaner rayos X

Logros: Dotar 30 establecimientos de reclusion con equipos de tecnologia y
elementos de consumo necesarios para el adecuado funcionamiento de estas

areas.

De acuerdo con las necesidades del INPEC, dentro de este proceso se adquirieron
puntualmente elementos de acuerdo a las siguientes categorias:

v’ Cémputo: Equipo de Coémputo, Computador Portatil, Equipo para imprimir,
fotocopiar y escanear Alto Rendimiento, UPS y Telefax.

v' Bioseguridad: Respirador Media Cara, Cartucho para respirador media cara,
Guantes de Algodon, Guantes Nitrilo desechables caja X 100, Mono lentes de
seguridad, entre otros.

v Audiovisuales: Camara de Video, Camara Fotografica Digital Profesional, CD'S
DVD y Grabadora de Voz digital.

v' Planimetria: Brujula, Plantilla Escena del crimen, Decametro, Nivel Abney
Plantillero acrilico, Caja de lapices, Caja de Micro puntas y Plantilla Figura
Humana.
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v Recoleccién de evidencias: Bisturi mango ergonémico unidad, Bolsas plasticas
(Diferentes calibres, Paquete X 100 unidades), Caja de Herramientas, Lampara
UV tipo linterna, Lata de Combustible de Butano, Linterna, Pinzas desechables
para recoleccion de evidencia paquete x 12 und, Rétulos para embalaje de EMP,
Espatula, Martillo, Segueta, entre otros.

v" Dactiloscopia: Aimohadilla Dactilar tinta Autosuficiente, Lupa profesional para
Huellas dactilares con disco de clasificacion, Planchuela para entintado, Tinta
para Resefia, entre otros.

v Inspeccién técnica al cadaver: Bandeja para cadaver, Bolsa para embalaje de
cadaver y Desinfectante.

v PIPH (Prueba Integral Pericial Homologada): Sobre Muestra Sustancia para
Analisis, Frascos Gotero, Overoles desechables con capucha y botines en
polipropileno, Papel Indicador PH caja x 100, PIPH - Balanza, PIPH - Lamina de
Porcelana, entre otros.

v Enseres Area Policia Judicial: Aire acondicionado y nevera.

Actualmente el contrato se encuentra en ejecucion. Los establecimientos
beneficiados son:

1 EPMSC ANDES 16 | EPMSC RIOHACHA

o2 | EPMSC MEDELLIN 17 | EPMSC-RM PASTO

3 | EPMSC SANTA BARBARA 18 | COMPLEJO CUCUTA

4 |EPMSC ARAUCA 19 | COMPLEJO IBAGUE

5 | EPAMSCAS BOGOTA 20 |EPAMS GIRON

¢ |ECBOGOTA 21 | EPMSC ARMENIA

7 | RMPAS ERE BOGOTA 22 |EPMSC CALARCA

8 | EPAMSCAS COMBITA 23 | EPMSC ERE PEREIRA

g | EPMSC JP CHIQUINQUIRA 24 | EPMSC SANTA ROSA DE CABAL

10 | EPMSC RM VILLAVICENCIO 25 |EPMSC ERE JP BUCARAMANGA

11 | EPMSC RM SOGAMOSO 26 | COMPLEJO JAMUNDI

12 | EPMSC SALAMINA 27 | EPMSC BUGA

13 | EPMSC RIOSUCIO 28 |EPMSC CARTAGO

14 | EPMSC BOLIVAR-CAUCA 29 | EPMSC TULUA

15 | EPAMSCAS ERE POPAYAN 30 | EPAMSCAS EL PEDREGAL
o 18134 st oo CTT eroseEnay
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3) Adaquisicién de tecnologia para audiencias virtuales en casos de violaciones a los
derechos humanos e infracciones al derecho internacional humanitario en 24
establecimientos de reclusiéon del orden nacional.

Objetivo: Disminuir la elevada dependencia en la remisiéon de internos para el
cumplimiento de las diligencias judiciales, a través del desarrollo de una politica
institucional que permita la ampliacion de la tecnologia para la realizacion de
audiencias virtuales.

Meta: Adquisicién de equipos de videoconferencia e implementos de adecuacion.

Logros: Adquisicion de tecnologia para audiencias virtuales en casos de

violaciones a los Derechos Humanos e infracciones al Derecho Internacional
humanitario:

Segun la solicitud realizada por el INPEC, se inici6 el proceso de adquisicion de los
siguientes elementos:

v" GRUPO 1. Adquisicion de banderas de Colombia y del INPEC, adjudicado a
Contactos Gestion de Negocios SAS, mediante contrato 053 de 2013, para los
establecimientos de Riohacha, Quibdd, Leticia, Apartadd, Tumaco, Pamplona y
San Andrés. Contrato ejecutado y bienes entregados.

v" GRUPO 2: Adquisiciéon de mobiliario, adjudicado a ISO Muebles SAS, mediante
contrato 056 de 2013, para los establecimientos de Riohacha, Quibdé, Leticia,
Apartad6, Tumaco, Pamplona y San Andrés. Contrato ejecutado y bienes
entregados.

v' GRUPO 3: Adquisicion de elementos de tecnologia, adjudicado a VOXCOM
TELECOMUNICACIONES LTDA, mediante contrato 205 de 2013, para los
establecimientos de Riohacha, Quibdd, Leticia, Apartadd, Tumaco, La Dorada,
Pastoral Penitenciaria y Direccion General del INPEC. Contrato ejecutado.

ITEM | ESTABLECIMIENTO ELEMENTOS ASIGNADOS

1 UPS, 1 televisor, 1 telefax, 1 computador, 1 ventilador, 1 mesa para
1 EPMSC RIOHACHA | televisor, 1 mesa para telefax, 1 mesa para computador, 5 sillas, 1
bandera de Colombia y 1 bandera del INPEC.

1 cdmara de videoconferencia, 1 UPS, 1 televisor, 1 telefax, 1
computador, 1 ventilador, 1 mesa para televisor, 1 mesa para telefax, 1
mesa para computador, § sillas, 1 bandera de Colombia y 1 bandera del
INPEC.

1 cémara de videoconferencia, 1 UPS, 1 televisor, 1 telefax, 1
computador, 1 ventilador, 1 mesa para televisor, 1 mesa para telefax, 1
mesa para computador, 5 sillas, 1 bandera de Colombia y 1 bandera del
INPEC.

1 cémara de videoconferencia, 1 UPS, 1 televisor, 1 telefax, 1
computador, 1 ventilador, 1 mesa para televisor, 1 mesa para telefax, 1
mesa para computador, 5 sillas, 1 bandera de Colombia y 1 bandera del
INPEC.

2 EPMSC QUIBDO

3 EPMSC LETICIA

4 EPMSC APARTADO
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ITEM | ESTABLECIMIENTO ELEMENTOS ASIGNADOS

1 camara de videoconferencia, 1 UPS, 1 televisor, 1 telefax, 1
computador, 1 ventilador, 1 mesa para televisor, 1 mesa para telefax, 1
mesa para computador, 5 sillas, 1 bandera de Colombia y 1 bandera del
INPEC.

1 mesa para televisor, 1 mesa para telefax, 1 mesa para computador, 5
sillas, 1 bandera de Colombia y 1 bandera de! INPEC.

5 EPMSC TUMACO

6 EPMSC PAMPLONA

EPMSC SAN
7 ANDRES Y 1 mesa para televisor, 1 mesa para telefax, 1 mesa para computador, 5
PROVIDENCIA sillas, 1 bandera de Colombia y 1 bandera del INPEC.
EPAMS LA DORADA | 1 camara de videoconferencia y 1 televisor.
PASTORAL
PENITENCIARIA 1 camara de videoconferencia y 1 televisor.
10 | SEDE CENTRAL 1 camara de videoconferencia.

4) Dotacion adquisicion implementacion de equipos de seguridad y vigilancia para los
principales establecimientos de reclusién del orden nacional.

Objetivo: Fortalecer la prestacion del servicio de seguridad interna y perimetral en los
principales establecimientos de reclusién del orden nacional.

Meta: Instalar y poner en funcionamiento 9 circuitos cerrados de televisién en
Establecimientos de reclusiéon del Orden Nacional.

Logros: Adquisicién e implementacién de equipos de seguridad y vigilancia
(CCTV):

Se adelanté el proceso contractual SPC-SA-MC-006-2013 para la instalacién, montaje,
prueba, puesta en funcionamiento, garantia y mantenimiento de los circuitos cerrados de
television para nueve (9) establecimientos de reclusién. Se adjudico a la firma EGC
COLOMBIA SAS el dia 9 de octubre y se celebré contrato No.000177 de octubre 11 de 2013.

Establecimientos beneficiados:

Epamscas Combita Epmsc Girardot Epmsc Sincelejo
Epams Girén Epmsc Calarca Epmsc Manizales
Epmsc Buga Epmsc Pereira Epams La Dorada

5) Adaquisicion e implementacion de equipos para la deteccion del ingreso de elementos
prohibidos a los principales Establecimientos de Reclusién del Orden Nacional.

Objetivo: Disminuir ingreso de elementos de prohibida tenencia en los principales
establecimientos de reclusién del orden nacional.

Meta: Adquirir 385 (10 Maquinas de Rayos X para paquetes y 375 detectores
manuales de metales) equipos tecnologicos para la deteccion de elementos
prohibidos al interior de 139 Establecimientos de reclusién del Orden Nacional.
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Logros: Adquisicién e implementacién de equipos para la deteccién del ingreso

de elementos prohibidos a los establecimientos de reclusiéon del INPEC:

Como resultado del analisis de necesidades del INPEC, se evidencié que una de las
mayores deficiencias de los establecimientos de reciusioén en el tema de seguridad
es la requisa de paquetes, especialmente de equipos detectores de metales
(manuales) y maquinas de Rayos X.

Se adelant6 el proceso SPC-SA-MC-007-2013, para adquirir 10 maquina de Rayos X
para paquetes y 375 detectores manuales de metales, el cual se adjudicé a la Union
Temporal Detectores de Metales y Rayos X 2013 el dia 16 de diciembre de 2013.
Contrato en ejecucion.

6) Implementacién sistema de vigilancia electrénica para internos con domiciliaria,
beneficios administrativos o con medida de aseguramiento no privativa de Ia libertad
(SVE).

Objetivo: Fortalecer la capacidad del sistema penitenciario y carcelario colombiano
para vigilar, controlar y monitorear a los internos que se encuentran en prision o
detencién domiciliaria.

Meta: Implementacion del SVE a 4.400 internos con domiciliaria, con beneficios
administrativos o con medida de aseguramiento no privativa de la libertad mediante
tecnologias de sistemas de seguimiento activo GPS y pasivo RF

Logros: Implementacion sistema de vigilancia electronica para internos con
domiciliaria, beneficios administrativos o con medidas de aseguramiento no

privativa de la libertad (SVE):

En la actualidad se encuentra en ejecucion el contrato 024 de 2011 que fue suscrito
por el Ministerio de Justicia y del Derecho y la empresa Energia Integral Andina S.A.,
posteriormente cedido por el Ministerio a la Unidad de Servicios Penitenciarios y
Carcelarios. El objeto del mismo consistio en contratar la vigilancia electrénica para
internos con detencion o prision domiciliaria, beneficios administrativos o con medida
de aseguramiento no privativa de la libertad (SVE), a nivel nacional se encuentra en
proceso de ejecucion presupuestal actual del 84.75%. A la fecha cuatro mil (4.000)
internos son monitoreados las 24 horas y se contempla la posibilidad de realizar
mesas de trabajo entre el INPEC, el GRUVE y la SPC para definir los lineamientos
del proceso de contratacion para la vigencia 2014.

7) Construccién y ampliacién de infraestructura para generacién de cupos en los
establecimientos de reclusion del orden nacional.

Objetivo: Disminuir el indice de hacinamiento en los establecimientos penitenciarios
y carcelarios del orden nacional.

Meta: Generacidon de 14.373 cupos carcelarios.
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Logros:

v Se contraté por emergencia carcelaria, la rehabilitacion de 2.374 cupos por un
valor de $ 5.105 millones aproximadamente, como se relaciona a continuacion:;

VIGENCIA 2013
VALOR (en millones
ESTABLECIMIENTO CUPOS de pesos)

BELLAVISTA 342 967,56
COMBITA 108 178,49
TIERRA ALTA 1.248 2.341,12
ACACIAS 124 133,27
ARMENIA 84 99,46
IBAGUE 64 237,77
BUGA 220 756,53
PALMIRA 184 390,81

TOTAL 2.374 5.105,00

v" Se contrataron 3 proyectos para la ampliiacién de establecimientos mediante Ia
construccion de pabeliones, los cuales generan 2.100 cupos con una inversion
de $1569.725 millones aproximadamente, obras que se entregaran en el
segundo semestre de 2014, asi:

Teléfono: (57) (1) 4864130

ESTABLECIMIENTO CUPOS VALOR (en
millones de pesos)
TULUA 700 48.536,00
BUGA 700 55.344,00
ESPINAL 700 55.845,00
TOTAL 2.100 159.725,00

Cabe destacar que los disefios de los pabellones anteriormente relacionados,
fueron producto del convenio celebrado en junio de 2013 con la Universidad
Nacional, los cuales muestran el avance en materia de infraestructura en tanto
se deja el concepto de centros de reclusion y se avanza hacia centros de
resocializacion.

Se contrataron 2 proyectos para la ampliacion de establecimientos carcelarios,
tipo Colonias, mediante la celebracion del Convenio 068 celebrado con la
FFMM, con una inversion aproximada de $44.823 millones, los cuales se
entregaran de 2014

VALOR (en
ESTABLECIMIENTO CUPOS millones de pesos)
TIERRA ALTA 608 21.142,00
GUADUAS 800 23.681,00
TOTAL 1408 44.823,00
Calle 97 A No. 9 A - 34 Bogots, Colombia o PROSPERIDAD
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Los disefios fueron elaborados por el grupo de infraestructura de la SPC y se
avanza en esta materia, pues se proponen centros de resocializacion.

v Se contratd

el mantenimiento de 16 plantas de tratamiento de aguas

residuales y plantas de tratamiento de agua potable, con una inversién de
5.400 miliones, asi:

ESTABLECIMIENTO |

CONTRATO Y OBJETO

LA POLA -
GUADUAS
(Cundinamarca)

CONTRATO 073 del 18 julio 2013 MANTENIMIENTO CORRECTIVO REQUERIDO
PARA LOS EQUIPOS Y SISTEMAS QUE COMPONEN LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES PTAR Y PLANTA DE TRATAMIENTO DE
AGUA POTABLE PTAP, EN EL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO LA POLA DE
GUADUAS (C/MARCA) TERMINACION 31-Dic-2013

PUERTO TRIUNFO
(Antioquia)

CONTRATO 121 del 2 septiembre 2013 MANTENIMIENTO CORRECTIVO
REQUERIDO PARA LOS EQUIPOS Y SISTEMAS QUE COMPONEN LAS PLANTAS
DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES PTAR Y PLANTA DE TRATAMIENTO
DE AGUA POTABLE PTAP, EN EL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE
PUERTO TRIUNFO (TERMINACION 31-Dic-2013)

POPAYAN (Cauca)

CONTRATO 122 del 2 septiembre de 2013 MANTENIMIENTO CORRECTIVO
REQUERIDO PARA LOS EQUIPOS Y SISTEMAS QUE COMPONEN LAS PLANTAS
DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES PTAR, EN LOS
ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS DE ALTA Y MEDIANA SEGURIDAD -
CARCELARIO DE ALTA SEGURIDAD - ESTABLECIMIENTO DE RECLUSION
ESPECIAL DE POPAYAN (TERMINACION 31-Dic-2013)

COJAM - JAMUNDI
(Vvalle)

CONTRATO 123 del 2 septiembre de 2013 MANTENIMIENTO CORRECTIVO
REQUERIDO PARA LOS EQUIPOS Y SISTEMAS QUE COMPONEN LAS PLANTAS
DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES PTAR Y PLANTA DE TRATAMIENTO
DE AGUA POTABLE PTAP, EN EL COMPLEJO PENITENCIARIO JAMUNDI
"COJAM" (TERMINACION 28-Feb-2014)

APARTADO CONTRATO 124 del 2 septiembre de 2013 MANTENIMIENTO CORRECTIVO
(Antioquia) - | REQUERIDO PARA LOS EQUIPOS Y SISTEMAS QUE COMPONEN LAS PLANTAS
MAGANGUE DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES PTAR, EN EL EPMSC APARTADO Y
Bolivar) PENITENCIARIA DE MAGANGUE (TERMINACION 31-Dic-2013)

ACACIAS Y CAMIS
(Meta)

CONTRATO 131 del 10 de septiembre de 2013 REALIZAR EL MANTENIMIENTO
CORRECTIVO REQUERIDO PARA LOS EQUIPOS Y SISTEMAS QUE COMPONEN
LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES PTAR Y PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE PTAP, EN LOS ESTABLECIMIENTOS
PENITENCIARIOS EPMSC ACACIAS Y CAMIS ACACIAS; MUNICIPIO DE
ACACIAS DEPARTAMENTO DEL META (TERMINACION 28-Feb-2014)

LA MODELO | CONTRATO 138 del 16 septiembre de 2013 MANTENIMIENTO CORRECTIVO
CUCUTA (N. | REQUERIDO PARA LOS EQUIPOS Y SISTEMAS QUE COMPONEN LAS PLANTAS
Santander) - LAS [ DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES PTAR, EN LOS
HELICONIAS ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS EPMCMC LA MODELO - CUCUTA Y
FLORENCIA EPMSC LAS HELICONIAS - FLORENCIA (TERMINACION 31-Dic-2013)

(Caquetd)

SAN ANDRES, | CONTRATO 139 del 17 de septiembre de 2013 MANTENIMIENTO (TERMINACION
Islas 31-Dic-2013)

LETICIA CONTRATO 140 del 17 de septiembre de 2013 MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y
(Amazonas) LAS ADECUACIONES PARA LOS EQUIPOS Y SISTEMAS QUE COMPONEN LA

PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE PTAP, INCLUYE SUMINISTRO,
INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE PLANTA DE AGUA POTABLE, PARA
EL EPMSC LETICIA (TERMINACION 31-Dic-2013)

QUIBDO - ITSMINA
(Cucuta) -
CHIQUINQUIRA
(Boyacd)

CONTRATO 148 del 03 Octubre de 2013 OBRAS DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO REQUERIDOS PARA LOS EQUIPOS Y SISTEMAS QUE
COMPONEN LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES PTAR Y
PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE PTAP, EN EL
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA SEGURIDAD Y CARCELARIO
DE QUIBDO, ITSMINA y CHIQUINQUIRA. (TERMINACION 28-Feb-2014)
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8) Implementacion del sistema de gestion de calidad en la SPC.

Objetivo: Disefiar e implementar procesos y procedimientos eficientes para prestar
un mejor servicio al INPEC, que cumplan con las directrices de gobierno en linea y
las normas sobe sistemas de gestién en las entidades estatales.

1.3. PLATAFORMA ESTRATEGICA

Durante la vigencia 2013, se formalizé la Plataforma Estratégica de la entidad, como
resultado de las mesas de trabajo llevadas a cabo por los funcionarios de la entidad,
desde el mes de septiembre de 2012.

Esta plataforma, esta conformada por las funciones, elementos estratégicos corporativos,
estructura organizacional, diagnéstico (analisis DOFA), politica institucional integrada,
procesos y mapa de procesos, objetivos estratégicos, pian estratégico, plan de accién y
proyectos de inversion.

Como resultado del analisis institucional efectuado, se definieron cuatro (4) perspectivas
relevantes para el posicionamiento de la Unidad y especialmente para fortalecer y
mejorar significativamente el funcionamiento del Sistema Penitenciario y Carcelario
Nacional; analisis sustentado en un diagnéstico real y actualizado del mismo y en la
comunicacion efectiva con el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario — INPEC, las
entidades gubernamentales en los diferentes niveles, las partes interesadas y Ia
ciudadania en general.

Los planes institucionales Estratégico y de Accién, estdn orientados a cumplir
eficientemente con los objetivos estratégicos, siendo su principal fin, la optimizacion de
los recursos de la entidad en busqueda de la satisfaccion de las necesidades y
expectativas del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario — INPEC y las partes
interesadas.

2, AVANCES DE LA UNIDAD EN LA VIGENCIA 2013
2.1. INFRAESTRUCTURA:

Se disefi6 un plan de trabajo de bajo costo, partiendo de la experiencia de las
intervenciones anteriores, con la participacion activa del INPEC.

Se vincularon a partir del mes mayo de 2013 y de manera gradual, los siguientes
profesionales para fortalecer la Direccién de infraestructura: (3) Arquitectos; (3)
Ing. Electricistas, (11) Ing. Civiles; (5) Ing. Ambientales y/o Sanitarios; (2)
Delineantes o dibujantes.
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Se efectué visita e identificacion de necesidades en mas de 35 establecimientos
de reclusién a nivel nacional a cargo del INPEC.

Del presupuesto asignado inicialmente a la SPC para Mantenimiento de! 2013 por
valor de $27.182.681.461 se tienen comprometidos a la fecha $20.000.000.000:
de acuerdo con los lineamientos impartidos y obedeciendo principalmente al
cumplimiento de fallos de tutela y peticiones de entes de control, por condiciones
de salubridad y habitabilidad en establecimientos carcelarios de orden nacional.

Los establecimientos que demandan una mayor atencién por el numero de
requerimientos juridicos, causan mayor impacto e interés publico a nivel nacional,
ademas de tener indices de hacinamiento y precarias condiciones en sus
condiciones fisicas y de suministro de agua, baterias sanitarias y redes, por la falta
de mantenimiento en afios.

Producto de la Emergencia Penitenciaria y Carcelaria, se contraté Ia intervencién
de mantenimiento a la Infraestructura en 16 establecimientos y el mantenimiento
de Plantas de Tratamiento en 15 establecimientos carcelarios.

Se estructur6 y elabor6 el Manual de Especificaciones Civiles y Eléctricas de Ia
Direccién de Infraestructura.

Se adecub6 y realizd mantenimiento a 26 areas de sanidad en establecimientos
carcelarios a nivel nacional.

Como meta para el 2013 se planted la rehabilitacién de 3.500 cupos de ios cuales
se encuentran en ejecucion 2.374, en los proyectos de rehabilitacion restantes, se
avanzo en ia parte preliminar, planeacion y formulacién de proyectos.

Mediante convenio realizado con la Universidad Nacional, se contraté el disefio
para la intervenciéon en 10 establecimientos, cuyo objetivo es la construccion de
pabellones con capacidad de 700 internos cada uno.

Se viabilizé el predio de Riohacha y se procedio a realizar la visita correspondiente
para hacer el planteamiento del programa arquitecténico del proyecto; la SPC esta
gestionando con las alcaldias y entes territoriales la cesién de los lotes restantes,
para los cuales se estd adelantando en fase inicial el mismo proceso de
planteamiento del programa arquitecténico.

Mediante convenio 068 celebrado con el Ejército Nacional, se esta desarrollando
la ampliacion de establecimientos por medio de la construccién de pabellones, de
los cuales, se han entregado dos anteproyectos con aval del INPEC al ejército
para su desarrollo y construccion, con el fin de generar 1.400 cupos.
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2.2, SALUD PARA INTERNOS:
2.2.1. Servicio POS:

La Direccion de Logistica efectiia un seguimiento diario al servicio de salud en los
ERON via correo electrénico o telefénico y adicionalmente, realiza visitas de
inspeccion y participa en mesas de trabajo con el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario — INPEC y CAPRECOM con
el fin de darle soluci6n a las problematicas presentadas en el servicio de salud.

De igual manera, se elevaron consultas ante los Ministerios de Hacienda y Crédito
Publico y Salud y Proteccion Social, asi como a los entes de Procuraduria
General de la Naci6n y Contraloria General de la RepUblica, sobre el alcance de la
Unidad en la destinacién y ejecucién de recursos para la atencion en salud a la
pobiacién privada de la libertad.

2.2.2. Poliza de Sequro NO POS:

La SPC adelanté proceso para la contratacién de la péliza de seguro del NO POS,
el cual se adjudicé el pasado 15 de abril a la firma QBE SEGUROS S.A. por valor
de $15.055.958.936,60 para atender a la poblacion privada de Ia libertad.

Desde el inici6 de la péliza suscrita entre la Unidad SPC y QBE Seguros S.A., se
han autorizado mas de 9.000 servicios y suministros de salud NO POS, a los
internos recluidos en los establecimientos de reclusién a nivel nacional. La firma,
ha programado realizar los 1.300 talleres, dirigidos a fortalecer los factores
protectores y disminuir factores de riesgo potencializados por los efectos de
prisionalizacién propios de la poblacion privada de la libertad que se encuentran
en los diferentes establecimientos de reclusion.

Se adelantaron Brigadas de salud conjuntamente con CAPRECOM a nivel
nacional y como resultado de éstas, se ha efectuado la entrega de gafas,
monturas, lentes, montajes asi como el suministro de prétesis dentales y
medicamentos autorizados para la poblacién privada de Ia libertad.

La entrega de medicamentos autorizados para la poblacién reciusa se realiza en
gran medida en los tiempos estipulados y la aseguradora soluciona con las alertas
oportunas y la intervencion de los coordinadores en cada proceso los
inconvenientes de tipo logistico por parte de terceros (transportadora, recibo en
dias especificos en los establecimientos, datos y/o envios errados, agotamiento
de inventarios).

Se realiza seguimiento semanal de todas las acciones de la Aseguradora y
mensualmente, los comités técnicos donde intervienen las partes involucradas en
el proceso - INPEC, QBE Seguros, Jargu Corredor de seguros y CAPRECOM, con
el fin de dar a conocer y solucionar las diferentes inconvenientes que se van
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presentando en la prestacién oportuna de dichos servicios a la poblacion reclusa
que asi lo requiera.

2.2.3. Salud Mental:

Se realizaron reuniones mensuales intersectoriales con INPEC, CAPRECOM y
SPC con el fin de abordar el tema de salud mental en cada uno de los
establecimientos a nivel nacional que cuentan con poblacién afectada por esta
patologia.

Diariamente se reportan las novedades a CAPRECOM para que informen ias
acciones inmediatas a tomar por parte de la entidad para la solucién de los
inconvenientes generados y se realiza seguimiento al estado del servicio en salud
mental en los diferentes establecimientos. Mediante comisiones realizadas por
funcionarios de la SPC, se verifica la prestacion del servicio en salud mental con el
propdsito de detectar fallas y realizar la gestién correspondiente

2.3. ALIMENTACION A INTERNOS:

La Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios contraté con la Universidad
Nacional de Colombia el estudio que determinara el costo de la racién en el pais y
que definiera una alimentacién saludable, con el fin de prevenir enfermedades
identificadas por una inadecuada alimentacion, seguin género, edad, region, etc.

Con fundamento en dicho estudio, se adelanté el proceso licitatorio SPC-LP-03-
2013, que finalizd con la expedicion de la Resolucién 000662 y acta de
adjudicacion del 4 de octubre de 2013; desde su etapa previa y con fundamento
en el estudio realizado por la Universidad Nacional, contempla un valor nutricional
6ptimo y un mayor nimero de menus, permitiendo que esta poblacién vulnerable
tenga acceso a una alimentacion balanceada, mejorando asi su calidad de vida en
general.

Adicionaimente y con el fin de efectuar un seguimiento y control permanente, la
Unidad ha formulado y ejecutado acciones tales como la implementacién de
tarjetas de firmas de autorizacion, del cuadro control para verificaciéon de calculos
matematicos y el andlisis de las actas del Comité de Interventoria y Seguimiento
de Alimentacién — CISA (INPEC) por mes, regional y establecimiento entre otros,
de tal manera que permitan tomar las acciones que sean pertinentes para brindar
en forma permanente y eficiente un servicio con calidad.

2.4. SUMINISTRO DE BIENES

Con base en el plan de compras de la SPC para la vigencia 2013 y atendiendo los
requerimientos realizados por el INPEC, se revisaron cada uno de los
requerimientos y especificaciones técnicas de los elementos los cuales fueron
ejecutados asi:
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2.4.1. Adquisicién de equipos médicos y odontolégicos:

Con el fin de atender el requerimiento del INPEC para adquirir elementos médicos
y odontoldgicos para dotar las areas de sanidad de algunos establecimientos de
reclusion del INPEC y asi mismo, dar total cumplimiento a los requisitos exigidos
por la Secretaria de Salud, la SPC contrata los servicios personales de una
Ingeniera Biomédica para que realice el estudio y recomiende las especificaciones
técnicas de los elementos a adquirir.

Decretada la emergencia carcelaria, se realizd una adicién presupuestal de
$3.500°000.000 para un presupuesto total en la vigencia 2013 de $3.900.000.000
para la adquisicion de elementos médicos y odontoldgicos y asi beneficiar a los
establecimientos de reclusion del orden nacional.

Se adelanté el proceso contractual SPC-SA-SI-006 para la adquisicion de estos
elementos, el cual se adjudicé a la Unién Temporal Salud SPC, mediante contrato
214 de 2013.

2.4.2. Adquisicién de vehiculos:

Despues de reuniones entre SPC e INPEC y con base al presupuesto asignado,
se defini6 el nimero de vehiculos a adquirir y las especificaciones técnicas
requeridas, asi:

v (7) Camionetas tipo panel, adjudicados a CAR-HYUNDAI S.A., mediante
contrato 150 de 2013

v' (4) Busetones, adjudicados a AUTOMAYOR S.A., mediante contrato 149 de
2013

Estos vehiculos fueron adquiridos mediante el proceso contractual SPC-SA-SI-
004-2013, adjudicado el 1 de octubre mediante resolucién No. 000654, contratos
debidamente perfeccionados el 9 del mismo mes. Adicionalmente, se realizaron
visitas a los talleres de ensamble de cada una de las firmas, con el objeto de
verificar el avance de ejecucion de los contratos y garantizar el cumplimiento al
cronograma establecido para la entrega de los mismos. La entrega de los
vehiculos se realiz6 el dia 06 de Diciembre en las instalaciones del EC de Bogota
“La Modelo”.

2.4.3. Adquisiciéon de llantas:

El INPEC entregé a la SPC un cuadro consolidado indicando el numero de
llantas, la referencia detallada y el establecimiento de reclusién beneficiado, por
vehiculo. Se adelantd proceso SPC-SA-SI-002-2013 adjudicado a la empresa
DISMACOR S.A., mediante Resolucién No. 000484 del 23 de julio de 2013 para Ia
adquisicion de 2185 llantas, las cuales serian suministradas por el proveedor en el
lugar més cercano al establecimiento de reclusién, con una garantia de tres (3)
anos. Se firmé contrato 080 de 2013.
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2.4.4. Instalacién y puesta en funcionamiento un sistema de blogueador de sefales
de telefonia en alqunos establecimientos de reclusiéon del INPEC:

El INPEC seleccion6 a los establecimientos EPMSC de Santa Marta y EPMSC de
Cartagena que hacen parte del “Plan Ori6n”, como beneficiarios del sistema de
bioqueadores de sefiales de telefonia durante la vigencia 2013.

En consideracién a la especialidad del tema y ante la faita de expertos, la SPC
contratd Ingenieros Electrdnicos con experiencia en la materia, con el fin de
estructurar la planeacién del proyecto.

No obstante lo anterior y a pesar de contar con los estudios previos, no se logrd
iniciar el proceso contractual ante la imposibilidad de tramitar las vigencias futuras
requeridas y realizar el respectivo proceso, en atencién a la premura de tiempo de
la vigencia.

2.4.5. Dotacion de laboratorios de criminalistica en los centros de reclusion:

En concordancia a la solicitud presentada por el INPEC de elementos y equipos
de laboratorio de criminalistica para las areas de Policia Judicial en algunos
establecimientos de reclusion, la Subdireccién de Suministro de Bienes inici6 el
proceso contractual SPC-SA-SI-007-2013, el cual fue adjudicado a la firma
EXPRECARD'S SAS, mediante contrato 211 de 2013.

Establecimientos beneficiados: Andes, Medellin, Santa Barbara, Arauca,
Epamscas Bogota “La Picota’, EC Bogota “La Modelo”, Reclusién de Mujeres
Bogota, Combita, Chiquinquira, Villavicencio, Sogamoso, Salamina, Riosucio,
Bolivar (Cauca), Epamscas Popayan Riohacha, Pasto, Cucuta, Ibagué, Girdn,
Epmsc Armenia, Calarca, Epmsc Pereira, Santa Rosa de Cabal, Epmsc
Bucaramanga, Jamundji, Buga, Cartago y Tulua.

2.4.6. Instalaciones y Puestos de Trabaijo:

Se contribuyé al mejoramiento del clima organizacional en Ia entidad, adecuando y
entregando segln las necesidades de las diferentes dependencias puestos de
trabajo, tarjetas de acceso a las instalaciones y se renovaron los camé a los
servidores publicos.

Se adecuaron las instalaciones de la Unidad, se asigné a cada funcionario
computador y extension telefénica. Asi mismo se adquirieron archivadores y
folderamas para la comodidad de las dependencias y para organizar y controlar la
documentacién que en ellas se maneja.
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2.4.7. Gestion Documental

Se adelataron trabajos para la elaboracion de las Tablas de Retencion
Documental de la Unidad — SPC y la organizacion de los archivos de gestion de
las diferentes dependencias de la Unidad —~SPC, se gestion6 Ia implementacién
del Programa de Gestién Documental.

Se realizaron capacitaciones a veinticinco (25) funcionarios, en el tema de Tablas
de Retencién, procesos y procedimientos para determinar el flujograma de
informaciéon de cada dependencia y asi, determinar las series de las Tablas de
Retencién Documental

Se implementd un sistema de control electrénico para la correspondencia externa,
el aplicativo DOCSYSTEM para el manejo de la correspondencia en la Unidad-
SPC y se instal6 el SIPOST (Sistema de informacién Postal) aplicativo de 4-72

2.4.8. Atencion a los Establecimientos de Reclusién:

Se realizd la regionalizacion de los Establecimientos de Reclusién teniendo en
cuenta el nimero de funcionarios destinados en éstos y la cercania o facilidad de
desplazamiento a aquellos donde no se cuenta con personal de la entidad, con el
objeto de que apoyar las tareas y se responsabilicen de la informacion
suministrada por el INPEC.

Se presta atencién permanente (24 horas via avantel, correo electronico y
atencion telefénica) a los establecimientos de reclusion del orden nacional y se
realiza monitoreo diario con los diferentes establecimientos carcelarios del pais,
para conocer la situacion ordinaria de los penales.

Se consolidan las respuestas de los directores de los establecimientos del orden
nacional, frente a las necesidades en los temas para soportar contratacién de la
emergencia carcelaria.

Durante el afio 2013 se efectué acompafiamiento en las audiencias de defensa y
mesas de trabajo de acciones preventivas de la Procuraduria General de la
Nacion, Procuradurias Provisionales y Procuradurias Regionales; se participd en
el Comité Interinstitucional de Coordinacién y Seguimiento de la ejecucién de las
Normas Penitenciarias y Carcelarias aplicables al marco de la Ley de Justicia y
Paz y sobre este tema particular se efectuaron visitas de acompafiamiento a los
ERON de:

COMEB Bogota, RM Bogota, EPMSC Bucaramanga, EPC del Espinal-Tolima
COCU Cucuta, EC Barranquilla, EPMSC Paimira, EPMSC Monteria, EPMSC
Tierra Alta, EPMSC Chiquinquira, EPAMCAS Itagiii y EPMSC de Valledupar.

Calle 97 A No. 9 A - 34 Bogots, Colombia
Teléfono: (57) (1) 4864130
WWW.SpC.gov.co

PROSPERIDAD
!PARA TODOS

Dininac 21 da R



SPC

Unidad de Servicios g
Penitenciarios y Carcelarios

Se brind6é apoyo y acompafiamiento con los funcionarios de la Unidad en los
establecimientos de reclusion en temas tales como:

v’ Atencién en salud a la poblacion privada de la libertad

v Patologia mental

v' Servicio de Alimentacién

v Infraestructura: seguimiento a las obras adelantadas de adecuacién,
mantenimiento y ampliacion

v" Recepcion de los bienes y elementos contratados por la SPC para el INPEC

v" Recopilacion de las novedades diarias que se presentan en los
establecimientos de reclusion, para su trdmite ante las dependencias
correspondientes, en tiempo real

v" Recopilacién de soportes frente a las acciones de tutela interpuestas por los

internos los cuales son remitidos a la Oficina Juridica de la Unidad SPC, para
dar respuesta a las autoridades Judiciales en los términos que exige la Ley

v' Recopilacién de informacién necesaria, para adelantar tramites tales como:
Licencias de Construccién, actualizacién de planos, Planes de Ordenamiento
Territorial = POT, entre otros.

Se elaboraron y actualizaron las fichas técnicas de noventa (90) establecimientos
de reclusion del orden nacional, para ser publicados en la pagina web institucional
y que la ciudadania conozca sus caracteristicas y las gestiones adelantadas por
la Unidad en cada uno de éstos.

Se gestiond la obtencién de dos vehiculos carro tanque para suministro de agua
en dos establecimientos de reclusion (Guaduas y Quibdd), ante la Direccién
Nacional de Estupefacientes.

Se realizd visita de intervencion a la comunidad de Yopal para informar,
sensibilizar y socializar el proyecto de ampliacién del EPMSC de Yopal; actividad
que se espera replicar en las diversas zonas del pais que se oponen a la
ampliacion o construccion de establecimientos de reclusion, por desconocimiento
de las caracteristicas de los proyectos o desinformacién frente al Sistema
Penitenciario y Carcelario.

2.4.9. Politicas y Acuerdos en Tecnologia

Durante la vigencia 2013 se formalizaron tres (03) Politicas en Tecnologia las
cuales se pueden consultar en la pagina web de la Unidad:

v Politica de Privacidad de la Informacién El Usuario reconoce que el ingreso
de informacién personal, lo realiza de manera voluntaria y ante la solicitud de
requerimientos especificos por la Unidad de Servicios penitenciarios y
Carcelarios - SPC para realizar un tramite, presentar una queja o reclamo, o
para acceder a los mecanismos interactivos. De igual forma la Unidad de
Servicios penitenciarios y Carcelarios - SPC, no cedera a terceros ningun tipo
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de informacioén del usuario sin su conocimiento.

v Politica Editorial El portal www.spc.gov.co contempla las instrucciones
impartidas en la guia para la elaboracion de la politica editorial, actualizacion y
plan de administracion del sitio Web.

Debido a las caracteristicas de los medios electronicos, relacionadas
especialmente con el hecho de que los contenidos se pueden diseminar de
forma rapida y a un gran nimero de personas, se ha definido una politica
editorial que establece las caracteristicas que se deben considerar en la
Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios - SPC al momento de publicar
contenidos generales en medios electronicos.

v Politica de Seguridad de la Informacién: Cuya finalidad consiste en
optimizar el uso de los recursos tecnoldgicos que soportan la gestion de la
Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios - SPC.

2.4.10. Tecnologia:

La Oficina de Tecnologia supervisa el contrato interadministrativo No. 003 de
2012, suscrito con la firma UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A., el cual
provee la infraestructura tecnoldgica de la Unidad; igualmente entregé los equipos
de la Central Telefonica al INPEC para atender las solicitudes de visita al interior
de los Establecimientos de Reclusion en la ciudad de Bogota, la cual cumple con
las condiciones, especificaciones y calidades técnicas requeridas, en la
oportunidad y en el sitio indicado.

Se suscribi6 contrato con la ETB para proveer del servicio de telefonia e internet a
los funcionarios del INPEC y realiz6 convenio con la firma ORACLE para el
soporte del sistema SISIPEC.

2.4.11. Comunicaciones:

Se inicid un proceso de consolidacion de la informacion en cuanto a medios
masivos (prensa, radio, television) asi como la realizacion de contactos con las
oficinas de prensa de las entidades del gobierno y algunas privadas, con el fin de
visibilizar la gestion de la entidad.

Creacibn de cuentas en redes sociales y publicacién de informacion
permanentemente.

2.4.12, Quejas, Peticiones, Reclamos por Areas o Servicios Institucionales

Se implementé la herramienta de PQRD de la Unidad como medio de
contacto disponible para todos los ciudadanos en la pagina web en donde se
plasman las Peticiones, Quejas, Reclamos, Denuncias, los cuales son
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recepcionados por el Grupo de Atencion al Ciudadano y escalados a la
dependencia competente para emitir la respuesta al ciudadano de manera
eficiente.

2.4.13. Fortalecimiento Administrativo

v Se implemento el procedimiento del manejo de ingreso y salida de bienes de
consumo y devolutivos y transferencia de bienes al INPEC

v' Se adquirieron 3 camionetas para el servicio de los Directivos de la Unidad y se
expidieron directrices para el uso de los vehiculos oficiales.

v Se implementé un programa de, administracion, control y seguimiento de los
viaticos y gastos de viajes, estableciendo los lineamientos para el suministro de
tiquetes y viaticos mediante formatos aprobados por la Oficina Asesora de
Planeacion.

v' Se realizd contratacién de las pdlizas para seguros de la Unidad, con el fin de
amparar los riesgos econdomicos inherentes a los activos, intereses
patrimoniales, bienes propios y aquellos por los cuales llegase a ser
responsable legalmente la Unidad.

3. RECURSOS

3.2, PLANTA DE PERSONAL
La planta aprobada es de 508 cargos; para el 01 de enero, la Unidad contaba con
una planta ocupada de 310 servidores y 198 vacantes. De los 196 servidores de

carrera 61 funcionarios se encontraban con encargo, proceso que se logré realizar
entre los meses de septiembre a diciembre del afio anterior.

NIVEL CARGOS APROBADOS PORCENTAJE %
DIRECTIVO 18 4%
PROFESIONAL 186 36%
TECNICO 107 21%
ASISTENCIAL 197 39%
TOTAL 508 100%
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CARGOS APROBADOS

18; 4%

= DIRECTIVO

= PROFESIONAL
TECNICO

m ASISTENCIAL

107; 21%

Respecto a la Oferta Plblica de Empleos de Carrera-OPEC-, el primero de
octubre se realiz6 su actualizacién en el aplicativo dispuesto por la Comisién
Nacional del Servicio Civi-CNSC- y se certifico ante dicha Entidad la siguiente

OPEC:
ESTADO DE PROVISION CANTIDAD DE VACANTES
No provisto 130
Provisto en encargo 7
Provisto en Provisionalidad 255
Total 456

A noviembre 15 de 2013 se cuenta con una ocupacién de planta del 73% y ciento
treinta y seis vacantes (136) que representan el 27% del total de la planta
aprobada, como se enuncia a continuacion:
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CODIGO Y NIVEL JERARQUICO Y PLANTA PLANTA VACANTES
GRADO DENOMINACION EMPLEO APROBADA PROVISTA
Cargos de Libre Nombramiento y Remocién
001525 Director General 25 1 1 0
010023 Director 23 4 2 2
013717 Jefe de Oficina 17 2 2 0
015019 Subdirector Técnico u Operativo 19 7 6 1
102006 Asesor 06 1 0 1
102010 Asesor 10 1 1 0
104511 Jefe Oficina Asesora 11 2 1 1
SUBTOTAL 18 13 7
Cargos de Carrera Nivel Profesional
202821 Profesional Especializado 21 6 5 1
202818 Profesional Especializado 18 24 21 3
202815 Profesional Especializado 15 6 4 2
202813 Profesional Especializado 13 14 12 2
204411 Profesional Universitario 11 40 38 2
204409 Profesional Universitario 09 48 35 13
204407 Profesional Universitario 07 13 7 6
204405 Profesional Universitario 05 35 8 27
SUBTOTAL 186 130 56
Cargos de Carrera Nivel Técnico
300317 Analista de Sistemas 17 4 3 1
300315 Analista de Sistemas 15 14 4 10
312416 Técnico Administrativo 16 2 2 0
312415 Técnico Administrativo 15 10 10 0
312413 Técnico Administrativo 13 15 15 0
312409 Técnico Administrativo 09 27 27 0
313213 Técnico Operativo 13 21 19 2
313210 Técnico Operativo 10 14 8 6
SUBTOTAL 107 88 19
Cargos de Carrera Nivel Asistenclal
404418 Auxiliar Administrativo 18 17 13 4
404413 Auxiliar Administrativo 13 79 63 15
404411 Auxiliar Administrativo 11 54 40 14
406411 Auxiliar de Servicios 11 25 12 13
410313 Conductor Mecénico 13 5 3 2
417320 Pagador 20 1 0 1
417813 Secretario 13 10 6 4
421022 Secretario Ejecutivo 22 5 4 1
404413 Auxiliar Administrativo 1 0 1
SUBTOTAL 197 141 54
TOTAL 508 372 136

3.3. PRESUPUESTO

Mediante Decreto 2715 del 27 de Diciembre del 2012, “por el cual se liquida el
Presupuesto General de la Nacién para la vigencia fiscal de 2013, se detallan las
apropiaciones y se clasifican y definen los gastos”, el presupuesto inicial vigencia
2013 asignado a la Unidad, se detalla asi:
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UNIDAD DE SERVICIOS PENITENCIARIOS Y CARCELARIOS - SPC

PRESUPUESTO INICIAL IGENCIA 2013

(cifras en miles de millones)

PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO TOTAL
CUENTA CONCEPTO ASIGNADO ASIGNADOPREVIO | ASIGNADOPREVIO | PRESUPUESTO
CONCEPTO DGPPN CONCEPTO DNP ENTIDAD
1 GASTOS DE PERSONAL 20319 189 0 20508
2 GASTOS GENERALES 18.266 0 0 18.266
3 TRANSFERENCIAS 331.863 11.000 0 342863
C INVERSION 26.348 0 98.563 124901
TOTAL 396.795 11.189 98.553 506.537

Mediante Decreto 1530 del 19 de Julio de 2013 “Por el cual se liquida la Ley 1640
de 2013 que decreta unas modificaciones al Presupuesto General de la nacién
para la vigencia fiscal de 2013”, fueron asignados $100.000°000.000 al rubro C-
111 Construccion y Ampliacién de Infraestructura para Generacién de Cupos en
los Establecimientos de Reclusién del Orden Nacional .
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Presupuesto Proyectado y Ejecutado

INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTAL A DICIEMBRE 24 DE 2013

FUNCIONAMIENTO
tlc|s|o|o CONCEPTO APROPIACION TOTAL COP TOTAL TOTAL PAGOS
i{TlulBI[R VIGENTE COMPROMISO | OBLIGACIONES
plaleld|D
ol [cle
A FUNCIONAMIENTO 370.297.343.374,00 | 340.120.510.288,26 | 340.104.976.878,33 | 289.989.519.980,87 | 274.930.500.913,76
Al 1 GASTOS DE PERSONAL 22.618.589.010,00 | 15.126.442.41500 | 15.126.442.415,00 | 14.584.485.677,58 | 14.461.527.343.58
Al 2 GASTOS GENERALES 41.757.911.927,00 | 20.074.931.471,66 | 20.050.398.061,73 | 14.348.906.606,05 | 13.912.366.095,21
al2]o0 IMPUESTOS Y MULTAS 16.500.000,00 3.000.000,00 1.613.300,00 1.513.300,00 1.513.300,00
Al2]o|4 ¢g‘é‘g";°‘lg'gg DEBIENES | 41741.411.927,00 | 20.071.931.471,66 | 20.048.884.761,73 | 14.347.393.306,05 | 13.910.852.795,21
Al 2 ][04 1[comPraDEEQUIPO 6.463.815536,00 | 6.127.760.189.00 | 6.126.260.189,00 | 1.916.941.588.00 | 1.916.941.588,00
Al2lo]a|2 gr;ﬁzelsfsveoumos 23 33.950.000,00 27.721.021,00 27.721.021,00 27.721.021,00 27.721.021,00
COMPRA DE EQUIPO
Al2|o0|4]3|{mMuTARY DE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INTELIGENCIA
MATERIALES ¥
2|0 44| MITERAES 1.037.627.080,00 | 1.027.541.142,64 |  1.018.185.708,64 578.774.662,00 |  272.382.044,00
2 [0 [ 4[5 |mMANTENIMIEENTO 21.318.182.764,00 |  305.366.197,61 208.873.097,61 175.220.479,16 176.220.479.16
COMUNICACIONES Y
Al2|0| 4|6 |Sommicacior 7.794.110.904,00 |  7.793.410904.00 | 7.792.203.10400 | 6.976.140.730,73 | 6.976.140.730,73
IMPRESOS Y
Al2|o|a|7 | BERESOSY s 16.502.000,00 9.956.900,00 9.094.273,00 8.866.213,00 8.866.213,00
al 2 | o[ 4|8 [servicios pusLicos 172.827.197,00 164.929.209,41 164.929.209,41 164.731.877,09|  163.783.133,25
Al 2049 [securos 220.698.000,00 129.845.580,00 120.846.580,00 117.044.000,00 117.044.000,00
Al 2 [0 |47 |ARRENDAMIENTOS 3.726.786.776,00 | 3.656.914.641,00 | 3.655014.641,00 | 3.630.313.441,00| 3.630.313.441,00
Alz|o]af] \‘;:QI"ECOSYGAST“ DE 580.676.000,00 554.583.267,00 554.117.496,00 492.807.164,00 |  411.235.461,00
Al2|0]a]|} | GAsTOS JuDiCIALES 3.200.000,00 2,600.000,00 986.080,56 986.080,56 986.080,56
Al 2|0 | 4|1 casToS MPREVISTOS 4.000.000,00 1.000.000,00 500.000,00 500.000,00 500.000,00
5 | CAPAGITACION,
Al 2|04 |2 |BIENESTAR SOCIAL Y 282000.00000 |  230.877.812,00 230.877.812,00 217.969.500,00 176.240.886,00
ESTIMULOS
Al 2 |04 |2 |GASTOS FINANCIEROS 1.020.000,00 240.000,00 191.941,51 191.941,51 191.941,51
4 | OTROS GASTOS POR
Al2|o|4|%ADquisicionDE 64.691.660,00 39.184.608,00 39.184.608,00 39.184.608,00 33.285.776,00
SERVICIOS
TRANSFERENCIAS
Al 3 e 305.920.842.437,00 | 304.928.136.401,60 | 304.928.136.401,60 | 261.056.127.697,24 | 248.556.607.474,97
Al3 (1] ; .‘#.%'2.5#5‘5‘"“" PARA 290.864.883.500,00 | 289.872.177.465,00 | 289.872.177.465,00 | 246.000.168.760,64 | 231.500.648.538,37
CUOTA DE AUDITAJE
Al3|2]1]1|SOTADEM 150.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
IMPLEMENTACION DEL
2 | SISTEMA INTEGRAL DE
YN ERER R Portrvataliiaty, 15.055.958.937,00 | 15.055.958.936,60 | 15.055.958.936,60 | 15.055.958.936,60 | 15.055.958.936,60
PENITENCIARIO
Call No. - i T
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INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTAL A DICIEMBRE 24 DE 2013
INVERSION

SUB CONCEPTO

o

>

]
QO

APROPIACION
VIGENTE

TOTAL CDP

TOTAL
COMPROMISO

TOTAL
OBLIGACIONES

PAGOS

c INVERSION

233.900.515.028,00

202.560.021.307,40

147.906.132.222,00

34.864.490.322,97

32.216.785.895,8
7

CONSTRUCCION Y
AMPLIACION DE
INFRAESTRUCTURA PARA
GENERACION DE CUPOS EN
LOS ESTABLECIMIENTOS
DE RECLUSION DEL ORDEN
NACIONAL - PREVIO
CONCEPTO DNP

802 | 1

100.000.000.000,00

87.597.633.487,96

58.885.619.530,00

65.215.328,00

65.215.328,00

CONSTRUCCION Y
AMPLIACION DE
INFRAESTRUCTURA PARA
GENERACION DE CUPOS EN
LOS ESTABLECIMIENTOS
DE RECLUSION DEL ORDEN
NACIONAL - PREVIO
CONGEPTO DNP

802 | 1

68.311.000.000,00

68.149.954.882,44

48.244.344.662,00

7.479.801.374,25

7.273.141.035,66

MANTENIMIENTO,
MEJORAMIENTO Y
CONSERVACION DE LA
INFRAESTRUCTURA FISICA
DEL SISTEMA
PENITENCIARIO Y
CARCELARIO NACIONAL -
PREVIO CONCEPTO DNP

C|113|802 |3

9.000.000.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

MANTENIMIENTO,
MEJORAMIENTO Y
CONSERVACION DE LA
INFRAESTRUCTURA FISICA
DEL SISTEMA
PENITENCIARIO Y
CARCELARIO NACIONAL -
PREVIO CONCEPTO DNP

C 113|802 |3

27.182.681.461,00

20.993.202.739,00

17.294.815.482,00

13.145.404.725,38

12.628.322.059,5
5

ADECUACION DE AREAS DE
POLICIA JUDICIAL 13
ESTABLECIMEINTOS DE
RECLUSION

C (113|802 | 4

832.166.660,00

464.470.386,00

464.470.386,00

0,00

ADQUISICION E
IMPLEMENTACION DE
EQUIPOS PARA LA
DETECCION DEL INGRESO
DE ELEMENTOS
PROHIBIDOS A LOS
PRINCIPALES
ESTABLECIMIENTOS DE
RECLUSION DEL ORDEN
NACIONAL

C (213 | 802 | 2

2.000.000.000,00

2,000.000.000,00

0,00

0,00

ADQUISICION DE
TECNOLOGIA PARA
AUDIENCIAS VIRTUALES EN
CASOS DE VIOLACIONES A
LOS DERECHOS HUMANOS
E INFRACCIONES AL
DERECHO INTERNACIONAL
HUMANITARIO EN 24
ESTABLECIMIENTOS DE
RECLUSION DEL ORDEN
NACIONAL

C|l213)802 |3

§30.500.000,00

§30.500.000,00

192.622,350,00

192.622.350,00

8.547.350,00

DOTACION ADQUISICION E
IMPLEMENTACION DE
EQUIPOS DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PARA LOS
PRINCIPALES
ESTABLECIMIENTOS DE
RECLUSION DEL ORDEN
NACIONAL

C|213| 802 | 4

2.000.000.000,00

1.939.259.812,00

1.939.259.812,00

0,00

Calle 97 A No. 9 A - 34 Bogota, Colombia
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INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DE UN
SISTEMA BLOQUEADOR DE
S%NALES DE TELEFONIA
MOVIL EN 10
C 213 [ 802 | 5 | corABL ECIMIENTOS 3.059.166.907,00 0,00 0,00 0,00 0,00
PENITENCIARIOS Y
CARCELARIOS A NIVEL
NACIONAL - PREVIO
CONCEPTO DNP
FORMULACION Y
SEGUIMIENTO A LA
IMPLEMENTACION DE LA
POLITICA EN SALUD
C # | # 1] ENITENCIARIA EN LOS 100.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ESTABLECIMIENTOS
PENITENCIARIOS Y
CARCELARIOS DEL PAIS
IMPLEMENTACION SISTEMA
DE VIGILANCIA
ELECTRONICA PARA
INTERNOS CON
DOMICILIARIA, BENEFICIOS 12.241.560.122,8
C | 520 | 802 | 2 | \HVINISTRATIVOS O CON 20.885.000.000,00 | 20.885.000.000,00 | 20.885.000.000,00 | 13.981.446.545,34 b
MEDIDA DE
ASEGURAMIENTO NO
PRIVATIVA DE LA LIBERTAD
(SVE)
Compromisos presupuestales 2013
CONCEPTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
GASTOS DE
PERSONAL 726.157.674,00 952.722.476,00 993.386.362,00 873.933.523,00 | 1.272.937.473,00 | 1.497.469.307,00
GASTOS
GENERALES 6.832.081.073,50 | 4.561.496.251,00 147.964.129,17 191.644.008,39 372.016.366,04 174.516.360,80
TRANSFERENCIAS | 174.752.681.475,00 190.621.487,00 50.000.000,00 | 15.485.958.936,60 | _2.018.000.000,00 812.000.000,00
INVERSION 0,00 0,00 0,00 0,00 | 12.915.038.600,00 | 7.165.058.433,00
TOTAL 182.310.920.222,50 | 5.704.840.214,00 | 1.191.350.491,17 | 16.551.536.467,99 | 16.577.992.439,04 | 9.649.044.100,80
CONCEPTO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE (24)
GASTOS DE
PERSONAL 1.263.238.075,00 | 1.759.908.777,00 | 1.362.357.258,00 | 1.150.564.709,00 | 1.370.104.958,00 | 1.903.663.823,00
GASTOS
GENERALES 1.017.841.864,24 202.241.527,04 219.261.814,68 |  1.850.891.620,80 80.072.315,72 |  4.310.370.730,35
TRANSFERENCIAS 8.695.688.375,00 | 13.604.000.000,00 | 7.543.500.000,00 | 80.743.442.128,00 0,00 | 1.032.244.000,00
INVERSION 11.071.487.173,00 0,00 | 7.503.086.751,00 | 5.277.498.349,00 | 18.876.156.740,00 | 85.097.806.176,00
TOTAL 22.048.255.487,24 | 15.656.148.304,04 | 16.628.205.823,68 | 89.022.396.806,80 | 20.326.334.013,72 | 92.344.084.729,35
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COMPROMISOS PRESUPUESTALES
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_ # INVERSION
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Obligaciones Presupuestales 2013
CONCEPTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
GASTOS DE
PERSONAL 726.157.674,00 809.810.476,00 803.594.362,00 881.363.942,00 1.022.168.929,00 857.063.243,00
GASTOS
GENERALES 583.059.758,50 312.531.968,00 319.475.675,56 327.535.453,35 733.198.381,94 600.012.476,00
TRANSFERENCIAS 0,00 | 20.080.591.728,05 | 17.276.323.823,07 | 19.645.231.885,32 | 13.434.088.860,66 | 39.055.427.846,17
INVERSION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 1.309.217.432,50 | 21.202.934.172,05 | 18.399.393.860,63 | 20.854.131.280,67 | 15.189.456.171,60 | 40.512.503.365,17
CONCEPTO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE (24)
GASTOS DE
PERSONAL 1.629.532.807,00 1.288.803.826,00 1.187.045.811,25 1.212.084.736,33 1.612.543.056,00 2.554.316.815,00
GASTOS
GENERALES 200.775.007,79 2.010.895.247,67 1.410.147.934 47 2.471.063.744,32 1.486.625.529,32 3.893.585.429,13
TRANSFERENCIAS 22.500.287.057,01 | 22.967.764.388,69 | 28.924.979.802,07 | 23.016.654.019,47 { 13.086.901.622,16 | 41.067.876.864,57
INVERSION 3.076.588.721,14 8.124.900.662,73 3.788.272.654,77 6.234.765.032,43 5.913.954.276,15 7.726.008.975,75
TOTAL 27.407.183.592,94 | 34.392.364.125,09 | 35.310.446.202,56 | 32.934.567.532,55 | 22.100.024.483,63 | 55.241.788.084,45
OBLIGACIONES PRESUPUESTALES
50.000.000.000,00 - R
40.000.000.000,00 -
| |
30.000.000.000,00 ; 'I l = GASTOS DE PERSONAL
20.000.000.000,00 l = 1 '|- ! T[T =GASTOS GENERALES
R (sl e e e | 1
10.000.000.000,00 {— [~ | i Bl B g L TRANSFERENCIAS
1 1 R
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3.4. CONTRATACION

El convenio interadministrativo derivado del convenio Marco No. 068 de 2013
celebrado con el INPEC y el Ministerio de Defensa Nacional — Ejército Nacional de
Colombia, con el objetivo de unir esfuerzos técnicos, administrativos, logisticos,
legales y financieros que permitan construir 640 nuevos cupos en el sistema
penitenciario y carcelario del pais.

Durante la vigencia 2013 y con corte a 18 de diciembre, se han adelantado
doscientos treinta (216) procesos contractuales por valor de $233.959.581.675 en
las diferentes modalidades, asi: uno (1) concurso de méritos, ciento veinticuatro
(124) por contratacion directa, dieciocho (18) por contrato interadministrativo,
veinte seis (26) por licitacién publica, treinta y cuatro (34) minima cuantia, seis (6)
seleccion abreviada de menor cuantia y siete (7) subasta inversa los cuales se ven
reflejados en el siguiente tabla:

Numero de % por Modalidad
Modalidad de Contratacién Valor Contratos Contratos de Contratacion
CONCURSO DE MERITOS 85.173.760 1 0%
CONTRATACION DIRECTA 111.206.500.870 124 48%
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 18.046.227.341 18 8%
LICITACION PUBLICA 79.374.482.834 26 34%
MINIMA CUANTIA 482,770.936 34 0%
SELECCION ABREVIADA 17.680.517.999 6 8%
SUBASTA INVERSA 7.083.907.936 7 3%
Total general 233.959.581.675 216 100%
Valor Contratos
120.000.000.000 ——1711.206.500.870 R —
100.000.000.000 ~— =

80.000.000.000 =
60.000.000.000 - == —
40.000.000.000 - S Moo
20.000.000.000 17.680.517.999
AOULEUL 85.173.760 482770936 @ 7.083.907.936
> a \g »
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N < S 3
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VALOR DE LA CONTRATACION DE LA VIGENCIA 2013
MES VALOR CONTRATACION ADICIONES CESIONES TOTAL
Enero 65.000.000 177.011.302.962 | 177.076.302.962
Febrero 4.665.187.024 4.665.187.024
Marzo 242.784.000 242.784.000
Abril 15.983.776.898 12.885.165.230 | 28.868.942.128
Mayo 341.515.294 341.515.294
Junio 7.656.210.049 812.000.000 8.468.210.049
Julio 12.881.484.573 8.695.688.375 21.577.172.948
Agosto 2.911.989.656 13.791.000.000 16.702.989.656
Septiembre 5.835.258.263 7.343.500.000 13.178.758.263
Octubre 84.054.494.131 | 3.298.026.665,00 87.352.520.796
Noviembre 10.920.525.624 8.025.435.970 18.945.961.594
Diciembre 88.401.356.163 88.401.356.163
233.959.581.675 41.965.651.010  189.896.468.192 465.821.700.877
e e —" — T D
TOTAL (Cifras en Miles de Millones de pesos) |
177076 — . - e
180.000 - !
160.000 ;
140.000 f
120.000
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4. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
4.1. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION INSTITUCIONAL

Se cre6 y adopté el Sistema Integrado de Gestion Institucional, se designa el
representante de la Direccion General encargado de asegurar que establezcan
implementen y mantengan los procesos necesarios para el Sistema Integrado de
Gestion Institucional e informar a la alta direccién, los avances del desempefio del
sistema y de cualquier necesidad de mejora; se crean los equipos Directivo,
Operativo y Evaluador CALIDAD-MECI, Equipo Operativo CALIDAD-MECI.

Se aprobd y publico la Plataforma Estratégica Institucional 2013-2014 en la que se
encuentran descritos los elementos estratégicos corporativos (misién, visién,
valores y principios éticos institucionales), la politica institucional integrada, mapa
de procesos, objetivos estratégicos y los proyectos de inversién formulados por la
Unidad.

La entidad ha establecido, documentado e implementado las actividades
necesarias para controlar y definir el registro del Sistema Integrado de Gestion
Institucional basado en la norma NTC GP 1000:2009, para dar cumplimiento a las
condiciones que hacen posible el desarrollo de los procesos. Igualmente, se
definieron los lineamientos para el control de los registros del sistema, para
proporcionar evidencia de la conformidad con los requisitos asi como de la
operacion eficaz, eficiente y efectiva de los mismos.

En el plan de capacitaciones de la Unidad para la vigencia 2013, se desarrollaron
tematicas especificas del Sistema Integrado de Gestion Institucional en formacion
de auditores a los funcionarios que formaran parte del Equipo Evaluador y
desarrollaran el seguimiento a éste sistema.

En el momento se estd trabajando en la documentacion del procedimiento de
auditorias internas, el cual define los lineamientos y directrices para la verificaciéon
de la conformidad del SIGI, frente a los requerimientos de la Norma NTC GP 1000:
2009.

Recientemente la entidad documenté el procedimiento de Acciones Correctivas,
Preventivas y de Mejora, que permitiran desarrollar acciones para la eliminacién de
no conformidades reales o potenciales dentro del Sistema Integrado de Gestién
Institucional.

4.2. PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Se elabor6 el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano de la entidad, junto
con el Mapa de Riesgos de Corrupcién, en cumplimiento a la Metodologia
establecida por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica y
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
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Estos documentos se publicaron en la pagina web institucional, para consideracion
y observaciones de la ciudadania. Una vez corregido, aprobado y teniendo en
cuenta que la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios, fue seleccionada
como entidad piloto para aplicar esta Metodologia se publicé en el mes de marzo.

Adicionalmente, la Unidad particip6 en mesas de trabajo con la Universidad
Nacional, Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, Ministerio
de Justicia y del Derecho y el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario para
definir la metodologia para la identificacién de los riesgos de corrupcién del
Subsector Penitenciario y Carcelario para la vigencia 2014.

La Oficina de Control Interno efectué seguimiento a este documento y el informe se
encuentra publicado en la pagina web institucional para consulta de la ciudadania
en general.

4.3. PLAN DE MEJORAMIENTO

La Contraloria General de la Republica realizd visita de Auditoria a la Unidad,
durante los meses de febrero a mayo, correspondiente a la vigencia 2012,
presentando informe con una Calificacion Final de la Gestién de 51.102% y un
concepto DESFAVORABLE, producto de una evaluacién en los sistemas de:
Control de Gestion, Control de Resultados, Legalidad, Financiera y Control Interno,
arrojando 30 hallazgos en las diferentes dependencias asi:

Control de Gestién y Resultados | 6 Hallazgos
Gestion Tecnologias de Informacién | 5 Hallazgos
Control de Legalidad 11
Hallazgos
Control Financiero y Presupuestal | 6 Hallazgos
Redencién de Cuenta Fiscal 2 Hallazgos

El informe final de la Contraloria General de la Republica de la Unidad se detalla a
continuacion:
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Ponderacién Calificacién
Ponderacién
COMPONEKTE PRINCIPIOS Factores Minimos |Subcomponsnte Equipe °|°.“;:::fl::m:' Calificasién
Componente %
% Auditor
Proocesos
3% 30 10
Administrativos
Control de Gestion Eficioncia, Eficacia |indicadores 33% 1 0,33 20%
Ciclo Presupuestal 33% 70 23,3
CALIFICACION COMPONENTE CONTROL DE GESTION 100% 33,86 8,73
Eficacia, Efectividad,
Economia, Objetivos misionales 50% 20,8 10,26
Eficiencia, 0%
Valoracién de [Cumplimiento Planes
Resultados Costos Ambientales |Programas y 50% 18,6 7,78
y Equidad Proysctos
CALIFICACION COMPONENTE CONTROL DE RESULTADOS 100% 18 54
Cumplimlento de
normatividad
Control de Legalidad Eficacia aplicable al ente o 100% 80 80 10%
asunto auditado
CALIFICACION COMPONENTE LEGALIDAD 100% 80 8
Razonabilidad
Contro! Financlero Economla, Eficacla 100% 100 100 30%
Financiera
CALIFICACION COMPONENTE FINANCIERO 100% 100 30
Evaluacién SCI l Eflcacla, Eflclencia I Calidad y Confianza I 100% 28,7 29,7 10%
CALIFICACION COMPONENTE SISTEMA DE CONTROLINTERNO 100% 29,7 2,97
CALIFICACION FINAL DE GESTION PONDERADA 81,102

En el informe de seguimiento al Plan de Mejoramiento con corte a 30 de junio de
2013, se establecié que el porcentaje de avance de las acciones vencidas (16)
corresponde al 17.7% de la totalidad de las acciones planteadas, es decir que el
avance corresponde al 73.6%. Se anexa informe ejecutivo de seguimiento en ocho
(8) folios. Se realizd reunién de seguimiento al plan de mejoramiento, con la
Direccion Administrativa y Financiera, se evalué la pertinencia de las acciones
implementadas y la efectividad de los indicadores formulados

5. ACCIONES JUDICIALES
5.1. PETICIONES

La Unidad, durante el afio 2013 se ha visto avocada a responder un total de 348
peticiones conceptos y recursos; se han resuelto (283) y (7) estan pendientes en
términos. Por conceptos de un total de (50) se ha resuelto (48) y estan pendientes
(2) y por recursos se han ejecutado ( 8) como se muestra en la siguiente tabla:
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PETICIONES CONCEPTOS Y RECURSOS 2013

CLASE RESUELTOS | PENDIENTES TOTAL
EN
TERMINOS
PETICIONES 283 7 290
CONCEPTOS 48 2 50
RECURSOS 8 0 8

5.2. TUTELAS

La Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios, se ha visto avocada a
responder 1481 acciones de tutela, instauradas de las cuales (210) por fallos
vinculantes con un porcentaje de 14.17%, (987) por fallos desvinculantes con un
porcentaje de 66.64% y 283 por fallos por notificar con un 19.10% como se
muestra en la tabla siguiente.

NUMERO TUTELAS A DICIEMBRE 10 DE 2013

FALLOS VINCULANTES 210 14.17%
FALLOS DESVINCULANTES 987 66.64%
FALLOR POR NOTIFICAR 283 19.10%

Se resalta, que el 90% de las tutelas, corresponden a falta de atencién médica y
suministro de medicamentos a interno por parte de CAPRECOM EPS, un 5% a
infraestructura y un 5% por otros motivos tales como: Redencion de pena,
Beneficios administrativos, Traslados, Suministro de elementos, Respuestas
Derechos de Peticion INPEC.

6. PARTICIPACION CIUDADANA

La Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios — SPC cuenta con espacios fisicos e
infraestructura para la atencion personalizada, ademas los canales: correo postal, correo
electronico, canal web, canal telefonico, chat institucional se habilito chat institucional de
atencion al ciudadano como otro espacio de participacion ciudadana 'y
twitter@spc_Colombia

El Grupo de Atencién al Ciudadano desarrolié las siguientes actividades mencionadas a
continuacion:

v" GOBIERNO EN LINEA: Generar estrategias con el fin de acceder a la informacién
en linea, mediante el aprovechamiento de las TIC's.
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v ATENCION AL CIUDADANO: La Unidad hace parte del Sistema Nacional de
Servicio al Ciudadano PNSC; se realizaron capacitaciones a los empleados publicos
orientadas al desarrollo de sus capacidades, destrezas, habilidades, valores y
competencias fundamentales, con miras a propiciar su eficacia personal, grupal y
organizacional.

v"  APLICATIVO “PQRD” EI aplicativo para la recepcion de las PRQD, cuyo objetivo
principal es ofrecer a la ciudadanfa una herramienta de facil acceso, busqueda y
usabilidad, frente a la informacién sobre los servicios que brinda nuestra entidad. Se
realizaron capacitaciones a los funcionarios del Grupo de Atencién al Ciudadano en
el manejo del aplicativo “PQRD” en CHAT institucional de Atencién al Ciudadano.

v PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO: Con fundamento a
lo establecido en el Decreto No. 2482 de 2012 y la Metodologia para la
Implementacion de Modelo Integrado de Gestion, se elaboré el Plan Anticorrupcion y
de Atencidn al Ciudadano y el Mapa de Riesgos de Corrupcién de la entidad, el cual
se encuentra publicado en la pagina web institucional.

v ENCUENTRO “UNIDAD PENITENCIARIA Y CARCELARIA TRASPARENCIA Y
DIGNIDAD”: Encuentro orientado a fortalecer la relaciones interinstitucionales
Ministerio de Justicia y del Derecho, Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario —
INPEC y Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios SPC, en busqueda del
mejoramiento del Sistema Penitenciario y Carcelario nacional.

v" CANALES DE ATENCION: Nuestra entidad cuenta con espacios fisicos e
infraestructura para la atenciéon personalizada, ademas de nuestros canales: correo
postal, via correo electrénico, canal web, canal telefénico Chat institucional: Se ha
trabajado en la instalacion de este aplicativo y la Oficina de Tecnologia, realiz6 las
respectivas capacitaciones al personal del Grupo de atencion al Ciudadano

v" CONSOLIDADO “PQRD”-TUTELAS: el Grupo de Atencién al Ciudadano ha
recepcionado “PQRD"-Tutelas, via correo electronico durante el presente afio, un
total de 66, Derechos de Peticion 2; Solicitudes 29; Quejas 3 y Tutelas 31; en el tema
de Atenciéon en Salud: Quejas 1, Derechos de Peticién 1; Solicitudes 4;Tutelas 24;
denuncias 1, para un total de 31 en cuanto al tema de salud; Infraestructura 11;
Contratacién 8; Suministro de bienes 2; Suministro de Servicios 2; Tramites juridicos
4;Novedades de Personal 5; vulneracion Derechos Humanos 3; donde se evidencia
que el tema o tipo de “PQRD de mayor incidencia es la atencion en salud, en su
totalidad fueron tramitadas y direccionadas a la dependencia que por competencia
corresponde verificar, evaluar y emitir el respectivo concepto o respuesta dentro de
los términos legales Se anexa documento soporte cuadro consolidado “PQRD" y
estadistico

v" CARTA TRATO DIGNO AL CIUDADANO: El Grupo de Atencion al Ciudadano
elaboro la “Carta de Trato Digno al Ciudadano”, de acuerdo con requerimiento y
asesoria del Programa Nacional de Servicio al Ciudadano “PNSC-DNP”, con base en
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lo establecido en la Constitucion Politica y lineamientos del Cédigo de Procedimiento
y de lo Contencioso Administrativo, numeral 5 del Articulo 7° la cual sera socializada
a todos los funcionarios de la Unidad a través del correo electrénico y publicada en
la pagina web, de cada una de las entidades del estado; tiene como propdsito
fortalecer la interaccion de la administracion publica con la ciudadania, donde nos
comprometemos como servidores publicos a brindar un trato equitativo, respetuoso y
considerado

v" CUADRO CLASIFICACION DOCUMENTAL ATENCION AL CIUDADANO: De
acuerdo con la capacitacidén que realizaron algunos funcionarios de la Entidad en el
tema de Tablas de Retencién y con base en lineamientos del Archivo General de la
Nacion; Ley 594 de 2000; Ley 1437 y 1474 de 201, teniendo en cuenta que las tablas
de retencién documental permiten el manejo integral de los documentos, facilitan la
organizacién de los documentos; ayuda a controlar la produccién y tramite
documental, ademas de identificar y reflejar las funciones institucionales, integra los
procesos archivisticos para el manejo racional de los documentos Por lo anterior, se
designé un funcionario para que elabore el Cuadro de Clasificacién Documental
del Grupo de Atencién al Ciudadano.

Para la vigencia 2014, la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios ha planteado
acciones tendientes a posicionar la imagen institucional en la sociedad colombiana, a
incentivar la participacion de la ciudadania y especialmente a fortalecer el Sistema
Penitenciario y Carcelario nacional, mediante la gestién eficiente y transparente de los
recursos, para mejorar las condiciones de la poblacion privada de la libertad,
promoviendo el respeto de los derechos humanos, el principio fundamental de la
dignidad humana consagrado en la Constitucién Politica de Colombia y los principios que
rigen la contratacion estatal.

ooy

JULIANA MARTINEZ BERMEO
Directora General

Bogoté D.C., Diciembre de 2013
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