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TERCER SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA AUDITORIA- PLAN INTEGRAL
DE GESTION AMBIENTAL PIGA

1. OBJETIVO

Realizar el seguimiento al plan de mejoramiento y verificar la eficacia a las acciones reportadas en la
Matriz de Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejora para los hallazgos y las observaciones
reportados por la Oficina de Control Interno, en el informe de Auditoria al Plan de Gestién Ambiental
PIGA, con el fin de establecer si se elimina la causa que dio origen a los hallazgos y dar cierre a los
mismos mediante el cumplimiento del 100% de las acciones planteadas, para los hallazgos que se
encuentran pendientes de cierre. .

2. NORMATIVIDAD

El seguimiento se realiza con base en la normatividad vigente conforme a la Oficina de Control Interno
y en cumplimiento al procedimiento de auditoria interna.

o Ley 87 de 1993,
o Decreto 4150 de 2011y,
o Demas normas concordantes y complementarias.

3. METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno, realiza los mecanismos de verificacion y seguimiento a los soportes de
los avances reportados en la Matriz de Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejora suscritas en el
Plan de mejoramiento para los hallazgos reportados en la Auditoria realizada al Plan de Gestion
Ambiental PIGA que a la fecha de seguimiento se encuentran pendientes de cierre.

4. SEGUIMIENTO
En el desarrollo de la auditoria se reportaron los siguientes hallazgos:

1. Incumplimiento Resolucién 242 de 2014 de la Secretaria Distrital de Ambiente
2. Baja ejecucidn del Plan de Accidn Anual PIGA.

En cumplimiento al Programa de Auditoria para la vigencia 2021 y con el fin de adelantar el cuarto y
ultimo seguimiento a la formulacién del Plan de Mejoramiento de acciones correctivas, preventivas y
de mejora, para subsanar la causa origen de los hallazgos reportados en la Auditoria realizada al Plan
Institucional de Gestion Ambiental PIGA, la oficina de control interno, solicitd el pasado 15 de octubre
del 2021, a la Subdireccién Administrativa remitir la matriz de seguimiento del plan de
mejoramiento  actualizada con las acciones adelantadas y adjuntar los soportes que
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permitan evidenciar el avance de las acciones planteadas para los hallazgos pendientes de cierre
reportados en el tercer informe de seguimiento, a fin de dar cierre a las acciones que se encuentran
pendiente de ejecutar.

Teniendo en cuenta, que la Subdireccion Administrativa para este seguimiento, no remitio la
documentacion soporte de los avances de las acciones planteadas, para cada uno de los hallazgos
pendientes de cierre, no fue posible validar avance por la oficina de control interno; razén por la cual
se culmina el seguimiento al plan de mejoramiento suscrito por la Subdireccién Administrativa.

A continuacion se reportan los resultados del analisis a las siguientes acciones planteadas para
subsanar cada uno de los hallazgos que segun el informe anterior se encuentran pendientes de cierre
y el porcentaje de avance con el fin que se realice el seguimiento y el cumplimiento a la mismas por
parte de la Direccion Administrativa.

4.1 Hallazgo 1 Incumplimiento Resolucion 242 de 2014 de la Secretaria Distrital de
Ambiente

4.1.1. ARTICULO 5. Comité de Gestion Ambiental: “Cada Entidad creara un comité interno con
el fin de garantizar la efectiva, eficiente y eficaz formulacion, concertacion, implementacion,
seguimiento y evaluacion del Plan Institucional de Gestion Ambiental - PIGA, el cual sera
coordinado por el Gestor Ambiental designado y los profesionales responsables de la
implementacion del PIGA. Este podré corresponder al Comité del Sistema Integrado de Gestién y
conformarse por directivos, funcionarios o contratistas pertenecientes a cada una de las areas de
la entidad”.

HALLAZGO CAUSA RAIZ ACCION PROPUESTA
Dehilidades de control y ARTICULO 5. Comité de Gestion Ambiental
monitoreo en el proceso de Accidn: :Se creara el Comité de Gestiobn Ambiental envio a revision la propuesta paral
o formulacion, concertacion e conformar el comite de gestion ambiental, se coloca en consideracion que para el mes de
Incumphln,uento implementacion del PIGA. diciembre del afio 2020, ya que este creado con sus integrantes el comité de gestion, se debe|
Resolucion 242 Ausencia deAusencia de tener presente que desarrollo institucional esta constituido por los directivos de la unidad, por
dse 2014 _de la Designacion de un profesional de |tal motivo se solicita tiempo para realizar la creacion del comite de gestion ambiental.
9crfetar|a apoyo con formacién o
Distrital de L ) .
. experiencia ambiental certificada
Ambiente L
para la formulacion e
implementacion del PIGA.
Anélisis

Teniendo en cuenta el porcentaje de avance reportado en informe anterior, en el cual se establecid
que el avance de cumplimiento de la accion correctiva asciende al 90%, sustentado en la generacion
del proyecto de resolucion para la correccion de la resolucion 667, la formalizacidn y autorizacién del
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Reglamento Operativo del Comité de Gestion Ambiental y la presentacion en comité de los informes
de Gestion Ambiental trimestrales.

Se encuentra pendiente designacion de la totalidad de funcionarios que formaran el comité, los cuales
deben corresponder con los asistentes a los comités segun actas; la publicacién del Reglamento
Operativo y la formalizacion del acto administrativo que modifica la resolucion 667.

4.1.2. ARTICULO 11. Planificacion Normatividad Ambiental Especifica: “La Entidad debera
documentar e implementar un procedimiento por medio del cual se identifique y mantenga
actualizada la normativa ambiental y otros requisitos aplicables”.

Segun el documento PIGA, en el numeral 3.5 Normatividad Ambiental Especifica: no se
evidencia soporte documental para las siguientes actividades incumplimiento lo
establecido en el procedimiento para identificar y mantener actualizado el contenido de la
matriz normativa:

v" “En la matriz normativa no se realizan acciones para la divulgacién de la normativa ambiental
aplicable”.

v No se evidencia soporte de aval de la matriz.

v No se evidencian pruebas documentales de actualizaciones de la matriz.

v Enla pagina web de la entidad no se encuentra publicada la matriz normativa.

HALLAZGO CAUSA RAIZ ACCION PROPUESTA

Incumplimiento |Debilidades de control y ARTICULO 11. Planificacién Normatividad Ambiental Especifica
Resolucion 242 [monitoreo en el proceso de

- . Accion:Se realizara la gestion documental para realizar la docmentacion para la actualizacion de
de 2014 de la  |formulacién, concertacion e

Secretaria  |implementacion del PIGA. lamatiz
Distrital de Ausencia deAusencia de
Ambiente Designacion de un profesional de

apoyo con formacion o
experiencia ambiental certificada
para la formulacién e
implementacion del PIGA.

Andlisis

Teniendo en cuenta el porcentaje de avance reportado en informe anterior, en el cual se establecio
que el avance de cumplimiento de la accién correctiva asciende al 60% sustentado en la identificacién
de la normatividad y publicacion en pagina web, pendiente incluir en la matriz normativa acciones para
la divulgacion de la normativa ambiental aplicable, aval de la matriz normativa, actualizacién de la
misma y publicacion en pagina WEB vigencia 2021.
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4.1.3. ARTICULO 19. Implementacién del PIGA “Cada Entidad...garantizara recursos
humanos, financieros, tecnolégicos y demas necesarios para implementar los Planes de
Accion de su respectivo PIGA, para lo cual:

1. Realizara valoracién yl/o verificacion interna de la implementacion del PIGA para el
seguimiento y ajustes, en la busqueda de la mejora continua del instrumento y la toma de
decisiones.

2. Designara por lo menos un profesional con formacién o experiencia ambiental certificada
para la formulaciéon e implementaciéon del PIGA, que apoye las funciones del Gestor
Ambiental.

3. Garantizara la preservacion de evidencias documentales que permitan constatar los
procesos de formulacion, concertacion, implementaciéon y seguimiento del PIGA de
conformidad con el Subsistema de gestion documental.

4. Informara a la Secretaria Distrital de Ambiente cuando se presente cambio del Gestor
Ambiental o el Profesional encargado del PIGA”. Para el caso de la entidad la concertacion
del contenido del PIGA se realiza con el Comité de Gestion y Desarrollo Institucional”

Se precisa que la entidad no da cumplimiento a la norma en relacion con pruebas de
verificaciones internas realizadas que permitan identificar el seguimiento y ajustes
requeridos en la implementacion, asi como tampoco tiene designada la figura de Gestor
Ambiental para coordinar la formulacién e implementacion del Plan Institucional de Gestion
Ambiental PIGA, ni un profesional de apoyo con formacion ambiental para garantizar la
implementacion y seguimiento del Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA.

HALLAZGO CAUSA RAIZ ACCION PROPUESTA
Debilidades de control y ARTICULO 19. Implementacién del PIGA.
monitoreo en el proceso de Accion: Se asignara un gestor Ambiental para coordinar la formlacion e imlemntacion del PIGA y se|
Incumplimiento :ﬂg:ﬁ;ﬁ;;%zngzrgfg: e presentara la documentacion del ingeniero ambiental encargado del PIGA, para los asuntos
Resolucion 242\ ' deAusencia de pertinentes del comite de gestion ambiental donde se solicita un gestor ambiental se designara al

de 2014 de la
Secretaria
Distrital de
Ambiente

Designacioén de un profesional de [ingeniero del piga para esos asuntos, lo cual debera presentar los avances a el comite para su
apoyo con formacién o
experiencia ambiental certificada
para la formulacién e
implementacion del PIGA.

evaluacion, cabe resaltar que este proceso debe ser dirigido en la conformacion y debe ser|
publicado en ua resolucion.

Analisis

Teniendo en cuenta el porcentaje de avance reportado en informe anterior, en el cual se establecid
que el avance de cumplimiento de la accidn correctiva asciende al 95% sustentado en la asignacion
del Gestor Ambiental al Ingeniero del PIGA de la Subdireccion Administrativa, y en los mecanismos
de pruebas de seguimiento y control con las reuniones trimestrales del comité de Gestion Ambiental y
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en la suscripcion y presentacion del informe de seguimiento semestral de la vigencia 2021 presentado
a la Direccién General, pendiente reportar acciones efectivas que garanticen que los procesos de
formulacion, concertacién, implementacion y seguimiento cumplen con el sistema de gestion
documental de la entidad.

4.1.4. ARTICULO 20.- Informes: Para el caso de la Entidad, los informes se remitiran al
Comité de Gestion Institucional. No se evidencia documentacién soporte de emision de
informes de avance del Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA remitidos al Comité
de Gestion Institucional.

Andlisis

Teniendo en cuenta el porcentaje de avance reportado en informe anterior, en el cual la Oficina
de Control Interno establecid que el avance de cumplimiento de la accion correctiva asciende al
90%, sustentado en el cumplimiento de lo establecido en la resolucion 677, por medio del cual se
cred el Comité Institucional y en lo definido en el Reglamento Operativo con respecto a la
presentacion de los informes trimestrales, quedando pendiente la publicacion de los informes de
seguimiento trimestrales de la vigencia 2020 y 2021

41.5 ARTICULO 21.- Seguimiento y Evaluacion del PIGA. La Secretaria Distrital de
Ambiente realizo seguimiento mediante realizacion de visita efectuada el 28 de noviembre
de 2019, en la cual se evaluaron aspectos de cumplimiento de acuerdo a la normatividad
relacionada; la cual gener6 como resultado debilidades en el cumplimiento de la
normatividad aplicable a la entidad generada por la ausencia de control y seguimiento a la
implementacién del PIGA.

Andlisis

Teniendo en cuenta el porcentaje de avance reportado en informe anterior, en el cual la Oficina de
Control Interno establecio, que el avance de cumplimiento de la accién correctiva asciende al 80%
sustentado en la presentacion de los informes de seguimiento correspondiente al primero y segundo
trimestre de la vigencia 2021 ante el comité de Gestion Ambiental para la evaluacion, se adjuntan las
actas correspondientes pendiente la publicacion en la pagina WEB de la entidad de los informes de
seguimiento trimestrales de la vigencia 2020 y a corte de junio 2021.

Se recomienda, realizar seguimientos periddicos, para evaluar la efectividad y eficacia de las acciones
planteadas.
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4.2 Hallazgo 2 Baja ejecucién del Plan de Accion Anual PIGA.

HALLAZGO CAUSA RAIZ ACCION PROPUESTA
L“.E,:m EFE 01 En valdacion documenta realizada al cumplimiento del Plan de Accion Anual PIGA formulado para la vigencia 2019, para cada uno de los programas
seguimienty y monioreo al

implementados en el PIGA, se evidencia que con corte al 30 de noviembre de 2019 el porcentaje de avance de cumplimiento es del 3% sustentado en el
cumplimiento de actividades relacionadas con las campafias de sensibilizacion de uso eficiente de agua, uso eficiente de energia con avance cada una
del 33% y programas de gestion integral de residuo con un avance del 12%. Para los programas de consumo sostenible, implementacion de précticas
sostenibles y reduccion de ruido con una ejecucion del 0% dadoq ue no se realizaron las actividades programada.

2. No se evidencian reportes de medicion de indicadores de seguimiento a los avances del cumplimiento del Plan de Accion de acuerdo con lo
establecido en el indicador, para cada programa.

3. EI Plan de Accion Anual PIGA vigencia 2019-2020 no se encuentra publicado en la pagina WEB de la entidad.

Accion ; No se planearon accion es de mejora para dar cumplimento l Plan de Accion Anual PIGA. Dado que a accion palnieada en la mafiz de Acciones correcty asy
de mejora no corresponde a este hallazgo tene relacion con el halazgo 1 ART 21y con la observacion N. 4 del informe de Audioria.

cumplimiento de las mefas
propuestas en el Plan de

Baja ejecucion del |Accion Anual PIGA.

Plan de Accion  |Ausencia de contoles en la
Anual PIGA {implementacion del PIGA y
debiidades enla asignacion de
funcionarios con conocimientos
n temas ambientales.

Analisis
Resultados de cumplimiento del Plan Institucional de gestion Ambiental para cada vigencia:

v Avance Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA vigencia 2019 ascendid al 52%
incumpliendo la meta establecida para la vigencia.

v" Avance Plan Institucional de gestion Ambiental PIGA vigencia 2020 ascendio al 89% incumpliendo
la meta establecida para la vigencia.

v Avance Plan Institucional de gestion Ambiental PIGA vigencia 2021 ascendié al 62% dando
cumplimiento a la meta establecida con corte al primer trimestre.

v" Pendiente publicacién del seguimiento correspondiente al segundo trimestre de la vigencia 2021

Segun lo reportado en los resultados de las evaluaciones por dependencias realizados por la Oficina
de Control Interno, se observa que tanto en la vigencia 2019, como en la vigencia 2020 no se dio
cumplimiento a la meta establecida, segun lo reportado en el cumplimiento de la vigencia 2021 se
reporta un cumplimiento de lo planeado para el primer trimestre, en razdn a que no se tiene informe
de cumplimiento del plan de accidn del segundo trimestre. Segun lo reportado en el informe anterior,
la Oficina de Control Interno establecid, que el porcentaje de avance de este hallazgo es del 80%
sustentado en el incremento del porcentaje de cumplimiento de la vigencia 2020, con respecto a la
vigencia 2019 y al cumplimiento de, lo definido para el primer trimestre de la vigencia 2021; es de
anotar que aun se presentan debilidades en el proceso para el cumplimiento de la meta y no se han
definido acciones correctivas o de mejora que garanticen su cumplimiento.

Con el fin de dar cumplimiento a las metas establecidas, se recomienda definir acciones de mejora y
realizar seguimientos que permitan determinar la efectividad y eficacia de las acciones planteadas.
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4.3 OBSERVACIONES DE LA AUDITORIA

Con respecto al plan de mejoramiento reportado por la Subdireccién Administrativa relacionado con la
observacion N.4 del informe de Auditoria, en el cual plantea acciones para las no conformidades
reportadas en la visita de control realizada con fecha 28 de noviembre de 2019, por parte de La
Secretaria Distrital de Ambiente para los 5 aspectos relacionados a continuacion, en los cuales no se
dio cumplimiento con lo establecido en la norma: Gestion Integral de Residuos Aprovechables
conforme a lo establecido en el decreto 596 de 2016, seccion 5, articulo 2.3.2.5.5.3, Gestion Integral
de Residuos Peligrosos, establecido en la resolucion 1362 de 2007 Articulo 4 paragrafo 2, Decreto
1076 de 2015 Articulo 2.2.6.1.6.2 y la resolucién 1362 de 2007 articulo 2, articulo 4 paragrafo 2 y
articulo 5, Cumplimiento de obligaciones como generador conforme a lo establecido en el decreto
1076 de 2015, Articulo 2.2.6.1.3.1 literales b), g) ,k), i )y la ley 1252 de 2008 Art 12, numeral 3, la ley
1252 de 2008, Articulo 12, numeral 6 ,Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del
transportador “conforme a lo establecido en el decreto 1076 de 2015, Articulo 2.2.6.1.3.1 literal e),
decreto 1079 de 2015 Articulo 2.2.1.7.8.2.1 y Aceite usado de origen automotriz , conforme a la
resolucion 1188 de 2003, Articulo 5, literal a).

En el plan de mejoramiento suscrito por la Subdireccién Administrativa, se reportaron las siguientes
acciones correctivas para subsanar cada uno de los incumplimientos: se validaran las que estan
pendientes de cierre de acuerdo a los avances reportados en el informe anterior.

4.3.1 Observacion 1- Gestion Integral de Residuos

Incumplimiento Causa Raiz Accion Propuesta

Gestion Integral de Residuos Aprovechables o cunple®la adminiracon del edfico no eda apbcando d|Requenmienic a la empresa MTS, mpresentante de edfico  Elemento
conforme a lo estableado en el decreto 596 de 2016, secadn 5,|decreto 596 de 2016, secdon 5, articulo 2.3.25.5.3, |propiedad horizontal, para que cumpla con la normatividad wigente segin lo
L Presentacén de residuos aprovechables por pate de|estableado decreto 596 de 2015, secdon 3, articulo 2.3.2.5.5.3de |a Secretara
q la|las entidades plbéicas del omlen Naconal Las|Disirial de Ambiente (SDA). Presentacon de residuos apmovechables por parte
] lesiuos Ecosostenibles, /a cual no es una |entidades publicas del orden Nacenal propenderan por|de las entidades publicas del omen Naconal Las enfidades piblicas del orden
organizacion recicladora de oficio avalada porla UAES P presentar sus resducs aprovechables a  las|Maconal propsnderan por presentar sus resduos aprovechables a las
lorganizacones de recidadores de ofiao en proceso de|omanizacones de readadores de ofizo en proceso de fermalizacdn como
formalizagén como persoras prestadoras de la|personas prestadoras de la admdad de aprovechamiento., se sdiciara a la
actvidad de aprovechamiento. empresa MTS, representante de edifisge Bemento propiedad honzontal que se
contrate la recolecaon de los residuos aprovechables por pate de una empresa
avalada porla UAESP.

Analisis

La Oficina de Control Interno establece, de acuerdo con la documentaciéon soporte y el avance
reportado en el informe anterior, establecié que el avance de cumplimiento de la accion correctiva se
mantiene en el 80%, sustentado en el requerimiento y seguimiento realizado a la empresa MTS en
cumplimiento de los requerimientos de la SDA y con la seleccién de la empresa MUNDO PAPEL DE
COLOMBIA, de la cual se encuentra pendiente el soporte de aprobacién por el Comité de Gestion
Ambiental y documentar el acuerdo con la empresa.
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5. CONCLUSIONES

1. Con respecto a las validaciones realizadas por la Oficina de Control Interno, a los avances
reportados en la Matriz de Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejora suscritas en el Plan de
mejoramiento por la Subdireccion Administrativa, para los hallazgos reportados en la Auditoria
realizada al Plan de Gestion Ambiental PIGA, reportadas en el informe anterior, se establecid que
el avance de cumplimiento a las acciones correctivas propuestas para subsanar los Hallazgos
reportados asciende en promedio al 84%, sustentado en los siguientes Hallazgos:

» Hallazgo 1. Incumplimiento Resolucion 242 de 2014 de la Secretaria Distrital de Ambiente con
avance promedio de cumplimiento de las acciones planteadas del 88% sustentado en los
porcentajes de avance alcanzados al 100% asi:

- ARTICULO 7. Formulacion del PIGA: Avance del 100%

- ARTICULO 15. Concertacion del PIGA: Avance del 100%

Porcentajes de avance alcanzados inferiores al 100%, pendiente de cumplir acciones de mejora
para cierre

- ARTICULO 5. Comité de Gestion Ambiental: Avance del 90%

- ARTICULO 11. Planificacién Normatividad Ambiental Especifica: Avance del 60%
- ARTICULO 19. Implementacion del PIGA: Avance del 95%

- ARTICULO 20.- Informes: Avance del 90%

- ARTICULO 21.- Seguimiento y Evaluacion del PIGA: Avance del 80%

» Hallazgo 2 Baja ejecucion del Plan de Accién Anual PIGA. con avance de cumplimiento de las
acciones planteadas del 80%, sustentado con respecto a la vigencia 2019 el % de cumplimiento
ascendio al 59%, al cierre al cierre de la vigencia 2020, se increment6 el porcentaje de
cumplimiento al 89% 'y al primer trimestre de la vigencia 2021 el porcentaje de cumplimiento
ascendio al 62%, es de anotar que aun se presentan debilidades en el proceso para el
cumplimiento de la meta y no se han definido acciones correctivas o de mejora que garanticen su
cumplimiento.

Es de anotar que el cumplimiento al desarrollo de actividades planteadas en las acciones de
mejora correctivas, se definio de acuerdo con las fechas establecidas en la matriz de acciones
correctivas, preventivas y de mejora para ser realizadas entre el 24/03/2020 y previstas para ser
finalizadas en 24/10/2020 y a corte del informe anterior se encuentran pendientes actividades por
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desarrollar para dar cumplimiento al 100% de las acciones planteadas para subsanar los
hallazgos y las observaciones reportadas en el informe de auditoria.

2. De acuerdo con la validacién realizada a la informaciéon suministrada por la Subdireccion
Administrativa, en el plan de mejoramiento suscrito para los incumplimientos reportados en la visita
de la Secretaria Distrital de Ambiente y teniendo en cuenta que a la fecha del presente informe no
se reportaron avances, la Oficina de Control Interno en informe anterior definié que el avance
de cumplimiento a las acciones correctivas propuestas para subsanar las observaciones
reportadas, permanece en promedio al 96%, sustentado en la seleccién de la empresa MUNDO
PAPEL DE COLOMBIA, de la cual se encuentra pendiente el soporte de aprobacion por el Comité
de Gestion Ambiental y documentar el acuerdo con la empresa.

Es de anotar, que el cumplimiento al desarrollo de actividades planteadas en las acciones de
mejora correctivas, se definié de acuerdo con las fechas establecidas en la matriz de acciones
correctivas, preventivas y de mejora para ser realizadas entre el 24/03/2020 y previstas para ser
finalizadas en 24/10/2020, y corte del informe anterior se encuentran pendientes actividades por
desarrollar para dar cumplimiento al 100% de las acciones planteadas para subsanar las
observaciones reportadas en la visita de la Secretaria Distrital de Ambiente.

3. Con respecto a los hallazgos y observaciones con un avance del 100%, considerados por la
Oficina de Control Interno como cerradas; recomienda realizar seguimientos para determinar la
efectividad y eficacia de las acciones planteadas, dando cumplimiento a la norma con el fin de
evitar que se vuelvan a presentar observaciones o hallazgos relacionadas con el mismo tema en
auditorias o seguimientos realizados por los entes de control.

6. RECOMENDACIONES

e Serecalca que es de vital importancia, establecer acciones de mejora para dar cumplimiento
al Plan de Accién Anual PIGA.

e Realizar por parte de la Subdireccién Administrativa, los seguimientos y documentar avances
a las acciones del plan de mejoramiento suscrito para los hallazgos reportados en la auditoria
y que aun se encuentran pendientes de cierre.

o Definir puntos de control y realizar pruebas de seguimiento, que garanticen la efectividad y
eficacia de las acciones planteadas, para eliminar la causa origen de los hallazgos, con el fin
de dar cumplimiento a la normatividad aplicable y al Plan de Gestién Ambiental PIGA.

e Actualizar la matriz de acciones correctivas y de mejora e indicar los avances de ejecucion y
adjuntar la documentacion soporte que dé cuenta de los avances, con el fin de llegar al 100%
de cumplimiento de las acciones planteadas y dar cierre a las observaciones y hallazgos que
se encuentran abiertos; informacién que se recomienda sea validada por funcionario que
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designara la Subdireccion Administrativa para realizar el seguimiento , dejando evidencia
documental del seguimiento, analisis y resultados obtenido en el proceso de validacion.

e Se recomienda, realizar seguimientos periodicos, para evaluar la efectividad y eficacia de las
acciones planteadas.

e Tener en cuenta que las evidencias documentales del cumplimiento de las acciones y cierre
del hallazgo podrén ser solicitadas en cualquier momento por los entes de control para su

verificacion.
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