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1. DESCRIPCION GENERAL

| Realizar el seguimiento, evaluacion y verificacion de la Gestién Institucional para el
cumplimiento de los objetivos misionales y el adecuado desarrollo del Sistema de

Obletivg de amuditena; Control Interno, que conlleve a la identificacion de oportunidades de mejora.

Alcance de la Auditoria: La auditoria interna se realizara a los procesos estratégicos, misionales y de apoyo
que componen el modelo de operacion por procesos definido en el Sistema Integrado
| de Gestion Institucional y a las areas responsables de su desarrollo. La verificacion
tomara en cuenta resultados de la gestion de la vigencia 2017 y la planeacion y
avances de la gestion de la vigencia 2018.
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Procedimiento Tramite De Cuentas Por Pagar

2. ANALISIS Y EVALUACION DE DATOS

En cumplimiento al programa de auditoria, la oficina de control interno evaluo del Proceso de Gestion Administrativa y Financiera,
Subproceso Gestion Financiera, el procedimiento “Tramite de cuentas por pagar”

2.1 OBJETIVO

Evaluar el cumplimiento y la efectividad de los controles establecidos en el procedimiento A1-S4-PR-04 “Tramite de cuentas por
pagar” para dar cumplimiento a los Objetivos Institucionales de la Entidad.

2.2 ALCANCE

La auditoria se realizo al proceso de “Tramite de cuentas por pagar” para lo cual se solicitd informacion soporte relacionada con
lo estipulado en el procedimiento, correspondiente al mes de diciembre de 2017 y del periodo comprendido entre el mes de enero
y mayo de 2018, esta auditoria se desarrollé del 25 de mayo al 26 de junio de 2018. Para el desarrollo de la auditoria se verifico la
aplicacion del procedimiento, se realizaron entrevistas, pruebas insitu y diligenciamiento de lista de verificacion al proceso y se
solicito pruebas documentales de muestra aleatoria seleccionada por los diferentes rubros para 129 érdenes de pago generadas
con corte a 31 de mayo de la vigencia 2018, las cuales se relacionan a continuacion.
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enitenciarios y Carcelarios

ALIMENTACION PARA INTERNOS 13

ALQUILERES DE LINEAS 1
ARRENDAMIENTOS BIENES INMUEBLES 2
COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES 1
CONSTRUCCION Y AMPLIACION DE INFRAESTRUCTURA PARA GENERACION DE CUPOS
EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSION DEL ORDEN NACIONAL 16
ENERGIA 1
FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA EN LOS ERON A CARGO DEL INPEC 17
HONORARIOS 1
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRAL DE SALUD EN EL SISTEMA PENITENCIARIO 1
IMPUESTO DE VEHICULO 1
PAGO PRESTACIONES SOCIALES A EXFUNCIONARIOS 4
MANTENIMIENTO DE SOFTWARE 1
OTROS GASTOS POR ADQUISICION DE SERVICIOS 1
OTROS GASTOS POR IMPRESOS Y PUBLICACIONES 1
PAPELERIA, UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA 1
REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS 19
SANCIONES 2
SEGUROS GENERALES 1
SERVICIOS DE TRANSMISION DE INFORMACION 4
TELEFONO, FAX Y OTROS 1
TRANSPORTE 1
NOMINA 4
ARL CONTRATISTAS 5
VITICOS Y GASTOS DE VIAJE 30
TOTAL MUESTRA 129

Adjunto al informe se anexa la matriz en la cual se relacionan las ordenes de pago de la muestra seleccionada que fueron validadas,
por los diferentes rubros, incluyendo 6rdenes de pago de némina y aportes a la ARL para contratistas, vigencia 2018.

3.3 DESARROLLO DE LA AUDITORIA
3.3.1 Lista de Verificacion:

La oficina de control interno definio la lista de verificacion relacionada con el proceso “Tramite de cuentas por pagar” la cual fue
diligencia por la coordinadora de Tesoreria y validada con la auditoria mediante entrevista de cual se observo lo siguiente:

1. En relacion con las autorizaciones de las facturas o cuentas de cobro, remitidas por la Direccion de Infraestructura estas
deben estar autorizadas por el supervisor del contrato de acuerdo a lo estipulado en el numeral 3 de la circular Interna nimero
6 de marzo 10 de 2014 y en el numeral 11 del Manual de Supervision M3-MA-02 Ver 02 de fecha 25/04/2016 en la cual se
establece: "DESIGNACION DEL SUPERVISOR La designacion del Supervisor la haréa siempre por escrito el ordenador del
gasto, o quien éste delegue para el efecto. El ordenador del gasto puede cambiar al supervisor cuantas veces o considere, a
través de un memorando o documento que se comunicaré por cualquier medio que se considere adecuado, dejando la
respectiva constancia. El supervisor vigilaré la ejecucion y cumplimiento del objeto del contrato y/o convenio, durante todo el
tiempo de su vigencia, a partir del momento en que sea designado como tal. Esta funcion termina cuando se suscriba el acta
de cierre del expediente contractual. Asi mismo, y dado que la supervisién recae sobre un cargo y en el evento, en que se
presente la ausencia de quien lo ocupa, la supervision recaera automaticamente en el jefe inmediato del supervisor o en el
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funcionario que sea encargado de las funciones de su cargo, en los casos en que se realice dicho encargo mediante
memorando”. Adicionalmente en los contratos se establece que “La supervision seré ejercida por el Director de Infraestructura
o por el funcionario que el ordenador del gasto designe, quien debera ejercerla de conformidad con las respectivas
estipulaciones y los documentos sefialados en el Manual de Supervision”.

En relacion con estipulado en el manual el grupo de tesoreria no cuenta con una relacion o memorando de los supervisores
asignados por el ordenador del gasto que le permita determinar que las cuentas de cobro presentadas para el tramite de
cuenta por pagar correspondan a los supervisores designados por la Direccién de infraestructura, lo que genera riesgos
relacionados con autorizaciones por funcionarios que no han sido designados como supervisores. El proceso de verificacion
de la firma del supervisor por parte de los funcionaros de tesoreria se realiza por conocimiento del funcionario que
permanentemente firma las cuentas de cobro.

En validacion efectuada a la muestra seleccionada se evidencia que la supervision de los contratos esta firmada por la
subdireccion de infraestructura. Si bien la Circular 006 de marzo 10 d e2014 establece la posibilidad de que la supervision
delos contratos de obra, mantenimiento, interventoria y disefios sea ejercida tanto por el Director de Infraestructura como por
los subdirectores de Construccion y Conservacion, no se evidencia la asignacion de supervision de contratos como se
establece en Tabla de Retencion Documental, aprobadas mediante certificado de convalidacion de fecha 08 de
agosto de 2017: los proyectos de generacion de cupos y proyectos de construccion y conservacion, deben registrar:
estudio de factibilidad, solicitud de CDP, memorando de asignacion de supervisor, entre otros documentos.

Lista de control de soportes para pago de una cuenta: Segln lo establecido en el procedimiento “Tramite de cuentas por
pagar’, las dependencias deben radicar la cuenta en INFODOC, y el area de tesoreria debe verificar que la cuenta esta
radicada en INFODOC: segun lo manifestado por la coordinacion del grupo de tesoreria este proceso es realizado por cada
uno de los funcionarios responsables de tramitar cuentas por pagar pero no se deja evidencia documental como soporte del
proceso realizado.

Publicacion en SECOP: Segun lo establecido en el procedimiento, una vez realizado el pago de las cuentas de los contratos,
se deben escanear la totalidad de los soportes de la cuenta para ser reportadas a la Direccion de Gestion Contractual , con
el fin que esta realice la publicacion en el SECOP; a la fecha de la auditoria no se esta cumpliendo con lo establecido en la
norma, toda vez que se ha reportado la informacion solo hasta septiembre de 2016, a la fecha se encuentra pendiente por
reportar los soportes de los pagos de las cuentas de contratos canceladas durante el periodo de octubre a diciembre de la
vigencia 2016, de enero a diciembre de la vigencia 2017 y de enero a mayo de la vigencia 2018. El coordinador del area de
tesoreria manifestd que el incumplimiento es originado por falta de personal disponible para realizar la labor de reporte.

Control tiempos de los subprocesos Tramite de cuentas por pagar: Se validé respecto a los mecanismos establecidos por la
Subdireccion Financiera para controlar los tiempos de demora en cada uno de los subprocesos realizados para dar tramite a
una cuenta por pagar, encontrando que no se tienen definidos indicadores que permitan controlar y medir de forma eficaz el
proceso de tramite de cuentas por pagar.

Conocimiento de normas relacionadas con el tramite de cuentas por pagar: se evalué acerca de los mecanismos establecidos
por el grupo de tesoreria para evidenciar que los funcionarios responsables de los registros de las cuentas por pagar tienen
conocimientos con respecto a la normatividad aplicable relacionada con temas de, impuestos y deducciones aplicables a una
cuenta, con el fin de evitar errores en la liquidacion para el pago de las mismas; a lo cual la coordinacion de tesoreria manifiesta
que los funcionarios conocen la normatividad y han asistido a capacitaciones. Al respecto, se recomienda documentar la
solicitud de capacitaciones (identificacion de necesidades de capacitacion requerida por el grupo Talento Humano), las
convocatorias y asistencias y socializaciones que se realicen al interior de la Subdireccion Financiera.
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10.

Capacitacion: con el fin de verificar la existencia del programa de capacitacion definido para el grupo de tesoreria se indagd
con respecto a las capacitaciones recibidas por los funcionarios del &rea, encontrando que los funcionarios de la Subdireccion
Financiera asisten a capacitaciones organizadas por el Ministerio de Hacienda. Segun soportes, se registran en la vigencia
2018, dos (2) capacitaciones para el coordinador de tesoreria, las cuales tuvieron lugar el dia 30 de mayo de 2018 —-PAC y el
31 de mayo de 2018 - “Nuevo proceso de pago y compensacion de retenciones en la fuente a favor de la DIAN". Aligual que
en el punto anterior, es necesario documentar la solicitud de capacitaciones (identificacion de necesidades de capacitacion
requerida por el grupo Talento Humano), las convocatorias y asistencias y socializaciones que se realicen al interior de la
Subdireccion Financiera.

Riesgos asociados al tramite de cuentas por pagar: Aunque la Direccion Administrativa y Financiera para el Subproceso de
Gestion Financiera ha definido como Riesgo Institucional “La deficiencia en la ejecucion de los recursos e incumplimiento con
las obligaciones de la entidad”, se considera necesario definir riesgos relacionados con los subprocesos, tales como pagos
dobles, firmas de documentos por funcionarios no autorizados, pagos por mayores valores. Es de anotar que el area cuenta
con filtros de revision de documentos que se realiza tanto el area de tesoreria como el area contable (control de formato
kardex y controles de Sistema SIIF). No obstante, es importante considerar estos aspectos en su anélisis de riesgos, dado el
impacto que podrian generar en la Entidad, analizando los niveles de seguridad y vulnerabilidad de los controles actuales.

Recursos Fisicos, y tecnolégicos para el desarrollo del proceso: De acuerdo con lo manifestado por el Coordinador de
Tesoreria, el area no cuenta con un espacio fisico suficiente para custodiar el archivo, dado que la capacidad que tiene este
no es suficiente para el volumen de informacion que se maneja en al area. Los recursos tecnoldgicos son insuficientes en
relacion con la conectividad Interna del Aplicativo SIIF en la entidad, lo que dificulta el desarrollo de los procesos de manera
eficiente y oportuna.

Indicadores de Gestion: Se indago con respecto a si los indicadores de gestion establecidos para el proceso de Gestion
Financiera estan relacionados con el tramite de cuentas, segun validacion en la matriz de Indicadores para la vigencia 2018,
se tienen definidos 2 indicadores relacionados con el proceso de cuentas por pagar: 1-Ordenes de pago tramitadas y 2-
Devolucion de cuentas de pago.

Manejo de Recursos Financieros: Para el manejo de los recursos financieros para el tramite de una cuenta por pagar, se tiene
definido el Procedimiento de Tramite de Cuentas por pagar A1-S4-PR-04- version 3, actualizado 16-01-2018, el cual se
encuentra publicado en SIGI en el que se describe el proceso que inicia con la recepcion de facturas y cuentas de cobro,
autos comisorios, resoluciones de liquidaciones, nomina entre otros, remitidas por las diferentes dependencias, la generacion
de la cuenta por pagar y finaliza con la recepcion de la obligacion, para posteriormente continuar el proceso de generacion de
orden de pago descrita en el procedimiento A1-S4-PR-03 Gestion Tesoreria.

Las cuentas son radicadas en orden de llegada mediante el formato A1-S4-FO-28 “Seguimiento a la documentacion recibida
en tesoreria”, el cual se encuentra publicado en SIGI, las cuentas recibidas se distribuyen en 5 funcionarios a los cuales se
les asigna de acuerdo al objeto del contrato. Las cuentas se cuales se clasifican en : Cuentas de Alimentacion- trasferencias,
Prestacion de Servicios, Remuneracion Servicios Técnicos, cuentas recibidas de las areas de Direccion de Infraestructura,
Oficina de tecnologia, oficina de planeacién, Oficina Juridica, Direccion Administrativa y Financiera y Direccion de logistica.
La subdireccion Financiera cuenta 7 funcionarios para realizar el procedo de tramites interno de una cuenta a los cuales se le
tienen asignados los perfiles de Central de cuentas, Gestion pagador, gestion de Ingresos y de consulta.

Mensualmente se realizan proceso de conciliacion con las dependencias ejecutoras y se generen informes por parte del
grupo de tesoreria el INPANUT y trimestral el indicador de gestion a la Oficina Asesora de planeacion, los reportes de turnos
de las cuentas se reportan en la pagina WEB de la unidad una o dos veces al mes.
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3.3.2'Validacion Procedimiento Tramite de Cuentas por pagar

En el desarrollo de la Auditoria se procede a validar a nivel general la aplicabilidad del procedimiento A1-S4-PR-04 Version 3,
ultima fecha de actualizacion 16/01/2018.

Descriptivo del Procedimiento

Para la validacion del proceso se selecciond muestra aleatoria de las cuentas de cobro, generadas en el sistema SIIF nacion Il
con orden de pago durante la vigencia 2018, las nominas de los meses diciembre 2017, enero , marzo y mayo de 2018 y el soporte
de los pagos a la ARL contratistas durante la vigencia 2018.

Se validaron un total de 82 cuentas por pagar para verificar el cumplimiento del procedimiento descrito de las cuales se observo
lo siguiente:

N. 1y 2 Entrega y recepcion de documentacién cuenta de cobro

El procedimiento establece que las areas ejecutoras deben remitir la informacion con los documentos soportes definidos en la lista
de verificacion, en el cual la descripcion del procedimiento se observa que no se describen los otros documentos que se reciben
para generacion de la cuenta por pagar, solo se describen cuentas de cobro, facturas y autos comisorios, no se relacionan otras
cuentas de cobro como liquidaciones, sanciones entre otros.

Segun lo descrito en el procedimiento se debe adjuntar el memorando G1-S1-FO-04 y la lista de verificacion de soportes de pago
A1-S4-FO-25; en validacion a un total de 100 érdenes por diferentes conceptos remitidas por las dependencias, se observo que
en la documentacion soporte de los autos comisarios, no se adjunta la lista de verificacion de soportes, lo que se evidencio en 30
cuentas de cobro.

Adicionalmente se encuentran cuentas en las cuales en la lista de verificacion, no se registra la fecha de diligenciamiento o de
validacion, como se puede observar en algunas de las cuentas tales como: Orden de pago N. 72701518 y 72741518 de marzo de
2018, por concepto de alimentacion y la orden de pago N. 164094018, cuenta de implementacion del sistema integral de salud

con.

La cuenta por concepto de servicios de transmision de informacion con orden de pago N. 149257918 de mayo de 2018 presenta
un formato con una versién 1, diferente a la que se utiliza actualmente.

N. 3. Verificacion de documentos

El procedimiento establece que el grupo de tesoreria verificara que los soportes entregados en la cuenta por cobrar estén
completos de acuerdo con lo establecido para cada una de las cuentas, tales como contratistas prestacion de servicios, viaticos,
arriendos, compraventa, alimentacion, contratos de interventoria, Anticipos de obra, otros contratos de obra, contratos de
prestacion de servicios de interventoria/convenio, servicios plblicos, seguros; en validacion realizada a la muestra seleccionada

se observo:

a) En las cuentas de cobro con orden de pago N. 59666518, 59665018, 55738318,55761818 de marzo de 2018, no se adjunta
la péliza de cumplimiento y el acta de aprobacion de la pdliza; la orden de pago 66014418 de marzo 2018 no adjunta la lista

de verificacion de soportes de pago.
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b) Segun lista de verificacion el formato de liquidacion de gastos de desplazamiento es A1-S5-FO-21 y el de autorizacion de
gastos de desplazamiento es (A1-S5-FO-07), en validacion de la muestra seleccionada se observo que las ordenes de pago
de gastos de viaje no incluyen estos formatos, se incluyen el formato A1-S5-FO-20 Liquidacion de viaticos y gastos de viaje y
el formato de legalizacion de comisiones o desplazamiento al interior del pais, el cual no tiene identificado el numero del
formato de aprobacion en SIGI. Es preciso validar que se an3wxan los formatos correspondientes al procedimiento y verificar
la completitud de los registros, segun los formatos aprobados.

c) Lalista de verificacion de documentos soportes de una cuenta de servicios pUblicos requiere adjuntar copia del oficio G1-S1-
FO-03 solicitando el CDP y el Registro Presupuestal del Gasto generados en SIIF, en validacion a la muestra seleccionada,
no se evidencian los soportes de dichos documentos para la cuenta con orden de pago N.35455418 de febrero de 2018.

d) El formato A1-S4-FO-25 lista de verificacion de soportes de pago Version 6, es el establecido en el procedimiento para la
verificacion de los soportes, el cual requiere el nombre y la firma del funcionario del area de tesoreria que realiza |a verificacion
de los documentos; en verificacion de la muestra seleccionada se observd que no se registra el nombre del funcionario
encargado de realizar la validacion, solo se registra la firma, como es el caso de la cuenta con orden de pago N. 49476718
de febrero de 2018.Adicionalmente se observa que la lista de verificacion adjunta en la orden de pago N. 126414218 de mayo
de 2018, adjunta el formato es de una version anterior (version 1) y la actual es la version 6.

e) Lallistade verificacion contratistas prestacion de servicios, requiere el diligenciamiento del formato A1-S4-FO-27 Certificacion
de empleados segun reforma tributaria en original; las declaraciones para pagos vigencia 2018, se debe certificar por la
vigencia 2017, en validacion a la muestra seleccionada se observo que las certificaciones de empleados presentan
inconsistencias por cuanto se reporta la vigencia 2016, como se puede identificar en las ordenes de pago N. 55738318,
58410718,59660518,59664118,59671218 de marzo de 2018 . Adicionalmente en la orden de pago N. 134075918 de mayo
de 2018, se observa que se anexa el formato A1-S4-FO-30 y no el formato definido en la lista de verificacion.

f) La lista de verificacion de documentos define que la factura o cuenta de cobro se presente en original, en validacion de la
muestra seleccionada se observé que para las cuentas de cobro N.162421718 y 164094018 de mayo de 2018 el documento
soporte no es el original se adjunta una copia del documento.

) La cuenta con la Orden de pago N. 111733718 de abril de 2018, la supervision del contrato no se encuentra firmada por el
funcionario responsable.

N. 4. Confirmar en aplicativo INFODOC Documentacion Radicada

El procedimiento establece en el numeral 4 que la Coordinacién de Tesoreria verificara en el aplicativo INFODOC que los
documentos soportes de las cuentas estén reportados; en validacion y seguimiento a su cumplimiento la coordinadora del grupo
de Tesoreria manifesté que esta actividad se realiza por parte de los funcionarios responsables de la verificacion de las cuentas
asignadas, sin dejar evidencia documental de su validacion.

N. 5. Registrar y controlar la documentacion

De acuerdo a lo establecido en el procedimiento, con la informacion recibida de las cuentas para cobro, la Coordinacion de
Tesoreria con el fin de radicar la cuenta, debe diligenciar los siguientes formatos: Formato Control Tramite de Interno de una
cuenta A1-S4-FO-07, formato que requiere el diligenciamiento de la siguiente informacion: nimero, fecha y hora de
diligenciamiento, nimero de la orden de pago, fechas de recibo en tesoreria, entrega para revision, entrega a funcionario para
generar cuenta por pagar, entrega a para causacion a contabilidad, devuelta a tesoreria con la obligacion entrega a tesoreria para
Orden de pago; formato Seguimiento a la documentacion recibida en tesoreria A1-S4-FO-28 y registro de comunicaciones oficiales
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A1-S6-FO-07, A1-S6-FO-08, A1-S6-FO-09, , A1-S6-FO-10; con el fin de validar su cumplimiento, se verificé su diligenciamiento
en la muestra seleccionada encontrando lo siguiente:

a) Elformato A1-S4-FO-07 control tramite Interno de una cuenta

En validacion efectuada a la informacion suministrada en el formato A1-S4-FO-07, por el periodo comprendido entre el 4-01-2018
al 30/05/2018, de las ordenes seleccionadas en la muestra se evidencio lo siguiente:

1. Se asigna el niimero pero no se registra la fecha de elaboracion como se puede observar en las siguientes cuentas: Orden

de pago N.11027318, 35475418, 35494018, 37609118, 37757018, 37768918, 38374118, 38455018, 38861318, 39809618,

todas de febrero 2018. :

Las cuentas de la muestra registran la fecha de recibido en tesoreria y fecha de entrega para cuenta por pagar.

No reportan fecha de entrega para revision las Ordenes de pago N. 32699118, 35494018 y 55761818 de febrero de 2018

Las 6rdenes de Pago N.41482718, 27011418 y 164094018 no reportan fecha de entrega a contabilidad para causacion.

No se reporta fecha de entrega devuelta a tesoreria /obligacion las ordenes de pago 164094018, 139224618, 132334318,

126875318, 100155618, 100125418, 99103518, 56165618, 55761818, 55572518, 41482718, de los meses de febrero, abril

y mayo de 2018.

6. No registra fecha de recibido en tesoreria para orden de pago la ordenes N 62417818, 81457818 de marzo de 2018 y
154767618 de mayo de 2018

@ B Ry

b) El formato A1-S4-FO-28 Seguimiento a Documentacion recibida en la Tesoreria

En validacion efectuada a la informacion suministrada en el formato A1-S4-FO-28, por el periodo comprendido entre el 4-01-2018
al 30/05/2018, en el cual se requiere registrar la siguiente informacién : Nimero de turno asignado, consecutivo de memorando
interno, fecha de produccion del documento, &rea que remite, asunto, valor de la factura o cuenta de cobro, numero de anexos,
fecha de radicado, nombre del funcionario que recibe, nombre del funcionario a quien se le asigna la cuenta, nombre de quien
entrega y quien recibe, numero de la cuenta por pagar, fecha de entrega a contabilidad, nombre del funcionario que entrega,
estado de la cuenta (tramite), observaciones, N. orden de pago y fecha de pago, se evidencio que la fecha de radicacion registrada
no es directamente proporcional con el turno asignado dado que se registra cronolégicamente el turno de acuerdo al tipo de cuenta
y se asigna cuando la cuenta cumple con los requisitos para tramitar la cuenta por pagar.

A continuacion se reportan algunos registros en los que se pueden evidenciar el turno asignado en relacion con le fecha de
radicacion de la cuenta.

867 03/01/2018

10 04/01/2018
873 04/01/2018

2 10/01/2018
129 02/02/2018
1217 02/02/0018
490 01/03/2018
928 02/04/2018
861 03/04/2018
874 02/04/2018
989 09/04/2018
965 10/04/2018
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Adicionalmente se observa que el formato A1-S4-FO-28 de seguimiento a documentacion recibida en tesoreria en donde se
evidencian un total de 1.651 registros entre el 9 de enero y el 30 de mayo de 2018, de los cuales en 1.143 registros no se
relacionan la totalidad de los datos solicitados en la planilla de control tales como : Nombre de quien entrega y quien recibe,
numero de la cuenta por pagar, fecha de entrega a contabilidad, nombre del funcionario que entrega, estado de la cuenta (tramite),
observaciones, N. orden de pago y fecha de pago.

c¢) Registro de comunicaciones Oficiales

Segn lo establecido en el procedimiento y con el fin de controlar la documentacion la Coordinacion de tesoreria adicional a los
formatos enunciados anteriormente se deben diligencian los formatos Registros de comunicaciones Oficiales, A1-S6-FO-07
Oficiales recibidas,A1-S6-FO-08 Oficiales>Enivadas,A1-S6-FO-09 Internas Enviadas y A1-86-FO-10 Internas recibidas, en las
cuales se registran los siguientes datos relacionados con la recepcion, tramite y seguimiento del documento recibido y entregado
a las diferentes dependencias .

Se verifico el registro de los formatos de comunicaciones oficiales, reportado por la Coordinacion de Tesoreria por el periodo del
19 de enero al 30 de mayo de 2018, encontrando que formatos se encuentran registrados con la informacion requerida necesaria
para control y seguimiento del area de tesoreria, aunque en algunos de los formatos presenta debilidades relacionadas con la
falta de diligenciamiento de algunos registros tales como : fecha de radicado de algunas comunicaciones internas enviadas y el
nimero y fecha de radicado en ventanilla Ginica, en comunicaciones externas enviadas.

N. 6. Verificacion de requisitos

El procedimiento establece que se deben verificar detalladamente cada uno de los documentos soportes de las cuentas, con el fin
de establecer la realidad y coherencia de la informacion reportada. Esta actividad fue verificada con la muestra seleccionada, en
la que se evidencian inconsistencias en documentos, las cuales fueron reportadas en el numeral 2 de este informe.

Adicionalmente, se observd que los pagos mensuales de los contratos estan con cortes de 31 dias y proporcional a los dias
trabajados dentro de los treinta dias y no de 30 dias; los pagos generados correspondientes al dia 31 originan que en el ultimo
pago del contrato no se debe liquidar por 30 dias solo se deberan cancelar 29, con el fin de no generar diferencias en refacion con
el saldo del kardex y el registro presupuestal del CDP.

Las 6rdenes de pago generadas correspondiente al dia 31 son las siguientes :

CTO 99-2018 62411518
CTO 68-2018 62415818
CTO 60-2018 62413818-,
CTO105/2018 62424418
CTO 58/2018 62425818
CTO 066-2018 63076018
CTO 114/2018 63081318
CTO 096-12018 63115518
CTO 008/2018 37612518
CTO 033/2018 29245618
CT0109/2018 27509818
CTO 92/12018 303135518
CO 163-2018 38452918
CTO 108/2018 3011118
CTO 050/2018 60765118
CTO 108/2018 30111118
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N. 7. Asignar y publicar turno.

El procedimiento establece que el Grupo de Tesoreria debe diligenciar el formato A1-S4-FO-19 Control de Turnos y publicarlo en
SECOP y en la pagina WEB de la unidad; en verificacion al cumplimiento del procedimiento, se solicitd a la Coordinacion de
Tesoreria el reporte de control de turnos con corte a 30 de mayo de 2018, en el que se reporta la fecha de asignacion, segun lo
manifestado por la Coordinacion de Tesoreria, esta corresponde a la fecha del pago; también se reportan los siguientes datos:
nimero del turno asignado, fecha de recibido en tesoreria, beneficiario, numero del contrato, area que remite, concepto de la
cuenta por pagar y observaciones., el nimero del turno, el beneficiario, el contrato o cuenta, el &rea responsable, el documento
soporte y observaciones.

En validacion realizada a la informacion suministrada se observé lo siguiente:

a)

La fecha de recibido no guarda relacion directamente proporcional con la asignacion de turno, dado que, de acuerdo a lo
establecido en el procedimiento A1-S4-PR-04 “Tramite de cuentas por pagar’, “el fumo se asigna una vez revisada y
verificada la cuenta, la factura o auto comisorio que cumpla con los requisitos para pago.... Se diligencia el formato A1-S4-
FO-19 Control de Turnos”, y no en el momento de radicacion de cuentas en la Tesoreria, generando que la fecha de radicacion
no coincida con el nimero de turno asignado.

Se evidencian en la pagina web de la unidad en promedio por mes dos publicaciones de control de turnos, en el cual se
observo que se encuentran publicadas las cuentas hasta el 31 de mayo de 2018.

Con respecto a la publicacion de turnos en el SECOP, aunque esta actividad esta descrita en el procedimiento, no es una
actividad que se realiza en Tesoreria, dado que en SECOP solo se reporta informacion relacionada con los contratos.

En verificacion realizada al control de turnos con respecto a los tiempos de demora que presenta una cuenta desde la
radicacion en tesoreria hasta la fecha de pago se evidencia que oscila entre 2 y 66 dias de mora, también se evidencian
demoras entre 371y 379 dias segn los registros del control de tumos, en el cual se observan errores de transcripcion en el
turno N. 876 que reporta fecha de radicado 24/04/2018 y fecha de pago 30/04/2019, y las ordenes 247,255,256,444 y 708
que reportan fecha de radicado entre febrero y abril de 2017.

A continuacion se relacionan casos en los que se evidencian errores de digitacion en las fechas registradas

I ikl s — : 2"1

15/02/2017 126 5/02/2018
15/02/2017 127 1/02/2018
27/02/2018 247 13/02/2017
27/02/12018 255 13/02/2017
27/02/2018 256 22102/2017
12/03/2012 374 2/03/2018
12/03/2018 388 2/05/2018
12/02/2018 389 2/03/2018
14/03/2018 444 7/03/2017
16/04/2018 708 5/04/2017 376
26/04/2018 856 5/11/2018 -193
30/04/2019 876 24/04/2018 37

e) En validacion realizada a la muestra seleccionada, se observo que los tiempos de tramite para una cuenta desde la radicacion

en Tesoreria hasta la generacion de la orden de pago oscila entre 2 y 20 dias, de los cuales se enumeran los siguientes
casos:
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- Laorden de pago N. 1136187518 cuenta radicada en tesoreria 19/04/2018 y la generacion de la orden de pago de fecha
09/05/2018, es decir transcurrieron 20 dias, demora generada segun observacion registrada, en tramite interno de una
cuenta por falta cupo PAC.

- La orden de pago N: 132334318, cuenta radicada en tesoreria el 20/04/2018 y la generacion de la orden de pago de
fecha 07/05/2018, es decir transcurrieron 18 dias

- La orden de pago N: 38374118, cuenta radicada en tesoreria el 05/02/2018 y la generacion de la orden de pago de fecha
20/02/2018, es decir transcurrieron 15 dias; demoras generadas sin justificacion dado que no se evidencia alguna
observacion al respecto el tramite interno de la cuenta.

f) Con respecto a las ordenes de pago generadas por concepto de viaticos, se validaron 30 6rdenes de pago las seleccionadas
en la muestra, de las cuales se observo que los dias de tramite entre la fecha de legalizacion de la orden de viatico y la fecha
de radicacién en tesoreria para el tramite la cuenta por pagar, se encuentra entre 1y 12 dias, demora generada en el area
administrativa para el tramite del pago correspondiente. Del mismo modo se valido el tiempo de tramite de las cuentas de
viaticos entre la fecha de radicacion en Tesoreria y la generacion de la orden de pago, la cual se encuentra entre 2y5dias.

De acuerdo a la informacion reportada en las cuentas, a continuacion se relaciona el registro de las érdenes de pago
generadas por concepto de viaticos, en la cual se registra la fecha de legalizacion, la fecha en que se tramito por parte del
area administrativa para el pago y la fecha de radicacién de documentos al area de tesoreria.

55413016 102 14/02/2018 22/l 8/02/2018 6
55403418 122 16/02/2018 22/02/2018 28/02/2018 28/02/2018 6
55426218 84 8/02/2018 19/02/2018 24/02/2018 28/02/2018 9
55442818 110 15/02/2018 26/02/2018 28/02/2018 28/02/2018 2
55478318 95 14/02/2018 20/02/2018 28/02/2018 28/02/2018 8
55392118 124 16/02/2018 27/02/2018 28/02/2018 28/02/2018 1
55457418 120 16/02/2018 27/02/2018 28/02/2018 28/02/2018 il
55488418 119 16/02/2018 26/02/2018 28/02/2018 28/02/2018 2
55509918 118 16/02/2018 27/02/2018 28/02/2018 28/02/2018 1
55523218 103 14/02/2018 22/02/2018 27/02/2018 28/02/2018 6
55535818 89 12/02/2018 21/02/2018 27/02/2018 28/02/2018 i
55548318 100 14/02/2018 22/02/2018 27/02/2018 28/02/2018 6
55562818 96 14/02/2018 27/02/2018 27/02/2018 28/02/2018 sl
55572518 93 13/02/2018 20/02/2018 27/02/2018 28/02/2018 8
56165618 87 12/02/2018 21/02/2018 27/02/2018 28/02/2018 7
56172918 57 5/02/2018 16/02/2018 27/02/2018 28/02/2018 12
42676418 35 1/02/2018 16/02/2018 16/02/2018 19/02/2018 3
63219818 99 14/02/2018 1/03/2018 2/03/2018 6/03/2018 5
63856918 37 1/02/2018 2/03/2018 2/03/2018 6/03/2018 4
81429818 155 26/02/2018 15/03/2018 15/03/2018 16/03/2018 1

En relacion con el derecho de turno, la ley 1150 de 2007 define en su Articulo 19. Numeral 10. “Respetaran el orden de presentacion
de los pagos por parte de los contratistas. Sélo por razones de interés pablico, € jefe de la entidad podréa modificar dicho orden
dejando constancia de tal actuacion.
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Para el efecto, las entidades deben llevar un registro de presentacion por parte de los contratistas, de los documentos requeridos
para hacer efectivos los pagos derivados de los contratos, de tal manera que estos puedan verificar el estricto respeto al derecho
de turno. Dicho registro sera publico.

Lo dispuesto en este numeral no se aplicaré respecto de aquellos pagos cuyos soportes hayan sido presentados en forma
incompleta o se encuentren pendientes del cumplimiento de requisitos previstos en el contrato del cual se derivan’.

Con respecto a lo definido por la norma se deduce que el derecho al turno para los contratistas se debe asignar desde la
presentacion de los documentos requeridos para el pago de los contratistas, es decir desde el momento en que se radican los
documentos en la tesoreria y solo en casos en los que no se cumpla con los requisitos se perdera el derecho al turno.

N. 8. Registro en Kardex.

De acuerdo con lo definido en el procedimiento, el Grupo de Tesoreria realizara registro en el kardex de cada contrato. Esta labor
es realizada por cada uno de los funcionarios responsables de la validacion de las cuentas asignadas, actualizando el kardex e
incluirlo para el tramite de la cuenta por pagar. La Subdireccion Financiera ha definido 3 formatos de kardex de acuerdo al tipo de
contrato: formato A1-S4-FO-11 “Kardex contratos de obra y mantenimiento”, formato A1-S4-FO-12 “Kardex contratos de
alimentacion” y formato A1-S4-FO-16 “Kardex contratos de prestacion de servicios personales y honorarios’, los cuales se
encuentran publicados en SIGI. En validacion realizada a la muestra seleccionada se evidencid:

a) Elformato de kardex requiere del Vo. Bo del coordinador de tesoreria y ninguna de las cuentas objeto de la muestra contienen
la firma respectiva.

b) El kardex de contrato de alimentacion de la cuenta con orden de pago 41244818, a nombre de UNION TEMPORAL
ALIMENTANDO AMERICA operacion N. 28406165, presenta un saldo negativo en la ejecucion de la vigencia 2017 por valor
de -1.920.273.507,33, lo que permite evidenciar que la falta de presupuesto se origina en errores en la planeacion de los
pagos por parte de la supervision del contrato.

¢) Elkardex de contrato de prestacion de servicios de la cuenta con orden de pago N. 55761818 a nombre de BADRAN ROBAYO
FARYD por concepto de remuneracion por Servicios Técnicos reporta como fecha de inicio del contrato el 22/02/2018 y fecha
de terminacion el 22/12/2018. Sin embargo se observan pagos por el periodo de 12 al 31 de enero de 2018, en validacion del
contrato se establece que se inici¢ el 22 de enero y va hasta el 21 /12/2018, lo que indica un error de digitacién del termino
del contrato, en el Kardex.

N. 9. Elaborar cuenta por pagar.

El procedimiento define que una vez verificado que los soportes de la cuenta cumplen con los requisitos exigidos para dar tramite
a la cuenta, el Grupo de Tesoreria elaborara la cuenta por pagar en el aplicativo SIIF Nacion, este proceso s realizado por los
funcionarios del area de acuerdo a las cuentas que le han sido asignadas a cada uno. En validacion realizada a la muestra
seleccionada se observo:

a) No se realizan procesos de verificacion de los registros de cuentas por pagar generadas en el aplicativo.

b) En los documentos soportes de las cuentas, no se adjunta el soporte de la cuenta por pagar que se genero, se reporta
(nicamente el nimero del documento de la cuenta por pagar generado en el aplicativo SlIF, el cual se soporta con el registro
manual en el formato A1-S4-FO-07 Control Tramite Interno de una cuenta,

¢) Segin lo manifestado por la Coordinadora del Grupo de tesoreria, el aplicativo SIIF Nacién, no genera listado de cuentas por
pagar que se han generado en un periodo determinado, solo permite la consulta individual de cada cuenta generada.

N. 10. Remitir la cuenta por Pagar
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En el procedimiento se establece que una vez generada la cuenta por pagar, el Grupo de Tesoreria debera remitirla al Grupo de
Contabilidad para la respectiva elaboracion de la obligacion, actividad que no se esta cumplimiento, teniendo en cuenta que
Tesoreria no remite la cuenta por pagar generada, solo se realiza mediante el registro del nimero de la cuenta en el formato A1-
S4-FO-07 Tramite interno de una cuenta, el cual se remite junto con la documentacion soporte de la cuenta al area contable a
través del libro de control manual disefiado para la entrega de los soportes de la cuenta.

En validacion realizada a la muestra seleccionada se observé que las cuentas con orden de pago N. 11754018 de enero de 2018,
37609118, 25033818, 38374118, 41482718 de febrero de 2018, 127011418 y la 164094018 de mayo de 2018, no registran la
fecha de entrega de la cuenta por pagar al grupo contabilidad para la generacion de la obligacion.

N. 11. Recibir la obligacién

En el procedimiento, esta actividad esta definida como la tltima actividad para el Tramite de la cuenta por pagar, la cual consiste
en recibir del area contable el soporte de la obligacion generada por el grupo de contabilidad como documentos soporte para la

elaboracion de la orden de pago.

El procedimiento no describe la actividad relacionada con la generacion de la orden de pago, dado que esta actividad esta
contemplada en el procedimiento A1-S4-FO-03 Gestion Tesoreria.

En validacion a la muestra seleccionada se observd que todas las cuentas reportan el soporte de la obligacién presupuestal
generada por el area contable, la cual se encuentra debidamente firmada por el funcionario responsable del respectivo registro.

Se observa que en los formatos de “Tramite Interno de una cuenta” no se registra la fecha de devolucion de la obligacién al area
de Tesoreria, como son las cuentas con orden de pago N. 37757018, 41482718 de febrero de 2018; 55761818, 56165618 de
marzo de 2018: 99103518, 10125418, 100155618 de abril de 2018; 126875318,132334318 y 139224618 de mayo de 2018.

Adicionalmente se evidencié que las 6rdenes de pago generadas correspondientes a los nimeros 43346318 de febrero de 2018,
63081318, 66266718 de marzo de 2018, no se encuentran avaladas con la firma del subdirector financiero.

3.3.3  Otras Cuentas por pagar

Teniendo en cuenta que dentro del proceso “Tramite de cuentas por pagar” no se incluyen los pagos de némina y de aportes de
Riesgos Profesionales para los contratistas, se solicitd soporte de las cuentas de los pagos de nomina de los meses de diciembre
de 2017 y enero, marzo y mayo de 2018 y de los pagos realizados por riesgos profesionales generados durante la vigencia 2018,
en los cuales se observo:

3.3.3.1 Nomina

En validacion realizada a la muestra seleccionada se observa que en los soportes de las cuentas de ndmina, se encuentran los
siguientes documentos: El registro presupuestal del compromiso para los pagos de parafiscales, aportes de salud, pension, riesgos
profesionales, cesantias, registro presupuestal de la obligacién, autorizacion de giros cheques al tesoro por concepto de
descuentos a empleados, resumen de la nomina, Consolidado de bancos, cuadre nomina salud y pension, Formulario integrado
de aportes, listado de embargos y reintegros por centro de costo, soporte cruce de vacaciones que se tomaran posterior a la
noémina, listado de terceros de némina, resumen pago aportes seguridad social por administradora , orden de pago presupuestal
de gastos caja de compensacion. En validacion de los soportes se observo: ‘

a) No se incluyen en el proceso de la cuenta por pagar el formato A1-S4-FO-07-"Tramite interno de una cuenta’.
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La orden de pago presupuestal N.43006217 de 20/12/2017, de la némina de diciembre 2017, no se encuentra firmada por el
subdirector Financiero.

La orden de pago presupuestal de némina para pago de aportes parafiscales, aportes de salud, pension, riesgos profesionales,
y aportes de cesantias, el registro presupuestal de la obligacion y la orden de pago N.7452118 de 16/03/2018 de la nomina
del mes de marzo no se encuentra firmada por el area contable.

La nomina de marzo de 2018, no se encuentra firmada por el Subdirector Financiero.

La orden de pago N. 149194018 de 22/05/2018, no se encuentra firmada por el Subdirector Financiero.

En relacion con la verificacién para el pago de némina, no se tiene definida lista de verificacion de documentos, la verificacion
se realiza con el memorando remitido por el Director Administrativo y Financiero y con la liquidacion de la némina generada
por el Grupo de Talento Humano a través del Sistema Humano por medio del cual se liquidad la némina.

3.3.3.2 Pagos ARL Contratistas

En validacion efectuada a la cuenta por pagar por concepto de aportes a la ARL para contratistas por el periodo de enero a mayo
de 2018, se observa que en los soportes de la cuenta se remiten: Liquidacion de la factura, planilla de pago de aportes, soporte
de la planilla generada, registro presupuestal del compromiso, registro presupuestal de la obligacion, orden de pago y tramite
interno de una cuenta. En verificacion de los documentos soportes se observo:

a)
b)

c)
d)

En el formato A1-S4-FO-07 "Tramite interno de una cuenta”. No se registra la fecha de elaboracion del documento.

En la cuentas con orden de pago N.25033818 de 06/02/2018, N.72696718 de 16/03/2018, 10728718 de 17/04/2018 y la
148385218 de 21/05/2018 no se adjunta el listado de contratistas.

La cuenta con orden de pago N.72696718 de 16/03/2018, no esta firmada por el Subdirector Financiero.

Segun las ordenes de pago nimeros 72696718 de marzo de 2018 y la N. 107287118 de abril de 2018 se efectuaron pagos
para un total de 93 contratistas por valor de $14.861.300 mensuales; en la cuenta con orden de pago N. 148385218 de mayo
21 de 2018, se cancelan aportes ARL para 59 contratistas, por valor de $9.662.600. esta informacion fue remitida por la
Subdireccion Administrativa, grupo Administracion de Personal. Es de anotar que segun la base de contratos con corte al mes
de mayo de 2018 el total de contratistas de prestacion de servicios vigentes asciende a un total de 93, por los cuales se
deberia pedir aclaracién sobre la disminucion del nimero de contratistas entre abril y mayo, a los cuales se les cancela el

aporte a riesgos laborales.

3.3.4 Evaluacion de Auditorias Anteriores

No se evidenciaron auditorias Internas de Gestion relacionadas con el proceso auditado.

3. OBSERVACIONES

La Coordinacion de Tesoreria no cuenta con listado control que permita tener identificados los supervisores de los contratos.

No se da cumplimiento a lo estipulado en el procedimiento en relacion con los reportes en SECOP de los soportes de pago
de las cuentas de los contratos efectuadas desde septiembre de 2016 hasta mayo de 2018.

La subdireccion financiera no tiene definida una politica que permita controlar los tiempos promedio en que se demoran cada
una de las actividades requeridas para dar tramite a una cuenta por pagar, desde que se recibe en tesoreria hasta que se
realiza la orden de pago.

El grupo de tesoreria no cuenta con mecanismos que soporten que los funcionarios responsables de registrar y tramitar
cuentas por pagar han recibido las instrucciones con respecto a las normatividad relacionada con la parte impositiva, de
deducciones y requisitos de facturacion entre otras indispensables para la liquidacion una cuenta.

La subdireccion Financiera no tiene definido un cronograma de capacitacion para el grupo de tesoreria, asi como tampoco se
tiene evidencia de las capacitaciones recibidas por los funcionarios en temas de actualizacién durante la vigencia 2018.
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10.

11

12.

13.

14,

15.

La subdireccién Financiera no tiene definidos los riesgos especificos asociados al tramite de cuentas por pagar tales como
pagos dobles, firmas de documentos por funcionarios no autorizados, pagos por mayores valores entre otros.

El area de tesoreria cuenta con un espacio fisico para la custodia del archivo muy reducido, el cual no es suficiente para
organizar y custodiar el volumen de documentacion que se procesa diariamente, generando dificultades en la consulta y
conservacién de la misma.

El procedimiento define que coordinacion del grupo de tesoreria debera verificar que la documentacién soporte de la cuentas
para cobro estén debidamente codificadas, fechados, numerados y radicados en INFODOC, el cumplimiento a este actividad
no es verificable dado que no se deja evidencia documental.

En verificacion realizada al cumplimiento del numeral 5 del procedimiento en relacién con el diligenciamiento de tramite interno
de una cuenta, se encontraron deficiencias en el diligenciamiento del formulario relacionados con falta de indicacion de la
fecha del documento y registro dela totalidad de las fechas solicitadas en el formato, lo que no permiten la trazabilidad del
proceso de la cuenta.

En relacion con el diligenciamiento del formato A1-S4-FO-28, de seguimiento a documentacion recibida en tesoreria se
evidencia que las fechas de radicado no son directamente proporcional con el tumo asignado, adicionalmente se evidencian
debilidades de control en el seguimiento a la documentacién recibida teniendo en cuenta que la informacion requerida en el
formato no es registrada en su totalidad en un 85%, referente que permite determinar, que el control es deficiente.

En validacion del cumplimiento a la actividad de verificacion de la idoneidad y veracidad de la informacion de los documentos
soportes de la cuenta, se observa que hay deficiencias en el proceso de validacion dado que se evidencié que se han realizado
pagos por mayores valores relacionados con la liquidacion en las cuentas del dia 31 de enero de 2018, valor que genera
disminucion en la Gltima cuenta de pago de cada contrato en los que se haya generado dicho pago, también se observo que
no se verifica el contenido de la informacion reportada en los formatos como es el caso de las certificaciones tributaria de
empleados; en relacién con la firma del supervisor de los contratos no se evidencia el soporte de la delegacion de la
supervision.

En relacion con el numeral 7 del procedimiento referente a la asignacion y publicacion de turnos, se observo que se tiene
definido que la asignacion del turno no es de radicacion de la cuenta, es de asignacion para pago, razon por la cual la fecha
de radicado en tesoreria de una cuenta no guarda relacion directamente el turno asignado. :

Con respecto a la publicacion de los turnos en SECOP que se describe en el procedimiento, es una actividad que no se realiza
ni en el area de tesoreria ni en el area Contractual, razon por la cual el procedimiento requiere de actualizacion en este punto
dejando solo como actividad la publicacion de turnos Gnicamente en la pagina WEB de la entidad.

En la informacion reportada en el listado control de turnos se evidencian posibles errores de transcripcion en las fechas de
vigencias de pago con 2019 y radicados con febrero y abril de 2017, lo que genera tiempos de demora superiores a 300 dias
entre la fecha de radicacion de una cuenta a tesoreria y la fecha del pago.

En validacion del tramite a las cuentas de viaticos, se evidencié que las demoras en el tramite para pago no se generan en el
area de tesoreria, estan siendo generadas el area administrativa, donde se reportan demoras de tramite hasta de 12 dias
entre la fecha de legalizacion y la fecha de radicacion en tesoreria.

De acuerdo con lo definido en el numeral 8 del procedimiento “Tramite de cuentas por pagar’, en verificacion realizada a la
muestra seleccionada se presentaron inconsistencias tales como: Ausencia de la firma del coordinador de tesoreria, kardex
saldo negativo en la ejecucion del contrato y error de registro en el termino del contrato.

En el procedimiento “Tramite de cuentas por pagar”, no se incluye como actividad la finalizacion del proceso de la cuenta por
pagar que consisten en inclusion de la cuenta de la orden de pago generada debidamente firmada y el cierre de la cuenta con
el archivo de los documentos soportes de la misma.

En las cuentas de nomina se encuentran deficiencias relacionadas con la falta de supervision y de validacion de la informacion
suministrada para el tramite de pago, tales como a falta de firma de los funcionarios responsables del proceso en las érdenes
de pago, los registros presupuestales de la obligacién y en la némina.

La Subdireccion Financiera, no tiene definida en el procedimiento un mecanismo de control de documentos soportes
requeridos para el proceso de pago de némina, aportes a seguridad social, prestaciones sociales y otros derivados de la
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misma que garanticen que los registros generados de las cuentas por pagar originados de la némina se realizan en su
totalidad.

En los soportes de pago de aportes a riesgos laborales de contratistas se presentan diferencias en los valores pagados y en
la cantidad de contratistas de prestacion de servicios reportados en el mes de mayo con respecto a los meses anteriores sin
que se evidencie soporte que justifique las razones que originan el menor valor pagado.

Otras observaciones
1. Comisiones, viaticos y gastos de viaje.

En relacion con comisiones de servicio, viaticos y gastos de viaje se observo que los soportes de los pagos por estos
conceptos, se originan dando cumplimiento a lo establecido en el numeral 1.4 “legalizar comisiones de servicio y
autorizaciones de desplazamiento definidas en procedimiento “Viaticos y gastos de desplazamiento al interior del pais
viaje”A1-S-PR-01.

En validacion efectuada a la muestra seleccionada se observo que los pagos realizados se generan con posterioridad a la
fecha de realizacion de la comision o autorizacion de desplazamiento, dando cumplimiento a las disposiciones definidas en el
numeral 5.2 y 5.4 del procedimiento “Viaticos y gastos de desplazamiento al interior del pais " el cual establece: “5.2 Toda
Comision de Servicios o Autorizacion de Gastos de Desplazamiento debe ser radicada ante el Grupo de Gestion Documental
con tres (3) de anticipacion al inicio del desplazamiento. No se podré iniciar el desplazamiento a otras ciudades, sin que la
comision o autorizacion de desplazamiento esté autorizada”. Tiempo en el cual se realiza el tramite de disponibilidad y
adquisicion de transporte requerido para el desplazamiento, liquidacion y autorizacion de viaticos.

“5.4 Legalizaciones: Las comisiones de servicio o desplazamiento deben ser legalizadas durante los tres (3) dias habiles
siquientes a la terminacion de la comision o desplazamiento, ante la Direccién Administrativa y Financiera”. A partir de la
entrega de los soportes para la legalizacion al grupo administrativo, se remiten al grupo de tesoreria dentro de los dos dias
habiles siguientes a la fecha de recibo.

Con respecto a lo anterior se evidencia, que el tiempo definido de tres dias para radicar la solicitud, corresponde al tramite
de verificacion, liquidacién y remision de documentos para el tramite de pago y el tiempo transcurrido desde la recepcion de
documentos para la legalizacion hasta la radicacion en tesoreria es de dos dias; no se contempla el tiempo transcurrido
desde la radicacion en tesoreria hasta la realizacion efectiva del pago a favor del funcionario, tiempo en el que se generan
demoras hasta de 5 dias, es decir son en promedio 7 dias habiles desde la radicacién de documentos hasta el pago.

En el procedimiento “Viaticos y gastos de desplazamiento al interior del pais”, no se tiene contemplado el tramite para el pago
de comisiones que se generen de forma inesperada o urgente.

Segun la Ejecucion Presupuestal para la vigencia 2018 se apropiaron $800.000.000, con corte a junio 30 se han
comprometido $675.584.877, de los cuales se han obligado $405.656.048, correspondientes a una ejecucion del 51%, con un
saldo pendiente por utilizar hasta el cierre de la vigencia por valor de $394.343.952.

2. Aportes para accidentes laborales

Segun la Ejecucion Presupuestal para la vigencia 2018 se apropiaron por el rubro de Administradoras publicas de aportes
para accidentes un monto total de $253.453.518 para cubrir riesgo 1 para funcionarios y riesgo 5 para Directivos y contratistas
de prestacion de servicios; con corte a junio 30 se han comprometido, obligado y pagado la suma de $137.739.850,
equivalentes a una ejecucion del 54,35%, con un saldo pendiente por utilizar hasta el cierre de la vigencia por valor de
$115.713.668, para cubrir aportes mensuales en promedio por valor de $ 27950.300, (valor calculado del total de pagos
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efectuados durante el primer semestre de la vigencia 2018), de los cuales $13.089.000 promedio mensual son para cubrir
pagos riesgo 1y $14.861.300 valor mensual para cubrir riesgo 5; lo anteriores permite establecer que para cubrir los pagos
de aportes por concepto de riesgos laborales al cierre de la vigencia 2018, se requiere un monto total por valor de
$167.701.800, generando un déficit al cierre de la vigencia por valor de $51.988.132, es decir que el saldo disponible
alcanzaria para cubrir pagos hasta el mes de octubre de 2018.

Es de anotar que con corte a junio 30 de 2018, segin la matriz de contratos se reportan un total de 94 contratistas y segun
reporte de drdenes de pago por concepto de ARL a contratistas por el mes de junio de 2018 se realizd Unicamente para 59

4. RECOMENDACIONES

10.

-

12

Con el fin de dejar constancia de los supervisores de los contratos se recomienda verificar el nombre de los supervisores de
contratos designados a la fecha.

Coordinar con la Direccion Administrativa y Financiera el suministro de personal asignado a atender exclusivamente la labor
de reportar en el SECOP con el fin de dar cumplimiento a la norma.

Con el fin de controlar los tiempos promedio para cada uno de las actividades para tramitar el pago de una cuenta se requiere
definir una politica que permita medir y establecer indicadores de cumplimiento al proceso, teniendo en cuenta los tiempos
desde la recepcion de documentos para tramite de pago hasta la generacion del pago de la cuenta. '

Con el fin de fortalecer el autocontrol, se deben identificar las necesidades de capacitacion y documentar las actividades que
se realicen para mejorar los conocimientos en la normatividad y metodologias aplicables a los temas financieros, para evitar
desfases en su andlisis y ejecucion. Adicionaimente se recomienda tener en la Subdireccion Financiera un profesional
especialista en temas tributarios.

Establecer por parte de la Coordinacion del grupo de tesoreria con el aval de la subdireccion financiera un cronograma de
capacitacion para los funcionarios de la dependencia en temas requeridos para el desarrollo de las actividades con el fin de
fortalecer los conocimientos y cumplir de manera eficiente con el plan institucional establecido para la dependencia.
|dentificar riesgos asociados al proceso de cuentas por pagar con el fin de establecer mecanismos de control eficaces que
permitan fortalecer los controles ya establecidos para el subproceso de Gestion Financiera.

Coordinar por parte de la Subdireccion Financiera con el rea Administrativa la posibilidad de acceder a espacio para la
conservacion y custodia de documentos de tal forma que faciliten su consulta y se salvaguarden en forma segura. -
Establecer mecanismos que permitan fortalecer las actividades de verificacion documental soporte de las cuentas, con el fin
de dar cumplimiento a los lineamientos definidos en el procedimiento de “Tramite de cuentas por pagar".

Dejar evidencia documental de las validaciones realizadas en INFODOC de la cuentas para cobro y de las demés actividades
desarrolladas de tal forma que permita realizar seguimiento al cumplimiento de los procesos.

Crear mecanismos que permitan hacer seguimiento al diligenciamiento de los formularios con la informacion requerida con el
fin de tener una trazabilidad y control de los documentos radicados para tramitar la cuenta por cobrar e identificar en un
momento dado la ubicacion del documento o la demora en los diferentes procesos. En relacion con la asignacion de turnos
segln la planilla de control de seguimiento de la documentacion se recomienda sea asignado teniendo en cuenta la orden de
llegada de la cuenta a Tesoreria para inicio del tramite de la cuenta por pagar.

Reforzar por parte del area de tesoreria la verificacion de los documentos soportes de las cuentas, de tal forma que se
garantice la idoneidad y veracidad de la informacion reportada, con el fin de fortalecer los controles y evitar el riesgo de pagos
por mayores o menores valores o el incumplimiento de requisitos de caracter impositivo. Se recomienda homogenizar los
periodos de liquidacion y pago de 6rdenes de prestacion de servicios mensualidades con cortes de 30 dias calendario.

Con el fin de dar transparencia al manejo de la cuentas por pagar, respetar el derecho al turno asignado de acuerdo al
cumplimiento de requisitos, se recomienda dar cumplimiento a la normatividad vigente relacionada con el derecho al turno y
definir el manejo adecuado que debe darse a la asignacion de turnos, teniendo en cuenta que en general las cuentas se
radican inicialmente en atencion al ciudadano, excepto las cuentas de prestacion de servicios que se radican directamente en
el Grupo de Tesoreria.
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13.

14.
15.

16.

17

18.

19.

20

21.

Establecer mecanismos de control y de supervision de la informacion reportada en la planilla de control de turnos, teniendo
en cuenta que el nimero de turno asignado corresponda con la fecha de radicacion y se registre en el mismo la trazabilidad
de la cuenta desde la recepcion hasta la fecha de pago, el cual puede contener el nimero del turno, la fecha de radicado, el
nimero de la factura o contrato, el nimero y valor de la obligacion, el nimero de la orden y fecha de pago, indicando el
estado en que se encuentra la cuenta, de tal forma que garanticen la veracidad de la informacion registrada.

Actualizar el procedimiento en lo relacionado con la publicacion de los turnos en SECOP.

Realizar procesos de validacién por parte del a Coordinacion de Tesoreria a la informacion reportada en los diferentes kardex,
con el fin de garantizar la veracidad y confiabilidad de los datos reportados y dejar evidencia mediante la firma del documento
respectivo.

Validar que los kardex contienen la totalidad de la informacion de la cuenta incluyendo adiciones o modificaciones que afecten
el valor inicial, garantizando que la veracidad de los saldos reportados, los cuales deben estar debidamente soportados y
justificados.

Coordinar con el grupo de tesoreria mecanismos que permitan realizar validaciones a la informacion registrada en la cuentas
por pagar. Indagar con el Ministerio de Hacienda (Administrador de SIIF) la posibilidad de generar listados de todos los
registros con el fin de poder realizar validaciones que mejoren la confiabilidad de la informacion registrada en la cuenta por
pagar y dejar evidencia documental del proceso realizado.

Establecer mecanismos de control que garanticen que la informacion solicitada en los formatos definidos por la Subdireccion
Financiera para el seguimiento, la oportunidad de tramite y trazabilidad de documentos se diligencien en su totalidad, por los
funcionarios responsables de cada uno de los procesos.

Actualizar el procedimiento de Tramite de cuentas por pagar, incluyendo la actividad que se realiza en Tesoreria después
de generar la orden de pago, teniendo en cuenta que el tramite de la cuenta por pagar no finaliza con el registro de la obligacion
si no con el pago de la cuenta por pagar y el archivo de los documentos soportes de la cuenta con el fin de finalizar el proceso
con lainclusion de la orden de pago generaday el cierre con el archivo de documentos soportes de la cuenta, para lo cual
se requiere que los documentos deben estar debidamente firmados por los funcionarios responsables del proceso.
Establecer mecanismos de control y de supervision de la informacion reportada por Talento Humano de las cuentas de nomina
y de aportes a riesgos laborales de tal forma que garanticen que los documentos soportes de las cuentas se encuentran
debidamente autorizados y firmados por los responsables del proceso y que los datos registrados y autorizados para pagos
corresponden a la realidad de la informacion suministrada.

Validar con la coordinacion de talento humano, la conciliacion de la cuenta por pagar generada por concepto de aportes a
riesgos laborales de cada mes.

Otras Recomendaciones
1. Comisiones, viaticos y gastos de viaje.

En relacion con comisiones de servicio, viaticos y gastos de viaje y teniendo en cuenta que los pagos originados por este
concepto son para sufragar gastos del funcionario por concepto de alojamiento, manutencion y transporte, durante la
permanencia en el lugar de la comision, es necesario atender la necesidad de los funcionarios de contar con el tramite y pago
de los recursos antes del viaje y su legalizacion a su regreso; por lo anterior se recomienda que la Direccion Administrativa y
Financiera y sus subdirecciones, evaluar la posibilidad de efectuar los pagos tanto de comisiones programadas como las no
programadas o urgentes, con anterioridad a la fecha de desplazamiento y se establezcan los procedimientos y se definan los
puntos de control necesarios.

Efectuar procesos de conciliacion con las diferentes areas, con el fin de realizar oportunamente las programaciones de las
comisiones al cierre de la vigencia de acuerdo con los recursos disponibles y asignados para cada una de las areas ejecutoras

del gasto.
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Aportes para accidentes laborales

Coordinar por parte de las subdirecciones Administrativa y Financiera, para realizar un proceso de conciliacion de la cuenta
y evaluar de acuerdo a la normatividad relacionada con el pago de aportes de riesgos laborales para contratistas, la
obligatoriedad de realizar estos pagos a cargo de la entidad y tomar las acciones respectivas, teniendo en cuenta que el
presupuesto asignado para la vigencia 2018, presenta con corte a junio 30 de 2018 un saldo por valor de $115.713.668, hasta
el cierre de la vigencia 2018, para cubrir los pagos tanto de funcionarios como de contratistas.

5. HALLAZGOS ENCONTRADOS _

No. o L
Hallazgo | Causa - Descripcion del hallazgo
01 Incumplimiento a lo establecido  en los | 1. El procedimiento A1-S4-PR-04 Tramite de Cuentas por Pagar

numerales 1,2y 3 del procedimiento “Tramite
de cuentas por pagar” relacionado con la
Entrega y recepcion de documentacién cuenta
de cobro y verificacién de documentos *

el numeral 1, establece que las areas ejecutoras deben remitir la
informacion con los documentos soportes definidos en la lista de
verificacion de soportes segun formato, A1-S4-FO-25 y adjuntar
memorando G1-S1-FO-04 , en validacion efectuada se observd
que el Grupo de Tesoreria no da cumplimiento a la verificacion de
la documentacion soporte de las cuentas remitidas de los autos
comisorios, dado que en 30 cuentas de cobro, se observo que no
se adjunta la lista de verificacion de soportes.

Adicionalmente se observé que lalista de verificacion de soportes
de algunas cuentas correspondientes a las 6rdenes de pago N.
72701518, 72741518 y 164094018, no se evidencia la fecha
requerida en el documento.

Como también se evidencia ausencia en la verificacion de
utilizacion de soportes vigentes, como se presentd en la cuenta
con orden de pago N. 49257918 de mayo de 2018, en la que se
adjunto el formato de lista de verificacion de soportes A1-S4-FO-
25, Version 1,de la vigencia 26/11/2016, en el cual se observa que
el formato es de version anterior dado que actualmente registrado
en SIGI se encuentra el Formato A1-S4-FO-25, versién 6 de la
vigencia 16/06/2017.

2. Con respecto a la responsabilidad del grupo de tesoreria de
efectuar validacion de los soportes requeridos para cada cuenta
en la lista de verificacion, de acuerdo con lo establecido en el
numeral 3 del procedimiento, se verifico su cumplimiento mediante
la verificacion de soportes de muestra seleccionada, encontrando
a nivel general deficiencias en las validaciones evidenciadas en
las siguientes situaciones de acuerdo a los casos relacionados en
el punto 3.3.2 Validacién Procedimiento Tramite de Cuentas
por pagar numeral 3 de este informe.
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Las cuentas no contienen la totalidad de los documentos
requeridos en la lista de verificacion. como es el caso las
cuentas de cobro con orden de pago N. 59666518, 59665018,
55738318,55761818 de marzo de 2018.

La orden de pago 66014418 de marzo 2018 no adjunta la lista
de verificacion de soportes de pago.

En las ordenes de pago de gastos de viaje no incluyen los
formatos de liquidacion de gastos de desplazamiento es A1-
S5-FO-21 y el de autorizacion de gastos de desplazamiento
es (A1-S5-F0-07), se incluye el formato 1-S5-FO-20
Liquidacién de viaticos y gastos de viaje y el formato de
legalizacion de comisiones o desplazamiento al interior del
pais, el cual no tiene identificado el numero del formato de
aprobacion en SIGI.

En el formato A1-S4-FO-25 lista de verificacion de soportes
el cual requiere el nombre y la firma del funcionario del area
de tesoreria que realiza la verificacion de los documentos; en
verificacion de la muestra seleccionada se observo que no se
evidencia el nombre del funcionario responsable de la
verificacion de la cuenta, solo se registra una firma que no
permite identificar en todos os casos a quien corresponde.
Segun la lista de verificacion de documentos soportes de una
cuenta de servicios publicos requiere adjuntar copia del oficio
G1-S1-FO-03 solicitando el CDP y el Registro Presupuestal
del Gasto generados en SIIF, en validacion a la muestra
seleccionada, no se evidencian los soportes de dichos
documentos para la cuenta con orden de pago N.35455418
de febrero de 2018.

La lista de verificacion contratistas prestacion de servicios,
requiere el diligenciamiento del formato A1-S4-FO-27
Certificacion de empleados segln reforma tributaria en
original; las declaraciones para pagos vigencia 2018, se debe
certificar por la vigencia 2017, en validacion a la muestra
seleccionada se observd que las certificaciones de
empleados presentan inconsistencias por cuanto se reporta
la vigencia 2016. como se puede identificar en las ordenes de
pago Nos. 55738318, 58410718, 59660518, 59664118,
59671218 de marzo de 2018.

Pagos de cuentas con copia de facturas o de cuenta de cobro.
para las cuentas de cobro tales como Nos.162421718 y
164094018 de mayo de 2018.

Algunos de los documentos soportes de las cuentas en copia
no son legibles.

la supervision del contrato no se encuentra firmada por el
funcionario responsable. La cuenta con la Orden de pago No.
111733718 de abril de 2018.
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Incumplimiento a lo establecido en el numeral 10
del procedimiento “Tramite de cuentas por
pagar” relacionado con “Remitir la cuenta por
Pagar”

En el procedimiento se establece que una vez generada la cuenta
por pagar, el Grupo de Tesoreria deberé remitirla al Grupo de
Contabilidad para la respectiva elaboracion de la obligacion

En validacion efectuada a la muestra seleccionada se evidencio,
que no se da cumplimiento a lo descrito en el procedimiento
teniendo en cuenta que el grupo de tesoreria no remite la cuenta
por pagar generada en SIIF Nacion, solo se realiza mediante el
registro del nimero de la cuenta por pagar asignado en el
aplicativo SIIF en el formato A1-S4-FO-07 Tramite interno de una
cuenta.

Adicionalmente  se observd que no se cumple con el
diligenciamiento de la informacion total del formato A1-S4-FO-07
Tramite interno de una cuenta, disefiado para el control y
trazabilidad de los documentos de la cuenta, en relacién con el
registro de la fecha de entrega de la cuenta por pagar al grupo
contabilidad para la generacion de la obligacion, como se
evidencia en las cuentas con orden de pago Nos. 11754018 de
enero de 2018; 37609118, 25033818, 38374118, 41482718 de
febrero de 2018, 127011418 y la 164094018 de mayo de 2018.

Elaborado Por: Martha Patricia Beltran -- Profesional Universitario - Oficina de Control Interno

Martha Patricia Beltran
Auditgra Interna
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