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Verificar el cumplimiento del proceso Gestion de Suministro de Bienes y Prestacion de
Servicios, Subproceso Suministro de Servicios, procedimiento Seguimiento Prestacion
del Servicio de Salud en los ERON seleccionados: EPMSC PALOGORDO | GIRON,
EPMSC IPIALES, EPMSC LA PLATA, EPMSC QUIBDO, EPMSC PAZ DE ARIPORO Y
EPMSC PITALITO

. Cumplimiento de obligaciones contractuales establecidas en el Contrato de fiducia
| mercantil N° 331 de 2016 y ejercicio de supervision por parte de la USPEC, para la
eficiente y efectiva prestacion del servicio de salud a la poblacién privada de fa libertad
recluida en los Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional — ERON, a cargo del
INPEC — Grupo 4: EPMSC PALOGORDO | GIRON, EPMSC IPIALES, EPMSC LA
PLATA, EPMSC QUIBDO, EPMSC PAZ DE ARIPORO Y EPMSC PITALITO
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Direccion de Logistica ~ Subdireccion de Suministro de Servicios

Proceso Gestion de Suministro de Bienes y Prestacidn de Servicios

Procedimiento Seguimiento Prestacion del Servicio de Salud

Se hizo uso de técnicas de auditoria como la revision de los contratos suscritos para
| obras de infraestructura y prestacion de los servicio de salud y alimentacion en los
ERON objeto de muestra; informes de supervision; visita en campo; entrevista a
Directores de ERON, interventores; supervisores y directores de obra; sondeo con
| internos; normatividad aplicable; que permitieran un anélisis integral para las
conclusiones de auditoria,

Constitucion Politica de Colombia

Ley 87 de 1993

Decreto 4150 de 2011

Ley 80 de 1993

Ley 1709 de 2014

Ley 1474 de 2011

Ley 594 de 2000-

{ Decreto 1069 de 2015

Decreto 2245 de 2015

Resolucién No. 5159 de 2015

Resolucion No. 4005 de 2016, modificada por |a Resolucion No. 5512 de 2016 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social
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Contrato de fiducia mercantil N° 331 de 2016.

Manual operativo det Consorcio.

Manuales técnico administrativos para los servicios de salud -USPEC, INPEC-.
Normatividad relacionada con fa prestacion del servicio de salud

Procesos, procedimientos, manuales, guias, resoluciones, comunicaciones internas y
matriz de riesgo institucional.

Normatividad reglamentaria y complementaria, relacionada con ef objetivo y alcance de
la auditoria.

Acta 1529 del 18 de mayo de 2018 ~ Entrevista a funcionarios de apoyo a la supervision
de los contratos de salud y alimentacion.

Acta 1451 del 26 de mayo de 2018 — Apertura de auditoria

Acta 1829 del 10 de agosto de 2018 ~ Revisidn expediente contractual 331 de 2016
Registro fotografico de evidencias. (Salud).

Actas sin nimero de entrevista realizada a |a Directores y funcionarios de ERON

Lista de chegqueo de Salud

21 CONTRATO DE FIDUCIA MERCANTIL NO.331 DE 2016 - PRESTACION DE SERVICIO DE SALUD
2.1.1 Revision documental

En la revision documental del contrato de fiducia mercantit No. 331 de 2016, se tuvo en cuenta, ademas de la
informacion que se detalla a continuacion, el alcance del objeto, las obligaciones del contratista y de [a USPEC.

Objeto: “Administracion y pagos de los recursos dispuestos por el fideicomitente en el Fondo Nacional de Salud de
las personas privadas de la libertad"

Contratista: CONSORCIO FONDO DE ATENCION EN SALUD PPL 2017 - SOCIEDAD FIDUCIARIA DE
DESARROLLO AGROPECUARIO S.A. - FIDUAGRARIA S.A. - NIT. 800.159.998-0 - FIDUCIARIA LA PREVISORA
S.A. - FIDUPREVISORA S.A. - NIT. 860.525.148-5

Fecha de Suscripcion del contrato: 27/12/2016

Fecha suscripcion acta de inicio: 13/01/2017

Tiempo inicial de ejecucion: “Ef plazo de ejecucién sera hasta ef 31 de julio de 2018, a partir de la suscripcion def
acta de inicio, previa aprobacién de la garantia Unica de cumplimiento del contrato y la vermcamon de los requisitos
de perfeccionamiento y legalizacion”.

Tiempo total de ejecucion: 19 meses

Valor inicial: $11.937.500.000

Valor Total: $11.937.500.000

Supervision: Direccion logistica o por quien delegue el ordenador del gasto.

Estado actual: En ejecucion

De la revision documental del expediente contractual (Acta 1829 del 10 de agosto de 2018}, se encontro lo
siguiente:

Carpeta 1: Folios de 1 a 200. Contiene documentos previos del contrato

Cédigo: E1-FO-04
Version: 02 Vigencia: 24/08/2018 Pagina: 2de 20



USPEC

UNIDAD DE SERVICIOS i
PENITENCIARIOS ¥ CARCELARIOS INFORME FINAL DE AUDITORIA

Carpeta 2: Folios de 1 a 348. Contiene documentos previos del contrato y a partir det folio 348 hay documentos sin
foliar. Seguido del fofio 348 se encuentra memorando interno I-2018-000757 del 23 de enero de 2018, suscrito por
el Director de Gestion Contractual de la USPEC, soficitando al Director de Logistica, en calidad de supervisor del
contrato 331 de 2016, allegar informe de supervision en el que se determine incumplimiento de obligaciones
contractuales por parte del contratista. Lo anterior, como respuesta al memorando 1-2018-000204 del 9 de enero
de 2018, que da cuenta de incumplimientos entre otros temas, de las obligaciones en tecnologias de salud y
contratacion de personal para las UPA de los Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional — ERON a cargo
del INPEC.

Sin foliar, se evidencia:

» Informe de gestion mensual del mes de diciembre de 2016, en 11 folios y un CD.

> oficio E-2017-007799, suscrito por el Director de Logistica ( £ ), con observaciones al primer informe de
diciembre de 2016, refacionadas entre otras, con contratacion de servicios de safud intramural y extramural,
gestion y defensa judicial y requerimientos de peticiones, quejas y reclamos, en tres (3) folios, incluye dos
(2) anexos.

» Oficio 2017970111281 de 23 de junio de 2017, dando respuesta al oficio E-2017-007799 de la USPEC,
indicando entre otros temas, las acciones a tomar para superar las inconformidades y se compromete a
hacer seguimiento continuo a los operadores que prestan el servicio, en 7 fofios.

» Oficio 2017097003535 del 24 de febrero de 2017, en 17 folios y un CD, con informe y su respuesta E-2017-
007803, que hace observaciones en 7 folios y un CD, a los estados financieros, flujo de caja, contratacion
derivada, servicios especiales, auditoria medica, contratacion de recurso humano (vidticos, parafiscales y
ARL de los contratistas).

Carpeta 3: Sin foliar, siguen informes de gestion y observaciones de la USPEC.

Carpeta 4: Sin foliar, siguen informes de gestion y observaciones de la USPEC. Contrato No, 59940-1072-2016,
del 1 de junio de 2016 con la firma KPMG Adviscry Service S.A.S., para adelantar auditoria técnica, administrativa
y financiera de las cuentas medicas radicadas en el consorcic por la red prestadora de servicios de salud.

2.1.2 Visita de Campo

A continuacion se realiza un informe general pos cada uno de los Establecimientos a los cuales se le realizo
fa visita y en la cual se verific6 el cumplimiento de la obligaciones de confrato 331 de 2016

EPMSC PALOGORDO GIRON
EPC IPIALES

EPMSC LA PLATA

EPMSC DE QUIBDQ

EP PAZ DE ARIPORO
EPMSC PITALITO

YV VYV YV YY
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ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA SEGURIDAD Y CARCELARIO — EPMSC
PALOGORDO GIRON

Foto: Tomada de www.inpec.gov.co

Direccion: KM 14 Via Zapatoca Vereda Palo gordo (Giron Santander)
Director: DR. JORGE ALBERTO TRUJILLO

Fecha de la visita: 25 y 26 de junio de 2018

Parte: 1.824 internos a junio 26 de 2018 capacidad de 1.622

En cumplimiento del cronograma de auditoria, se adelanto la visita programada al EPMSC PALOGORDO GIRON,
que con corte al 25 de junio de 2018, contaba con 1.824 privados de la libertad, donde se evidenciaron las
situaciones que se describen a continuacion:

La visita al area de sanidad fue atendida por TATIANA A PLATA CEPEDA Contratista de la Fiduprevisora, quien
entregd la informacion solicitada por la auditoria a traves de |a lista de chequeo, que hace parte integral del ejercicio
auditor.

De acuerdo con lo anterior, se evidencio en el area de sanidad lo siguiente:

> Falencias en lainfraestructura techo del area de enfermeria, sin cubierta, los sifones sin rejillas, las celdas
de observacion no cuentan con servicios de sanitarios, no hay suministro de agua potable, la zona de stock
de medicamentos no tienen suficientes para su funcionamiento, los bafios de servicio para los funcionarios
de |a Fiduprevisora se encuentran dafiados.

> Los equipos Biomédicos, equipos de sutura, se encuentran oxidados y obsoletos, la esterilizadora se
encuentra dafiada, no se encontré carro de paro, reanimacién, monitor de signos vitales, oxigeno portéatil,
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la unidad odontologica se encuentra con la base oxidada y las mangueras dafiadas, las basculas estan des
calibradas. Los equipos Biomédicos, equipos de sutura, se encuentran oxidados y obsoletos, la
esterilizadora se encuentra dafiada, no se encontré carro de paro, reanimacion, monitor de signos vitales,
oxigeno portatil, la unidad odontoldgica se encuentra con fa base oxidada y las mangueras dafadas, las
basculas estan des calibradas. Posteriormente se informa que “El proceso de Diagnostico Mantenimiento
Preventivo y Correctivo de los equipos biomédicos de los diferentes centros carcelarios del pais, se inicia
con la adjudicacion a la Empresa Unién Temporal Memco - 360, con niimero de contrato No 2180900, quien
realizara la intervencion a los equipos y la Interventoria por parte del Consorcio Metense I, con nimero de
contrato CSI - 106-2018, el dia 17 de septiembre de 2018 se firma el acta de inicio dando paso al desarrolfo
de la primera fase del Diagnostico, a partir del dia 24 de septiembre del 2018, una vez finalizada esta, se
inicia la segunda fase Mantenimiento Preventivo y Correctivo, cronograma establecido para el 17, 18 y 19
de octubre de 2018” al respecto, se precisa por parte de [a auditoria interna que una vez se cumpla con a
ejecucion at contrato mencionado y se pueda evidenciar la intervencion de los Centros Carcelarios, se
podra subsanar la observacion que hace parte del hallazgo, pero en la etapa de mejoramiento (seguimiento
al plan de mejoramiento derivado de la auditoria).

El prestador de servicio extramural Hospital Universitario de Santander no cuenta con agenda disponible
para la atencion medica especializada para la PPL, existe un represamientc de mas de 6 meses de
autorizaciones dadas por el Consorcio Fondo de Atencion en Salud.

Falta enfermera jefe en el area de sanidad ya gue no ha contratado por parte del Consorcio

Medico 3 para 192 horas y 2 medicos para 96 horas que prestan el servicio de lunes a domingo

No hay equipos de computo

No hay aire acondicionado

No hay insumos para el adecuado manejo de tomas clinicas

El suministro de medicamentos a mejorado pero presenta falencias en |a entrega de las mismas

Hacen falta camillas, lamparas para procedimientos y desfibrilador

Las valoraciones de optometria se encuentran tercerizadas

Las consuitas de odontologia no se presta sino hay demandas de pacientes se realizan solo por orden
judicial

La lavanderia no sirve y no hay insumos {sabanas, jabén etc.)

ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO — EPC IPIALES

Foto: Tomada de www.inpec.gov.co
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Direccién: Carrera 8 No. 1-49 Sector las Animas
Director: Mayor {RA) LUIS ALFONSO BERMUDEZ MORA
Fecha de la visita: 11 de julic de 2018

En la visita programada ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO EPC IPIALES, que con corte al
11 de julio de 2018, se evidenciaron las situaciones que se describen a continuacion:

La visita at area de sanidad fue atendida por el Coordinador Médico Dr. SEGUNDO QUISHPE del area de sanidad,
quien entregd la informacion solicitada por la auditorfa a través de la lista de chequeo, que hace parte integral del
gjercicio auditor.

De acuerdo con la visita realizada al area de sanidad se evidencid la siguientes falencia

Frentes que se atienden en el area de sanidad y que presentan falencias

% La infraestructura del 4rea presenta falencias como humedad debido a la filtracion de agua lo que ha
deteriorado el cielo raso y la parte estructural de ios consultorios

» Las instalaciones de las farmacia inadecuadas

% Paredes agrietadas y con humedad lo que genera méas enfermedades en los pacientes que se afienden en
ese sitio

> Areade ingreso a los consultorios no permite el paso a las camillas

» El area de deposito de residuos biolégicos y hospitalarios necesitan intervencion en cuanto a | area de
elementos de aseo

» No hay contrato de Unidad de dotacion de Rayos X odontolbgicos

» El servicio de odontologia necesita mantenimiento y el autoclave. Posteriormente se informa que “El
proceso de Diagnostico Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los equipos biomeédicos de los diferentes
centros carcelarios del pais, se inicia con la adjudicacion a la Empresa Unidn Temporal Memco - 360, con
numero de contrato No 2180900, quien realizara la intervencion a los eguipos y 1a Interventoria por parte
del Consorcio Metense |I, con nimero de contrato CSI - 106-2018, el dia 17 de septiembre de 2018 se
fira el acta de inicio dando paso al desarrollo de |a primera fase del Diagndstico, a partir del dia 24 de
septiembre del 2018, una vez finalizada esta, se inicia la segunda fase Mantenimiento Preventivo y
Correctivo, cronograma establecido para el 17, 18 y 19 de octubre de 2018" al respecto, se precisa por
parte de la auditoria interna que una vez se cumpla con |a ejecucion al contrato mencionado y se pueda
evidenciar la intervencién de los Centros Carcelarios, se podré subsanar la observacion que hace parte del
hallazgo, pero en ta etapa de mejoramiento (seguimiento al plan de mejoramiento derivado de ia auditoria).

» En el area de enfermeria se necesita autoclave e instrumental para procedimientos menores

» En el drea de farmacia se necesita estanteria y vitrinas.
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ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA SEGURIDAD Y CARCELARIO EPMSC LA PLATA

i
e i SrEe

Foto: Tomada de www.inpec.gov.co

Direccion: Kilometro 1 VIA NEIVA
Director: HENRY PERDOMO SALAZAR
Fecha de la visita: 10 de julio de 2018 de 2018

En la visita al Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario EPMSC DE LA PLATA HUILA
que, con corte al 10 de julio de 2018, se evidenciaron las situaciones que se describen a continuacion:

La visita al area de sanidad fue atendida por las funcionarias de FIDUPREVISORA, DIGNA YISELA PUYO, ANGIE
ISABEL VANEGAS, y MARGARITA ROSA TORO PEREZ, quien entregd ia informacion solicitada por la auditoria
a través de la lista de chequeo, que hace parte integral defl ejercicio auditor.

De acuerdo con lo informado por la enfermera Jefe del area indico lo siguiente:
Los frentes que se atienden en el area de sanidad y los que necesitan mayor atencidn por parte de las Entidades

Falta apoyo de la guardia con el tema relacionado a las remisiones

Existen citas que necesitan de un enlace directo y no se pueden realizar sino por teléfono

Los medicamenios se reciben de manera incompieta y con retrasos, envian medicamentos que no se han
solicitados y se hace necesario la supervisién por parte de la USPEC.

» Se necesita la contratacion de medio tiempo de una auxiliar para archivo

vV VY

En ese orden de ides, indico la Higienista lo siguiente:

El autoclave esta dafiado

El Comprensor no funciona de manera adecuada, necesita cambio, ya que el mantenimiento ne garantiza
su funcionamiento

El desagiie no funciona, el agua se devuelve y se moja el consultorio

Falta Instrumental odontolégico y un mueble de organizar los instrumentos

No hay suministro de elementos como: Guantes, tapa bocas, anestesia

El pago no se hace de manera oportuna

Falta adecuacion en la zona para realizar la esterilizacion

Y Y

A A A
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De manera posterior a la visita de auditoria, la Direccién de Logistica (grupo Salud) informa que “El proceso de
Diagnostico Mantenimiento Preventivo y Correctivo de fos equipos biomedicos de los diferentes centros carcelarios
del pais, se inicia con la adjudicacion a la Empresa Union Temporal Memco - 360, con nlimero de contrato No
2480900, quien realizara la intervencion a los equipos y ia Interventoria por parte det Consorcio Metense I, con
numero de contrato CSI - 106-2018, el dia 17 de septiembre de 2018 se firma el acta de inicio dando paso al
desarrolio de la primera fase de! Diagnéstico, a partir del dia 24 de septiembre del 2018, una vez finalizada esta, se
inicia la segunda fase Mantenimiento Preventivo y Correctivo, conforme a cronograma establecido asi: miércoles
16 de enero de 2019" (Memorando 1-2018-01196 del 19/10/2018). Al respecto, es importante precisar gue los
efectos de la ejecucion al contrato mencionado se deben evidenciar en la intervencion {diagnostico v
mantenimiento) de los equipos de los Centros Carcelarios para subsanar la observacion. Se debe tener en cuenta
que la mejora no solo debe abarcar los equipos identificados con deficiencias, sino garantizar el adecuado
funcionamiento de todos los equipos en este ERON y todos los demas.

ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA SEGURIDAD Y CARCELARIO - EPMSC DE QUIBDO

Direccion: Calle 26 No. 8-35 Barrio la Alameda Reyes
Director; Dr. HOSMANN CURY PARRA
Fecha de la visita: 02 de mayo de 2018

En la visita al EPMSC DE QUIBDO, que con corte al 02 de mayo de 2018, se evidenciaron las situaciones que
se describen a continuacion:

Los Frentes que se atendieron en el area de sanidad del Establecimiento en lo que se pudo evidenciar

La visita al area de sanidad fue atendida el funcionario de fa USPEC, sefior, VICENTE SANCLEMENTE quien
realizd una informacion general, refiriéndose
> Que los equipos de computo del area no funcionan,
> No hay sistema de aire acondicionado en ninguna oficina
#» En el drea de sanidad se presentan problemas con el envio de insumos y medicamentos esta situacion es
de conocimiento de la USPEC

» El pago de los funcionarios de salud no se hace de manera oportuna
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ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE PAZ DE ARIPORO YOPAL

Foto: Tomada de www.inpec.gov.co

Direccién: Calle 10 No. 6-63 Barrio Camilo Torres Paz de Ariporo
Director: Dra. LEDIS ISABEL USCATEGUI
Fecha de la visita: 03 y 04 de junio de 2018

En la

visita al Centro Penitenciario de Paz de Ariporo, que con corte a la fecha de junio de 2018, se

evidenciaron las situaciones que se describen a continuacion:

La visita al area de sanidad fue atendida por German Quiroga, quien entregb la informacion solicitada por la auditorfa
a través de la lista de chequeo, que hace parte integral det ejercicio auditor.

Los frentes que se atienden en el area de sanidad son los siguientes

v v

\%

Se realiz6 el recorrido por el drea de sanidad y se verificaron las condiciones, donde se deja un registro
fotografico del area, se verificd la documentacion, el médico atiende de lunes a viernes en las tardes, 10s
fines de semana.

Los laboratorios entregan examenes con resultados negativos,

Las tomas de muestras que se procesan en |os hospitales tiene resultados positivos

De acuerde con lo anterior, la explicacion que dan los laboratorios es que la toma de muestras esta mal
realizada, sin embargo indican que el problema se presenta por el cambio de turno quienes tardan en
realizar la muestra. Por tal razon se solicita que esta documentacion sea entregada a Ia Direccion de
Logistica para su seguimiento.

Las protesis dentales no son entregadas hace mas de un afio y medio {Odontoclinica CMR), el Consorcio
no ha generado las auforizaciones de las cuales se encuentran en Incidente de Desacato por
incumplimiento al fallo por parte de las accionadas.

Este afio no se han realizado brigadas y se demoran en la enfrega de los lentes medicados
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"% Se realizd una recomendacion por parte de la Secretaria de Salud para la contratacion de un Psicélogo que
realice el tratamiento de prevencion del consumo de sustancias psicoactivas. La respecto el grupo de salud
aclara que “En cumplimiento con lo ordenado la Direccion de Logistica ejerciendo como supervisor del
contrato 363 de 2015 de Fiducia Mercantil, informa que para la atencién en salud mental intramural de los
pacientes afectados con patologia mental de EPMSC Paz de Ariporo, actuaimente la IPS Clinica Nuestra
Sefiora de la Paz, a través del contrato No. 59940-1869-2017 celebrado con el Consorcio Fondo de
Atencion en Salud PPL, viene prestando los servicios de atencion por médico psiquiatra con valoraciones
mensuales, suministro y administracion diaria de medicamentos de control en unidosis a cargo de las
auxiliares de enfermeria contratadas por el Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL, el establecimiento
en mencion cuenta con 11 internos con patologia, en caso de requerir interconsulta por psicologia, bajo
criterio del especialista en psiquiatria se genera la autorizacion con la Red externa contratada por el
Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL." (Memorando 1-2018-014196 del 19/10/2018).

ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA SEGURIDAD Y CARCELARIO DE PITALITO

Direccion: Calle 19 Sur No. 6-180 .
Director: DR. ALVARO CAMILO ANDRES GOMEZ VARGAS
Fecha de la visita: 11 de julio de 2018

Foto: Tomada de www.inpec.gov.co

En la visita al Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario-EPMSC DE PITALITO-, que
con corte al 11 de julio de 2018, se evidenciaron las situaciones que se describen a continuacion:

La visita al area de sanidad fue atendida por CLAUDIA MERCEDES ORDONEZ del area de sanidad del
establecimiento, quien entrego la informacion solicitada por la auditoria a través de la lista de chequeo, que hace
parte integral del ejercicio auditor.

De acuerdo con lo informado y por lo observado se pudo evidenciar la siguientes falencias:

Los frentes que se atienden en el &rea de sanidad son los siguientes
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Los medicamentos estan siendo entregados de forma extemporanea y en algunos ¢asos se encuentran
medicamentos no solicitados, por jo que se observa que no hay control en los mismos.

Se evidencia falta de mantenimiento de equipos biomédicos

La unidad de odontologia presenta fallas mecanicas

Falta dotacidn equipos biomédicos para la correcta prestacion del servicio de salud

L o

¥

De manera posterior a la visita de auditoria, 1a Direccion de Logistica (grupo Salud) informa que “El proceso de
Diagnostico Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los equipos biomédicos de los diferentes centros carcelarios
del pais, se inicia con la adjudicacién a la Empresa Union Temporal Memco - 360, con niimero de confrato No
2180900, quien realizara la intervencion a los equipos y la Interventoria por parte del Consorcio Metense 11, con
nimero de contrato CSI - 106-2018, el dia 17 de septiembre de 2018 se firma ef acta de inicio dando paso al
desarrotlo de la primera fase del Diagnéstico, a partir dei dia 24 de septiembre del 2018, una vez finalizada esta, se
inicia la segunda fase Mantenimiento Preventivo y Correctivo, conforme a cronograma establecido asi: miércoles
16 de enero de 2019" (Memorando J-2018-01196 del 19/10/2018). Al respecto, es importante precisar que los
efectos de la ejecucidn al contrato mencionado se deben evidenciar en la intervencidn (diagnéstico y
mantenimiento) de los equipos de los Centros Carcelarios para subsanar la observacion. Se debe tener en cuenta
que la mejora no solo debe abarcar los equipos identificados con deficiencias, sino garantizar el adecuado
funcionamiento de todos los equipos en este ERCON y todos los demas.

De fa Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios USPEC:

=l paragrafo 1 del articulo 66 de la Ley 1709 de 2014 gue modifico el 104 de la Ley 65 de 1993, cred el Fondo Nacional de
balud de las Personas Privadas de fa Libertad, como una cuenta especial de la Nacion, con independencia patrimonial, contable
estadistica, sin personeria juridica, ef cual estara constituido por recursos dei Presupuesio General de [a Nacion.

Determind igualmente, que los recursos del Fondo seran manejados por una endidad fiduciaria estatal o de economia mixta, en
a cual ef Estado tenga mas del 90% del capital y que para tal efecto ia USPEC debia suscribir el correspendiente Contrato de
iducia mercantil, que confendré las estipulaciones necesarias para el debido cumplimiento del presente articulo y fijara la
comision que, en desarrollo del mismo, deberad cancelarse a la sociedad fiduciaria, la cual serd una suma fija o variable
Heterminada con base en los costos administrativos que se generen.

£l paragrafo 2 del mismo articulo 66 de fa Ley 1709 de 2014, determind igualmente que El Fondo Nacional de Salud de las
Personas Privadas de la Libertad, se encargard de contratar la prestacién de los servicios de salud de todas las personas
wivadas de la libertad, de conformidad con el modelo de atencion que se disefie en virtud del presente articulo.

£l Fondo Nacional de Salud de las Personas Privadas de la Libertad tendréa los siguientes objetivos:
1. Administrar de forma eficiente y diligente los recursos que provengan del Presupuesto General de la Nacion para
subrir con los costos del modelo de atencidn en salud para las perscnas privadas de la fibertad.

2. Garantizar |a prestacion de los servicios médico-asistenciales, que contratara con entidades de acuerdo con
nstrucciones que imparta el Consejo Directivo del Fondo.

3. Llevar los registros contables y estadisticos necesarios para determinar el estado de la prestacion del servicio de
salud y garantizar un estricto controt del uso de los recursos.
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4 Velar porque todas las entidades deudoras del Fondo Nacional de Salud de las Personas Privadas de la Libertad,
sumplan oportunamente con el pago de sus obligaciones

=n desarrollo de las normas anteriormente mencionadas, la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios USPEC, suscribio
2| condrato de Fiducia mercantil que a continuacion se relaciona:

» CONTRATO DE FIDUCIA MERCANTIL NUMERO: 331 de 2016.

e CONTRATISTA: Consorcio fondo de atencion en salud PPL 2017

s OBJETO: Administracién y pagos de los recursos dispuestos por el fideicomitente en el fondo Nacional de Salud
de las personas privadas de la libertad.

» ALCANGCE DEL OBJETO: Los recursos del Fondo Nacional de Salud de las personas privadas de la libertad que
recibe la sociedad fiduciaria, deben destinarse a la celebracion de contratos derivados y pagos necesarios para la
prestacion de los servicios en todas sus fases de la PPL a cargo del INPEC

o Valor: $ 11.937.500.000. adicionado en la suma de § 2.920.000.000.

e PLAZO: Hasta el 31 de Julio de 2018, prorrogado hasta el 30 de noviembre de 2018.

De modo que, en virtud de este contrato el Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL 2017, ejecuta las contrataciones de
prestacion de servicios de salud, de tecnologias en salud, sistemas de informacion entre otros a fin de garantizar Ia prestacion
de los servicios de salud a la Poblacion Privada de la libertad a cargo del INPEC.

Del Consorcio Fondo De Atencion En Salud PPL 2017:

En virtud de la ejecucion del contrato de Fiducia, el Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL — 2017, esta obiigado a
celebrar todos los contratos que se deriven de la prestacion del servicio de salud a fa PPL a cargo del INPEC y los pagos
necesarios en todas sus fases.

En consecuencia, el Consorcio contrata la red prestadora de servicios de salud a nivel Nacional, a traves de la
cual, se garantiza la atencién en salud a |a poblacién privada de la libertad, lo que incluye la atencion en salud
intramural, extramural, odontologia, atencién en salud mental, servicio de psiguiatra y suministro de medicamentos
de control, laboratorio, atencién pacientes VIH, medicamentos, medicamentos de alto costo, autorizaciones para
procedimientos, entre otros, todo ello prestado en la modalidad intramural y en su defecto y de ser necesario,
extramuralmente con el apoyo del INPEC en el proceso de referencia y contrarreferencia, de conformidad con la
resolucion 3595 de 2016 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, por medio de fa cual se modifica la Resolucion
5159 de 2015 y se dictan otras disposiciones.

De tal suerte y como lo prevén las normas atinentes a la prestacion del servicio de salud para la PPL a cargo del
INPEC, es al Consorcio quien garantiza la prestacidn de los servicios médicos integrales de esta poblacion, a
través de contratacion derivada que éste suscriba.

Del instituto Nacional Penitenciario Y Carcelario INPEC:

Dado que el INPEC, forma parte del sistema penitenciario, y por ser el garante de la seguridad e integridad personal
de los internos a su cargo juega un papel importante, dentro del modelo de atencidn intramural y extramural a la
PPL, por lo cuat el MANUAL TECNICO ADMINISTRATIVO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD A
LA POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD, sefiala las siguientes obligaciones al INPEC:
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= Gestionar y Monitorear la atencion en salud intramural con indicaciones de oportunidad y de calidad.

e Informar al interno el procedimiento para ef acceso a los servicios de salud

s  Elcuerpo de Custodia y Vigilancia GARANTIZARA el traslado de los internos hacia el 4rea de sanidad para
la atencion intramural con fa oportunidad requerida sin barreras de acceso a las citas

 Gestionar la materializacion de fa autorizacion médica, en la entidad definida por el Fondo para tal fin, con
el apoyo del Call center, dispuesto por el consorcio para tal fin.

e Tramitar las citas meédicas o de apoyo diagndstico en la institucién asignada en la autorizacion.

e Realizar el tramite administrativo en el establecimiento para coordinar la remision del interno hacia la institucion
prestadora de salud.

e Verificar si el interno cumple con los requisitos para el cumplimiento de las citas médicas (documentacion,
preparacion para examenes diagnésticos médicos, quirlrgicos, etc.).

s Trasladar al interno a las citas autorizadas.

¢ Interconsulta (especialista 0 examenes de apoyo diagnostico)

Con todo lo anterior, se puede observar y determinar que en el actual modelo de prestacian del servicio de salud a la Poblacion
Privada de la Libertad, intervienen varias entidades con obligaciones y roles diferentes, que marcany determinan hasta donde
va la competencia de cada una de eflas, pues notese como el proceso esta marcado por tres etapas:

e Lacelebracion del contrato de Fiducia Mercantil a cargo de la USPEC, contrato 331 de 27 de diciembre de 2015,

e Elcumplimiento de las obfigaciones contractuales a cargo del Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL - 2017.
» La materializacion de los servicios médicos integrales autorizados, a cargo del INPEC.

Anoyo a la Supervisién del contrato 331 de 2016 ~ Acta 1539 del 18 de mayo de 2018 :

» La USPEC realiza la supervision documental sobre la contratacidén derivada del contratc de Fiducia
Mercantil — especialmente los contratos de IPS y OPS del personal del salud que presta sus servicios en
los ERON v en aspectos administrativos, operativos, contables y financieros de dichos confratos. Esta
labor fa hace el grupo de apoyo a la supervision conformado por cinco {5) contratistas, asi: Un (1) medico;
Un (1) contador; (1) enfermera jefe; (1) odontélogo v (1) Administrador de empresas.

» La supervision que se ha hecho a la fecha ha sido de revision documental administrativa, contable y
financiera. Se han hecho visitas a ERON fuera de la ciudad {Popayéan, Cali, Palmira, Manizales, Pereira,
Medellin), cuyos gastos han sido asumidos por los contratistas. Los resultados de dichas visitas han sido
consignados en informes entregados a la Coordinacion de Logistica, cuyas copias serén aportadas a la
auditoria. También se hara entrega de la primera fase del informe de supervisién.

> El equipo de apoyo a la supervision también hace soporte a las respuestas y requerimientos de los
diferentes entes de control. _

» Desde el punto de vista contable y financiero se presentan debilidades en |a oportunidad, precision, claridad
en el suministro de informacion por parte del Consorcio.

#» Se presentan dificultades para la revision de las cuentas médicas y acceso al software contable por la
negativa del Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL 2017, de suministrar un usuario y contrasea para
acceder al software de cuentas médicas y contable.

2.1.3 Analisis y Conclusiones
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De 1a revision documental, visita de campo y entrevistas realizadas en desarrolio de la auditoria, se evidencian
hechos y situaciones que requieren atencion por parte de los funcionarios de la Unidad de Servicios Penitenciarios
y Carcelarios ~ USPEC, responsables del seguimiento y supervision del contrato 331 de 2016, con el propdsito de
garantizar a la poblacion privada de la libertad, el acceso a la salud, como servicio puiblico esencial que protege el
derecho fundamental a la vida, en los términos sefialados en la Constitucion Nacional, Ley 1709 de 2014, Decreto
1069 de 2015 y demas normas concordantes y complementarias.

Algunos de los hechos que se relacionaron en cuanto a las falencias son el resultado de la evaluacion realizada al
proceso de suministro de servicios — servicio de salud -, donde se tuvo en cuenta el contrato 331 de 2016 y la
normatividad aplicable a la prestacion del servicio de salud en lo relacionado con las obligaciones de la USPEC, o
evidenciado en la visita de auditoria al drea de sanidad de los Establecimientos Penitenciarios objeto de auditoria y
Jas entrevistas realizadas tanto a los directores como al apoyo a la supervision del conirato de fiducia mercantil son
el resultado de la evaluacién realizada al proceso de suministro de servicios — servicio de salud -, lo que conlleva
auna connotacion de Hallazgo, por lo que e responsable del proceso auditado queda obligado & proponer la accion
de mejora que corresponda. '

Las circunstancias que se describen a continuacion, son el resultado de la evaluacion realizada al proceso de
suministro de servicios — servicio de safud -, donde se tuvo en cuenta el contrato 331 de 2016 y 1a normatividad

Las anteriores situaciones se dejaran como observacion para gue la entidad tome las acciones de su competencia
a fin de adelantar las intervenciones a que haya lugar, de conformidad con las competencia sefialadas en el articulo
105 de la Ley 1709 de 2014, Decreto 4150 de 2011 y los procedimientos de priorizacion de obras establecidos con
el Instituto Nacional Penitenciario - INPEC, entre otros.

Es de anotar que el Ministerio de Salud y Proteccion Social ha definido las tecnologias en salud como “ef conjunto
de medios técnicos y de procedimientos puestos a disposicion por la ciencia, la Investigacion y los operadores del
sector salud para sus elecciones de prevencion, diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion” (Ministerio de Salud y
Proteccion Social de Colombia, 2018).

La Resolucion 5269 del 22 de diciembre de 2017, expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, define
las tecnologias de salud como aquellas "Actividades, intervenciones, insumos, medicamentos, dispositivos,
servicios y procedimientos usados en la prestacion de servicios de salud, asi como los sistemas organizativos y de
soporte con los que se presta esta atencion en salud".

Las anteriores definiciones estan en concordancia con el Decreto 4725 de 2005, “Por ef cual se reglamenta el
régimen de registros sanitarios, permiso de comercializacion y vigilancia sanitaria de los dispositivos médicos para
uso humano”, que en el articulo 2 — define como Dispositivo médico para uso humano, “...cualquier instrumento,
aparato, maquina, software, equipo biomédico u otro articulo similar o relacionado, utilizado solo 0 en combinacion,
incluyendo sus componentes, partes, accesorios y programas informaticos que intervengan en su correcta
apficacion, propuesta por el fabricante para su uso en:

a) Diagnostico, prevencion, supervision, fratamiento o alivio de una enfermedad,
h) Diagnostico, prevencion, supervision, fratamiento, alivio o compensacion de una lesion o de una deficiencia;
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¢) Investigacion, sustitucion, modificacion o soporte de Ja estructura anatémica o de un proceso fisioldgico:

d) Diagndstico del embarazo y control de la concepcion:

¢) Cuidado durante el embarazo, el nacimiento o después del mismo, incluyendo el cuidado del recién nacido;
f) Productos para desinfeccion y/o esterilizacidn de dispositivos médicos.

En virtud a la obligacion del Fondo de Atencién en Salud PPL 2017, definidas en |a clausula tercera del contrato
331 de 2016, se infiere que las situaciones evidenciadas en la UPA de los ERON arriba referenciados, relacionadas
con carencia de elementos médico-quirlrgicos, equipos biomédicos, medicamentos, entre ofras, hacen parte de Ia
obligacion del Fondo de contratar tecnologias en salud.

a. Supervision

La entidad contrato a un grupo de profesionales para apoyar la supervision del contrato 331 de 2018, conformado
por un {1) medico; Un (1) contador; (1) enfermera jefe; {1) odontologo v (1) Administrador de empresas, quienes a
la fecha han venido realizando supervision documental en aspectos administrativos, operativos, contables vy
financieros a los contratos derivados suscritos con Instituciones Prestadoras de Salud - IPS y Ordenes de Prestacion
de Servicios — OPS, del personal de salud designade para los ERON, encontrando que desde el punto de vista
contable y financiero se presentan dehilidades en la oportunidad, precision, claridad en el suministro de informacion
por parte del Consorcio, asi como dificultades para la revision de las cuentas médicas y acceso al software contable
por |a negativa del Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL 2017, de suministrar un usuario y contrasefia para
acceder al software de cuentas médicas y contable, situaciones gue han sido informadas a la entidad.

El equipo de profesicnaies que hace apoyo a la supervision del contrato 331 de 2016, ha realizado visitas a ERON
de Popayan, Cali, Palmira, Manizales, Pereira, Medellin, cuyos gastos han sido asumidos por los contratistas.
Posteriormente se informa que también se ha realizado vistas a los Eron mencionados, de Bogota y fuera de la
ciudad: Zipaquira, Guaduas, La Dorada, Santa Martha, Tulua, Pasto, ipiales, Calarca.

Los hechos evidenciados en los ERON visitados, relativos al personal incompleto, falta y/o mantenimiento de
equipos biomédicos, de elementos médico-quirdrgicos, retraso en el suministro de medicamentos, enire otros,
hacen parte de [as obligaciones del Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL 2017, establecidas en |a clausula
tercera del contrato 331 de 2016 — Obligaciones del Contratista — acapite Obligaciones relacionadas con la
contratacion de hienes y servicios, que textualmente sefiala:

“16.TERCERA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: “... Obligaciones relacionadas con la contratacion de
bienes y servicios. 6. Contratar las tecnologias en salud que garanticen la prestacion de los servicios integrales-en
salud a Ja PPL a cargo del INPEC, definidas por el CONSEJO DIRECTIVO conforme al marco juridico vigente, en
especial la Ley 1751 de 2015. 7. Contratar la prestacion de servicios de salud de apoyo, diagnéstico y terapéutico
que se requieran para complementar fa oferta de servicios de salud a la PPL. 8. Contratar el suministro de Insumos
administrativos basicos de oficina, para la adecuada prestacion de los servicios de salud a la PPL a cargo del
INPEC. 9. Contratar los servicios técnicos y de apoyo asociados a la prestacion de servicios de salud a la PPL. 10,
Contratar las intervenciones colectivas e individuales en salud publica para la PPL de conformidad con fa adopcion
de los fineamientos del Ministerio de Salud y Proteccion Social, que en coordinacion del INPEC, USPEC y los entes
territoriales establezcan para la PPL. 11. Contratar la supervision de los contratos derivados asi como la auditoria
de cuentas médicas, que garanticen la adecuada ejecucion de los recursos destinados a la prestacion de los
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servicios de salud a la PPL. 12. Contratar los estudios que sean necesarios para asegurar la adecuada prestacion
de servicios de salud a la PPL. 13. Contratar los seguros o los prestadores de servicios de salud necesarios para
la prestacién de todas las tecnologias en salud que no se tengan incluidas en el MODELO DE ATENCION EN
SALUD de la PPL y que se deban prestar por decisiones judiciales. 14. Contratar las tecnologias de la informacion
necesarias para llevar los registros contables y estadisticos necesarios para determinar el estado de la prestacion
del servicio de salud ala PPL. (...}

De 1a entrevista con el apoyo a la supervision y lo verificado en campo, se encuentra que a la fecha no ha habido
visita de supervision para verificar ef cumplimiento de fas obligaciones contractuales en lo referente al acapite de
obligaciones relacionadas con la contratacion de bienes y servicios, lo cual refleja debifidades en la supervision del
contrato 331 de 2016, establecidas en la clausula undécima, que textualmente sefiala:

“20.UNDECIMA: SUPERVISION: La Supervision sera ejercida por la Direccion de Logistica de la USPEC o por
quien delegue ef ordenador del gasto, de conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993 y 1474 de 2011 0
normas que fo complementen modifiquen o adicionen.

En cumplimiento de la circular N° 0000006 def 10 de Marzo de 2014 de fa USPEC, el Supervisor podré apoyarse
en los funcionarios del area o en contratistas de prestacion de servicios profesionales, quienes deberan cumplir con
los deberes, obligaciones y responsabilidades asignas por fa ley 80 de 1993, la Ley 734 de 2002 y el Decreto 1474
de 2011.

Todas las decisiones y ordenes derivadas del seguimiento y control deberan ser dadas al contratista por escrito, en
igual forma se deberé dirigir el contratista al Supervisor o por quien delegue la Direccion General para todos los
asuntos refacionados con ef contrato”

En consideracion a que los hechos se relacionan con posibies incumplimientos en las obligaciones contractuales,
se dejara como hallazgo las debilidades en la supervision integral del contrato, para que se adelanten las acciones
de mejora correspondientes para superar esta carencia.

3.1.Adecuacion de infraestructura | La infraestructura de ta Unidad Primaria de Atencion ~ UPA, de los
de las areas de sanidad. ERON de GIRON, IPIALES, PITALITO, PAZ DE ARIPORO, LA
PALTA HUILA, QUIBDO requieren adecuaciones de conformidad
con lo evidenciado en |a visita de auditoria (arriba relacionado para
cada establecimiento).

Hay que indicar que al momento de la auditoria la infraestructura de
las areas de sanidad del establecimiento de Combita, estaba siendo
intervenida a través del contrato 174 de 2017.

£os hechos evidenciados en la visita de auditoria y arriba descrito
en cada establecimiento de reclusién, requiere que la entidad tome
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las acciones de su competencia a fin de adelantar las intervenciones
a qué haya lugar, de conformidad con las competencia sefialadas
en el articulo 105 de la Ley 1709 de 2014, Decreto 4150 de 2011y
procedimientos establecidos con el INPEC para la priorizacion de
obras, entre oftros.

Ley 1708 de 2014. Articulo 105. Servicio médico penitenciario y
carcelario, *...La Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcefarios
(USPEC) seré la responsable de la adecuacion de la infraestructura
de las Unidades de Atencion Primaria y de Atencion Inicial de
Urgencias en cada uno de los establecimientos Penitenciarios y
Carcelarios en los cuales se prestara la atencion intramural,
conforme a los que establezca el modelo de atencion en salud def
que frata el presente articulo”.
3.2.Fortalecer controles al proceso | La USPEC identificd como riesgo del subproceso de suministro de
de suministro de servicios - | salud el “Incumplimiento de las obligaciones contractuales definidas
Servicio de salud para la prestacion del servicio de salud”.

De acuerdo con la matriz de riesgo publicada en la pagina web de la
entidad www.uspec.gov.co/informaciéndeinteres/SIGl, no existen
controles para evitar y/o mitigar este riesgo, lo cual aumenta la
ocurrencia del riesgo, que entre otros aspectos, se encuentra en
zona extrema, esto es, alta probabilidad de ocurrencia.

Se recomienda a fa Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios y af fider del proceso de Logistica de la entidad:

e Establecer controles efectivos al proceso de suministro de servicios y/o reformular los existentes a fin de
garantizar la eficiencia y efectividad del objeto misional.

e Formular las acciones de mejora y adoptar las medidas necesarias para corregir los hechos y situaciones
evidenciados en el gjercicio auditor, las cuales quedan consignadas en el presente documento, en especial
en el acapite de observaciones y hallazgos, en procura de obtener mas y mejores resultados en la gestion
de la entidad.

e Modernizar algunas areas como la de odontologia que no cuenta con equipo de computo en el area de
historias clinicas, que se levan de forma manual (ERON La Plata)

e Documentar las actividades de fortalecimiento de la supervision y apoyo a la supervision

08 ENCONTRADQO

5.1. Deficiencias | Posibles causas En la visita de auditoria a los ERON objeto de auditoria se pudo
en fa supervision evidenciar que las UPA, no cuentan con el personal medico y de
integral del | apoyo especificado en el documento “Lineamiento técnico de talento
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contfrato 331 de
20186, cuyo objeto

es la
*Administracion y
pagos de los
recursos

dispuestos por ef
fideicomitente en

el Fondo
Nacional de
Salud de las
personas

privadas de la
libertad”.

-Desconocimiento de las
responsabilidades  del
supervisor, frente al
Sistema Control
Interno.
-Desconocimiento de las
funciones de supervision
y apoyo a la supervision.
- Deficiente gestion de
riesgos.

-Deficiente monitoreo de
controles.

-Deficiente
programacion de visitas.
-Desarticulacién de las

de

diferentes  alternativas
de supervision.
-Comunicacion
deficiente  con  los

operadores y con la
entidad para la toma de
decisiones.
-Debilidades en la
identificacién de riesgos
reales.

Corresponde  a la

dependencia
responsable del proceso
auditado  hacer &l

analisis de causa para
determinar  asi  las
acciones de mejora a
que haya lugar

Humano intramural”, como tampoco se cumplen algunas de las
obligaciones de la clausula tercera del contrato 331 de 2016 -
Obligaciones del Contratista — acapite Obligaciones relacionadas
con la contratacion de bienes y servicios en lo relacionado con fa
contratacién de tecnologias de salud.

Las circunstancias evidenciadas y descritas en el acapite
correspondiente a cada ERON, deben ser continuamente
advertidas, documentadas e informadas a la entidad por la
supervision del contrato, para que se tomen las medidas
contractuales yfo legales que correspondan, lo cual, a la fecha no
ha ocurrido por falta de supervision en sitio, donde es posible
identificar los hechos encontrados por la auditoria.

La nutricionista que presta servicios al area de salud de los ERON,
es contratada por el Consorcio de alimentacion, la cual es
compartida por varios establecimientos de reclusion.

Por lo anterior, se constituye Hallazgo, para que la entidad adopte
las acciones de mejora en relacion con posibles incumplimientos en
fa ejecucion del contrato de Fiducia 331 de 2016.

La clausula undécima del contrato 331 de 2016, establece:

“20.UNDECIMA: SUPERVISION: La Supervision seré ejercida por
fa Direccién de Logistica de la USPEC o por quien delegue ef
ordenador del gasto, de conformidad con lo establecido en la Ley 80
de 1993 y 1474 de 2011 o normas que lo complementen modifiquen
o adicionen.

(..)

El Manual de Supervision e interventoria de la USPEC - Codigo: M3-
MA-02 - Version; 02 -Vigencia; 25/04/2016 y el articulo 83 de la Ley
1474 de 2011, sefalan en materia de supervision:

Ley 1474 de 2011 - “Articulo 83. Supervisién e interventoria
contractual. Con el fin de proteger la moralidad administrativa, de
prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la
transparencia de la actividad contractual, fas entidades publicas
estan obligadas a vigilar permanenternente la correcta efecucion def
objeto contratado a través de un supervisor o un interventor, segun
corresponda.

La supervision consistira en el sequimiento técnico, administrativo,

financiero, contable, y juridico que sobre el cumplimiento del objeto
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def contrato, es ejercida por la misma entidad estatal cuando no
requieren conocimientos especializados. Para la supervision, la
Entidad estatal podra contratar personal de apoyo, a través de Jos
contratos de prestacion de servicios que sean requeridos”

5.2, Expedientes
confractuales
incompletos
contrato 331 de
2016

Posibles causas:

-Desconocimiento de las
responsabilidades  del
lider del proceso, frente
al Sistema de Controf

Interno.
-Desconocimiento de las
normas y

procedimientos internos
de archivo.

- Deficiente gestion de
riesgos.

-Deficiente monitoreo de
controles.

-Falta de claridad frente
a ias competencias de
las areas en la gestion
documental.

En la revision del expediente contractuales 331 de 2016; se
evidencia falta de foliacidn, ausencia de informes de supervision,
interventoria y/o seguimientos, entre otros.

Lo anterior contraviene lo ordenado por el Manual de Contratacion
de la USPEC Cédigo: M3-MA-01 Version: 03 Vigencia: 10/11/2014,
que sefiala:

“6.1.14. EXPEDIENTE CONTRACTUAL Los documentos
generados con ocasion de Ja actividad contractual se archivaran en
carpetas cuyos folios deberan numerarse en forma consecutiva y
contendran todos los documentos de las etapas precontractual,
contractual y post contractual que se generen, en todo caso fos
expedientes deberan estar en custodia en la Direccion de Gestion
Contractual y en las dependencias ordenadoras, para los efectos a
que haya lugar. {...).

La conformacion de los expedientes contractuales también deberan
ajustarse a fo ordenado en fa resolucién interna 000645 del 2 de
agosto de 2017, en lo que corresponda; el Instructivo Criterios de
Organizacion de archivos de gestion — Codigo A1-S6-IN-01- Versidn
01 con vigencia 11/07/2015 y el procedimiento Control de Registros
~ Codigo A1-S6-PR-03- Version 01 — Vigencia 13/03/18, en
concordancia con los articulos 10y 11 de la Ley 594 de 2000 — Ley
General de Archivo que establecen la obligatoriedad de la creacion
y conformacion de archivos plblicos.

5.3. Comisiones
a ERON sin
autorizacion
previa.

Posibles causas:

Desconocimiento de las
responsabilidades  del
lider del proceso, frente
al Sistema de Control
Interno.
-Desconocimiento de los
procedimientos internos
de viaticos.

- Deficiente gestion de
resgos.

-Deficiente monitoreo de
controles.

El equipo de profesionales que hace apoyo a la supervision del
contrato 331 de 2016, ha realizado visitas a ERON de Popayan,
Cali, Palmira, Manizales, Pereira, Medellin, cuyos gastos han sido
asuridos por los contratistas. Posteriormente se informa que
también se ha realizado vistas a los Eron mencionados, de Bogota
y fuera de la ciudad; Zipaquira, Guaduas, La Dorada, Santa Martha,
Tulua, Pasto, Ipiales, Calarca.

No se cuenta con una priorizacidon y programacion de visitas de
campo que complemente |a supervision desarrollada. Tambien se
manifestd en la auditoria que algunas visitas eran cubiertas con
recursos de los contratistas, lo cual evidencia deficiencias en el
proceso de contratacion de profesionales de apoyo a la supervision
al no contemplarse estas salidas como clausulas especiales del

contrato.
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-Deficiente

programacion de visitas

a ERON.

-Demoras

legalizacion

comisiones.

en la
de

Lo anterior, podria estar en confravia de lo establecido en el
procedimiento VIATICOS Y GASTOS DE DESPLAZAMIENTO AL
INTERIOR DEL PAIS Cédigo: A1-S5-PR-01 Version 03, en los
numerates 5.2. y 5.3 de disposiciones generales, que sefiala:

“5.2. Toda Comision de Servicios o Autorizacion de Gastos de
Desplazamiento debe ser radicada ante el Grupo de Gestion
Documental con tres (3) de anticipacion al inicio def desplazamiento.
No se podra iniciar el desplazamiento a otras ciudades, sin que la
comision o autorizacion de desplazamiento esté autorizada’.

“5.3 En caso de que el desplazamiento sea para un contratista por
prestacion de servicios, se debe verificar que dentro de fas clausulas
de su contrato indique que podra ejercer temporalmente las
actividades estipuladas en el mismo, en lugares diferentes a la sede
habitual de trabajo y exista la clausula de reconocimiento por parte
de la USPEC de los gastos de desplazamiento a ofras ciudades”.

Auditora
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