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Unidad de Servicios - .
Pe Harios y Carcel‘qrtQS"

" RESOLUGION NUMEROJ00599 bEL 11 SEP 2013

“Por la cual se adopta la Politica de Privacidad y Condiciones de Uso de la informacién de la Unidad de
Servicios Penitenciarios y Carcelarios- SPC”

La Directora General de la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios — SPC

En uso de las facultades legales y en especial la conferida por el Decreto No. 4150 de! 03 de Noviembre de
2011y

CONSIDERANDO

Que mediante Decreto No. 4150 del 3 de noviembre de 2011 se crea la Unidad de Servicios Penitenciarios y
Carcelarios — SPC, se determina su objeto y estructura.

Que el articulo 12 del Decreto No. 4150 del 3 de noviembre de 2011, faculta a la Directora General para
expedir los actos administrativos necesarios para la ejecucién y cumplimiento de la Politica General de la
Unidad.

Que en el Decreto 2693 de 2012, se establece los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en
Linea de la Republica de Colombia y se define los lineamientos, plazos y términos para garantizar el maximo
aprovechamiento de las Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones, con el fin de contribuir con la
construccion de un Estado mas eficiente, mas transparente y participativo y que preste mejores servicios con
la colaboracién de toda la sociedad.

Que la Estrategia de Gobierno en Linea se desarrollara conforme a los principios del debido proceso,
igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad, transparencia, publicidad,
coordinacion, eficacia, economia y celeridad consagrados en los articulos 209 de la Constitucién Politica, 3°
de la Ley 489 de 1998 y 3° de la Ley 1437 de 2011.

Que en el articulo 9 del Decreto 2693 de 2012, se establece el Manual para la implementacién de la
Estrategia de Gobierno en Linea.

Que en virtud de lo anterior:

RESUELVE:

ARTICULO 1. La Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios - SPC, adoptar la politica de
confidencialidad de acuerdo con los siguientes lineamientos:

1.1 El Usuario reconoce que el ingreso de informacion personal, lo realiza de manera voluntaria y ante
la solicitud de requerimientos especificos por la Unidad de Servicios penitenciarios y Carcelarios - SPC
para realizar un tramite, presentar una queja o reclamo, o para acceder a los mecanismos interactivos. De
igual forma la Unidad de Servicios penitenciarios y Carcelarios - SPC, no cedera a terceros ningQn tipo de
informacién del usuario sin su conocimiento.
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1.2 La Unidad de Servicios penitenciarios y Carcelarios - SPC, informa que la recolecciéon vy
procesamiento de datos personales, obtenidos en la navegacion y/o registro por el Sitio Web tiene como
finalidad: T

[

> La administracion de los servicios ofrecidos en el Sitio Web.

» Estudio estadistico de visitas y de utilizacion de los servicios en el sitio web.

» Envio por medios electronicos de la informacién solicitada a la Unidad de Servicios penitenciarios y
Carcelarios - SPC.

» Tramite de los servicios de gobierno en linea.

1.3 Al usuario se le reconocen los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién al
tratamiento de datos personales y podra realizarlo mediante un formulario de actualizacién de datos
disponible en el sitio web de la Unidad de Servicios penitenciarios y Carcelarios - SPC.

1.4 De igual manera, los servidores de la pagina Web detectan de manera automatica la direccién IP y
el nombre de la red utilizados por el usuario. Toda esta informacién es registrada temporalmente en un
fichero de actividad del servidor que permite el posterior procesamiento de los datos con el fin de obtener
mediciones estadisticas que permitan conocer el nimero de impresiones de paginas, y el nimero de
visitas realizadas a la pagina Web, entre otras mediciones. Las cookies seran eliminadas del servidor
mensualmente.

1.5 La informacién personal proporcionada por el Usuario estd asegurada por una clave de acceso que
sblo él conoce. Por tanto, es el Unico responsable de mantener en secreto su clave. La Unidad de
Servicios Penitenciarios y Carcelarios - SPC, se compromete a no acceder ni pretender ‘conocer dicha
clave. Debido a que ninguna transmision por Internet es absolutamente segura ni puede garantizarse dicho
extremo, el usuario asume el hipotético riesgo que ello implica, el cual acepta y conoce.

1.6 La Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios-SPC no cedera a terceros los datos personales
del usuario, pero que sin perjuicio de lo expresado el usuario sera consiente que se cederan sus datos
personales en caso que sea requerido por las autoridades administrativas competentes o por mandato
judicial.

1.7 La Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios - SPC, no se responsabiliza por cualquier
consecuencia derivada del ingreso indebido de terceros a la base de datos y/o por alguna falla técnica en
el funcionamiento y/o conservacién de datos en el sistema en cualquiera de los menis de su pagina web.
Aungue es importante mencionar que la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios - SPC, ha
implementado la seguridad de proteccién de los datos personales legalmente requeridos, instalando las
medidas técnicas y organizativas necesarias para evitar la pérdida, mal uso, alteracion, acceso no
autorizado y robo de los datos facilitados.

1.8 La Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios - SPC, podra modificar las Politicas de
Privacidad aqui contenidos, a su libre eleccién y en cualquier momento y los mismos estaran vigentes una
vez hayan publicado en la pagina Web.
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1.9 El Usuario se compromete a revisar periédicamente esta politica para estar informado de

modificaciones, ya que cada nuevo acceso del usuario a la pagina seré considerado una aceptacion tacita
de las nuevas condiciones expresadas.

ARTICULO 2. La presente Resoluciéon se publicara en la pagina Web de la Unidad de Servicios
Penitenciarios y Carcelarios - SPC y rige a partir de la fecha de su expedicion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C. a los 1 1 SEP 2013

JULI MARTINEZ BERMEO
Directora General Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios

Elabor¢: Liliana Edith Cediel Bolafios — Coordinadora Oficina de Tecnologiaz%- ?y,
Revis6: Gustavo Adolfo Camelo Hurtado- Jefe (e) Oficina Asesora de Planeacion y'DeSarrol
Milton Eduardo Virviescas — Profesional Especializado Oficina Asesora d&'Planeacfon yWesarroll

Control de Legalidad: Dra. Myriam Lara. Jefe Oficina Asesora Juridica W .
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